
“弘扬蒙古马精神 从我做起”
文明单位创建巡礼

武川县税务局：强业务聚力量弘扬文明新风

本报讯（记者 耿欣）近年来，
武川县税务局始终把以人为本、
服务社会作为出发点和落脚点，
坚 持 物 质 文 明 和 精 神 文 明 两 手
抓，全面协调发展各项事业，不断
完善机制、创新思路，内强素质、
外塑形象，发挥良好的示范引领
作用，于今年荣获“自治区文明单
位”称号。

武川县税务局把“争创文明
服务单位、争当文明诚信标兵”活
动与“便民办税春风行动”紧密结
合，聚焦解决纳税人急难愁盼问

题，维护纳税人利益，简化办税流
程，建立权利清单、责任清单和负
面清单等制度，大力推行网上办
税、网上申报，取消专用发票认证
措施，推行增值税发票升级版系
统，落实领导值班带班、免填单服
务、限时办结服务、预约服务、延
时服务、“一站式”服务等制度，有
效提升了办事效率，获得纳税人
普遍好评。

同时，武川县税务局积极践
行“学习雷锋、奉献他人、提升自
己”的志愿服务理念，全力推动呼

市税务局志愿服务基地建设，建
立纳税服务志愿活动小组，成立
了网络文明传播志愿小组，参与
网络文明传播活动，丰富志愿服
务体系，深化了志愿服务内涵。
并积极开展以“春满草原、税系万
家”为主题的“送税法进学校”“送
税法进企业”“送税法进机关”活
动，不断提高纳税人缴费人满意
度，持续增强全社会税收法治观
念，为助力税收事业高质量发展
蓄力赋能。

武川县税务局还以实际行动
践行社会主义核心价值观，积极
参与各项社会公益活动，多次开
展到特殊教育学校助学送温暖、
看望幸福院空巢老人、保护生态
绿化家园义务植树等系列主题帮
扶活动，数次前往特教学校，为特
教 学 校 的 孩 子 们 捐 赠 了 教 学 设
备、食品和运动服等爱心物资。

武川县税务局非常注重与包
联社区的互动，定期组织员工到
包联社区开展“环境、配置大提
升”行动，帮助居民解决生活中的
各种问题。今年以来，共发动 80
余人次，为包联小区清理卫生 5
次，为包联小区捐赠垃圾桶、井盖
等物品 20 余件，建立微型消防站
2 处，有效改善了包联小区基础设
施配置和环境卫生。

在创建文明单位的过程中，
武川县税务局不断加强员工道德
教育，努力提升全体员工的文明
素质，通过张贴节能减排、遵德
守礼等标识标语，制定本局工作
纪律、文明行为守则，积极开展
文体活动等，丰富了干部职工精
神文化生活，带动了城市精神文
明进步，为社会树立了良好的榜
样，有效推动了税收事业高质量
发展。

构建诚信教育体系·失信案例

用心关爱 呵护成长
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本报讯（记者 孙岳龙）犬类以忠诚
勇敢、乖巧可爱的形象成为不少人的
陪伴，然而恶犬伤人、犬吠扰民等负面
事件也屡见报端。我市倡导文明养犬
多年，但不可否认的是，人犬矛盾依然
存在。

“绝大多数时候是养犬人的放纵
和随意让人觉得生气。”家住赛罕区青
城世家小区的刘女士告诉记者，自家
小区里有一只博美犬，以前犬主人在
院子里从来不给它拴绳，不怕生人的
博美犬两三次把尿撒在了业主的裤
脚，犬主人也只是轻描淡写地解释一
番便算了事。而大家互为邻里，也不
愿意因为这点事闹得不愉快，只能是
见着这只博美犬尽量绕着走。

“最近关于不文明养犬的投诉有
所增加，城管执法部门成立了专班，
确保相关投诉在四个小时内得到答
复。”新城区城管局城市综合管理科
科长王琦告诉记者，对不文明养犬行
为进行劝阻乃至处罚是城管执法的
日常工作之一，城管执法队员除了对
广场、公园等重点场所加大巡查力
度，设置警示牌，也要求各物业公司
提醒业主在住宅区内遛狗时要拴上
犬绳，而不拴绳的犬会被视为流浪
犬，将通知专业队伍进行捕捉救助。

“部分市民的投喂行为会吸引流

浪犬聚集定居，甚至有些人还反对将
流浪犬送去收容救助。”王琦告诉记
者，在处置流浪犬投诉案件过程中，
时有阻拦城管队员或是专业队伍捕
捉流浪犬的声音或举动出现，这都是
因为不了解我市对流浪犬的收容救
助措施。“尽管有好心人照顾，流浪犬
始终处于到处流浪的状态，无家可
归、无处遮风挡雨、饥一顿饱一顿、被
人驱赶追打，并且还存在传染疾病、
伤人等安全隐患，而被捕捉救助后送
往呼和浩特市犬类留检所的犬只，一
定比流浪时候要过的好，会有专人喂
养，得到关心关爱。”王琦表示。

据了解，呼和浩特市犬类留检
所现有标准化犬舍 170 间，还配有多
功能犬食堂、粮库、爱心仓库、冷库
和兽医站，足以让被收容的流浪犬
过着吃饱住暖的生活。志愿者张妍
告诉记者，遗弃是最严重的不文明
养犬行为。“不要随意弃养，让曾经
朝夕相伴的爱犬流落街头。如果真
心爱护流浪犬，且有能力饲养，就要
把它带回家入户饲养，为它办理犬

证、注射疫苗。如果不具备领养能
力，就要配合相关执法部门，协助收
容流浪犬只。”

市公安局城市管理支队自 2018
年接管了呼和浩特市犬类留检所以
来，除了提升留检所的硬件配套，还
打造了“犬类信息智慧管理平台”，提
供微信公众号、微信小程序、现场受
理等多种线上线下办理养犬登记证
途径，全流程指引，为市民提供实体
犬证、电子犬证、二维码犬牌等。“呼
和浩特市犬类留检所距离市区较远，
为此留检所在微信公众号——青城便
民养犬服务平台开通了线上领养和
预约领养功能，领养人可以在平台上
通过图片浏览的方式选择自己心仪
的犬只进行线上领养。”呼和浩特市
犬类留检所负责人云利军告诉记者，
自 2020年起，留检所就将每周二、四、
日设为公开领养日，不断向市民和社
会各界爱心人士传递“以领养代替购
买”的理念，努力为收容的流浪犬只
寻找“新家”，致力于从根源上解决犬
患问题。

多管齐下 不让“犬趣”成“犬患”

做文明有礼的首府人
文明养犬行动

本报讯（记者 吕会生）近日，团市
委联合内蒙古团委 12355青少年服务
台分别在市第九中学、营坊道回族小学
教育集团主校区、县府街小学巴彦校区
以及贝尔路小学主校区4所学校，集中
开展了“12355阳光成长”——青少年心
理健康教育讲座，为学生们送去了知识
性与趣味性为一体的课程。

讲座中，来自内蒙古团委12355青
少年服务台的心理咨询师分享了心理
小故事，在互动过程中了解了学生们
对心理学的认知程度，并以自身经历
为例，介绍了正确看待心理问题的重

要性，让学生们体会到了不同角度看
待问题带给人的不同的感受，鼓励大
家学会换位思考，适时表达自己的情
感，正向看待生活中的不开心，以积极
的态度来面对日常生活中的困难和挫
折。

讲座结束后，同学们纷纷表示，在
今后的学习和生活中，要重视和关心

心理健康，树立正确的人生观、价值观
和世界观，从容应对学习和生活中的
烦恼，用笑容拥抱青春，做一名健康向
上的青少年。

下一步，团市委将持续开展青少年
心理健康教育工作，创新工作方式方
法，推动青少年心理健康服务提质升
级，为青少年心理健康成长保驾护航。

本报讯（记者 祁晓燕）日前，市
市 场 监 管 局 公 布 了 一 批 制 止 餐 饮
浪费专项行动典型案例，进一步规
范全市餐饮经营行为，营造“浪费
可耻、节约为荣”的社会氛围。

和林格尔县市场监管局查处和
林格尔县迎宾真味饭馆诱导、误导
消费者超量点餐造成明显食品浪费
案。4 月 25 日，和林格尔县市场监
管局对和林格尔县迎宾真味饭馆进
行检查，该饭店经营场所在醒目位
置处张贴了反食品浪费标识，现场
发现一餐桌上消费者就餐结束后的
剩 余 菜 肴 较 多 ，造 成 明 显 食 品 浪
费。执法人员当场下达了责令改正
通知书，并给予当事人警告的行政
处罚。5 月 4 日，执法人员再次监督
检查时，发现同样问题依然存在。
当事人的上述行为违反了《中华人
民 共 和 国 反 食 品 浪 费 法》有 关 规
定。依据《中华人民共和国反食品
浪费法》相关规定，对当事人作出
罚款 1100 元的行政处罚。

新城区市场监管局查处新城区
卜胖老板农家菜馆未主动对消费者
进行防止食品浪费提示提醒案。4
月 26 日，新城区成吉思汗大街市场
监管所对辖区卜胖老板农家菜馆进
行执法检查，发现当事人未在其经
营场所醒目位置张贴或者摆放反食
品浪费标识，且未主动对消费者进

行防止食品浪费提示提醒。当事人
的上述行为违反了《中华人民共和
国反食品浪费法》有关规定。依据

《中华人民共和国反食品浪费法》
的规定，给予警告的行政处罚。 5
月 5 日，执法人员再次对该农家菜
馆进行回头检查，发现当事人已在
经营场所张贴反食品浪费标识，并
主动对消费者进行防止食品浪费提
示提醒。

玉泉区市场监管局查处玉泉区
梓屹骨汤饸烙面馆未主动对消费者
进行防止食品浪费提示提醒案。4
月 28 日，玉泉区市场监管局对当事
人开展监督检查，经查，当事人未
主动对消费者进行防止食品浪费提
示提醒，也没有在经营场所的醒目
位置张贴反食品浪费标识。当事人
的上述行为违反了《中华人民共和
国 反 食 品 浪 费 法》的 规 定 。 依 据

《中华人民共和国反食品浪费法》
相关规定，玉泉区市场监管局下达

《责令改正通知书》，并给予当事人
警告的行政处罚。5 月 8 日，执法人
员 再 次 对 该 饸 烙 面 馆 进 行 二 次 核
查，发现当事人已在经营场所张贴
反食品浪费标识，并主动对消费者
进行防止食品浪费提示提醒。

托 克 托 县 市 场 监 管 局 查 处 托
克 托 县 知 味 面 道 饭 店 未 主 动 对 消
费 者 进 行 防 止 食 品 浪 费 提 示 提 醒

案。4 月 21 日，托克托县市场监管
局开展制止餐饮浪费专项行动检
查，发现托克托县知味面道饭店经
营场所内，未在显著位置张贴反食
品浪费标识，服务人员也未进行提
示说明，未正确引导消费者按需适
量 点 餐 。 当 事 人 的 上 述 行 为 违 反
了《中 华 人 民 共 和 国 反 食 品 浪 费
法》的规定。依据《中华人民共和
国反食品浪费法》相关规定，托克
托县市场监管局下达《责令改正通
知书》，并给予当事人警告的行政
处罚。4 月 27 日，执法人员再次对
该饭店进行回头检查，当事人已在
经营场所张贴反食品浪费标识，并
主 动 对 消 费 者 进 行 防 止 食 品 浪 费
提示提醒。

武 川 县 市 场 监 管 局 查 处 武 川
县 永 盛 源 农 家 乐 未 主 动 对 消 费 者
进 行 防 止 食 品 浪 费 提 示 提 醒 案 。
4 月 27 日，武川县市场监管局对当
事人开展监督检查。经查，当事人
未 主 动 对 消 费 者 进 行 防 止 食 品 浪
费提示提醒，也没有在经营场所的
醒 目 位 置 张 贴 反 食 品 浪 费 标 识 。
当事人的上述行为违反了《中华人
民共和国反食品浪费法》的规定。
依据《中华人民共和国反食品浪费
法》有关规定，武川县市场监管局
下达《责令改正通知书》，并给予当
事人警告的行政处罚。 5 月 7 日 ，
执 法 人 员 再 次 对 该 农 家 乐 进 行 回
头检查，当事人已在经营场所张贴
反食品浪费标识，并主动对消费者
进行防止食品浪费提示提醒。
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