
我为群众办实事

近年来，呼和浩特市公安局大力落
实、优化、改革各项举措，持续优化营商
环境，深入推进“一窗通办”改革工作，
不断满足群众办事需求，改善办事体
验，切实让群众享受到家门口的优质警
务服务，着力助推公安政务窗口标准
化、规范化建设。目前，市本级政务服
务大厅已实现户政、出入境、交管等警
种140项高频业务“一窗通办”。

“没想到派出所也可以办理驾驶证
业务了，现在的公安业务窗口越来越贴
心了！”市民王丽娟满意地说道。

在警务服务窗口的改革进程中，市
公安局积极推进“一窗通办”的改革，目
前，全市102个派出所中，已建成“一窗通

办”派出所56个。窗口集成了身份证、居
住证、户籍业务以及车驾管业务等多项服
务，打破了原有的业务隔阂，简化了办事
流程。如今，“一窗通办”窗口已经成功实
现了“一扇门进、一个窗口办、多项事务
毕”的工作目标，不仅提升了窗口的服务
效率，也显著增强了服务能力。

“您好，请问您要办什么业务？”“请
大家排好队，我们尽量减少大家的等待
时间。”

走进赛罕区政务服务中心公安业
务区，民警面带微笑，主动询问办事群
众需求，耐心细致地回答每一个询问，
巧妙地将人群分流，确保办事流程高效
顺畅。若遇材料不全等情况，民警会温

馨提醒，避免群众无谓等待。在身份证
自助办理区域，还设立专人预审拍照环
节，提前告知群众妆容要求，确保拍摄
顺利进行。这一系列细致入微、温馨周
到的服务，极大地缩短了办事群众等待
时间，提高了办事效率，赢得了群众的
高度赞誉与好评。

目前，市本级政务服务大厅率先将
户政、出入境、交管等警种140项高频业
务实现“一窗通办”，12个“专窗”全部升
级为“综窗”，车管所服务大厅已改造综
合窗口4个，改造率50%；出入境服务大
厅 15个综合窗口全部建设完成，改造
率 100%，是自治区首家全面改造专业
窗口为综合窗口的市本级专业分厅。

在深化“一窗通办”改革试点工作的
同时，市公安局将服务前置，在大厅入口
处设置引导员，在窗口设置标识牌，并选
拔综合业务熟、沟通能力强、有耐心的民
警辅警，为群众提供从进门到办结全流
程的指导服务。同时，窗口严格实行一
次性告知制度，坚决做到“一次告知、一
次办结”，杜绝让群众“多跑路”。

此外，市公安局还推出“帮办代办”
“绿色通道”“智慧自助办”和“延时服
务”等便民举措，切实提升群众满意度；
设立“办不成事”反映窗口和“办不成
事”反映电话，为企业和群众提供兜底
服务，切实解决企业和群众办事过程中
遇到的疑难事项和复杂问题。

首府：140项公安高频业务实现“一窗通办”
●本报记者 杨彩霞

少年骑车摔倒受伤 热心市民送医救治

培育和践行社会主义核心价值观培育和践行社会主义核心价值观

本报讯（记者 刘丽霞）8月 5日，
富泰热力公司新华西分公司发生了温
馨的一幕：李先生紧紧握住新华西分
公司玉泉供暖所职工沈宇东的手，郑
重地将一面写有“传承雷锋精神 助人
为乐典范”的锦旗交到他的手中。锦
旗上金色的字在阳光的映衬下熠熠生
辉，这面锦旗承载着李先生对沈宇东
的感激之情，感谢他在其孩子遭遇紧
急情况时毫不犹豫伸出援手。

事情还得从 7月 25日说起，当天
18时左右，李先生16岁的儿子在骑着
电动车回家的途中，因雨天路滑不慎
摔倒，下巴磕在了坚硬的路面上，划
出一道又长又深的口子，顿时鲜血直
流，一时间孩子被吓得不知所措。当
时正在玉泉供暖所福临收费厅值班
的沈宇东听到动静马上出来将孩子

扶进收费厅，并及时联系李先生告知
其情况，随后他一边安抚孩子的情
绪，一边对伤口做了简单包扎，又马
上打车将孩子送往内蒙古医科大学
附属医院治疗。

当晚20时，李先生赶到医院，医生
已经为孩子缝合了伤口，沈宇东将孩子
的情况一一交代后才离开了医院。事
后李先生经多方打听，才联系到了沈宇
东的工作单位，特送来锦旗表示感谢。

李先生感动地说：“孩子当时吓坏
了，下巴的伤口有十几厘米长，要不是
沈大哥及时帮助，真不敢想象会是什
么后果，我们全家人都不会忘记沈大
哥的这份恩情。”沈宇东微笑着表示：

“不用谢，孩子平安就好，我只是做了
自己应该做的。”

上图左一为沈宇东
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民生小区：“温暖工程”施工按计划有序推进

本报讯（记者 刘丽霞）“今年冬天就
能集中供热了，真是太好了，这是我们盼
望已久的事情，现在终于要实现了。”在
北垣东街的民生小区，居民们每天看着
小区内“温暖工程”施工现场按计划有序
推进，心中充满期待。

民生小区供热面积2.2万平方米，拥
有热用户305户，往年冬季依靠燃气热力
公司电力二建燃气锅炉进行供热。此次
改造，是将该区域改迁并入富泰热力团
结热源厂的集中供热大网中，并保留原
有燃气锅炉房作为调峰锅炉房。

近日，记者在民生小区看到，施工围
挡内分别开挖了一条南北和一条东西的
沟槽，供热管网已经铺设在内，施工人员
正在对管网的对接口进行焊接。

呼和浩特市燃气热力公司供热分公

司副经理康晓健介绍：“民生小区‘温暖
工程’改造项目起点为 A9 东南侧锅炉
房，铺设DN150的供热管网，终点至新春
路工行进修学院门口，新建的一次管线
全长615米。”

“团结小区锅炉房原来一直是燃煤
供热，去年大唐托电长输供热管网热源
进入市区，丰州路接入了桥靠一次供热
管网，实现了供热管网互联互通，供热方
式也改为清洁热源供热，这次民生小区
供热管网改造后，与团结小区锅炉房的
管网实现联通，居民就能使用上稳定的
热源，全天24小时能享受上恒温供热，供
热效果将得到很好的提升。而原有的燃
气锅炉房将作为应急备用锅炉，在遇到
极寒天气等应急情况时启炉使用，以保
证正常供热。”康晓健介绍。

青城聚力·六个工程

为什么要推进国有经济布局优化和结构调整
新华社北京8月6日电 中共中

央关于进一步全面深化改革、推进中
国式现代化的决定提出：“推进国有经
济布局优化和结构调整”。这是党中
央进一步深化国资国企改革，推动国
有经济更好服务国家战略目标、有力
支持中国式现代化建设的重大部署。

国有经济布局优化和结构调整是
纵深推进国资国企改革、做强做优做大
国有资本和国有企业的内在要求，是增
强国有经济战略使命功能、充分发挥国
有经济在国民经济中主导作用的重要
途径，关系公有制主体地位的巩固，关
系中国特色社会主义制度，关系党和国
家事业发展。党的十八大以来，习近平
总书记亲自谋划、亲自部署、亲自推动
新时代国资国企改革，国有经济布局优
化和结构调整取得重要进展，国资国企
改革取得重大成就。产业布局不断完
善，进一步向重要行业和关键领域集
中；区域布局不断优化，更好服务区域
重大战略实施；战略性重组、专业化整
合取得重要进展，国有资本配置和运行
效率不断提高。国资国企改革在许多
领域发生了一系列根本性、转折性、全
局性重大变革，对经济社会发展、科技
进步、国防建设、民生改善等作出了重
大贡献。同时要看到，当前国有经济布
局结构与新时代新征程上国有企业承
担的重要使命还不相适应，一些国有企
业功能定位不清，战略性新兴产业布局
相对滞后，创新能力和服务支撑能力不
足，资源要素配置效率不高，制约了科
技创新、产业控制、安全支撑作用的发
挥。此外，部门间统筹协调不够、合力
发挥不充分，国有企业分类考核评价体
系不健全，影响了结构优化调整的实施
和成效。

当前和今后一段时期，世界百年
未有之大变局加速演进，我国发展面
临新的战略环境、新的战略任务，推进
中国式现代化、推动高质量发展，必须

更好发挥国有经济战略使命功能，进
一步强化国有经济支撑作用，进一步
推进国有经济布局优化和结构调整。
优化国有经济布局结构，明晰国有企
业功能定位，推动国有经济更多投向
保障国家安全、支持科技进步、关系国
计民生、提供公共服务等服务国家重
大战略领域，有利于强化国有经济核
心功能；优化国有经济布局结构，推动
国有企业把有限资源集中到核心业务
和擅长领域上，有利于提升资源配置
的效率，增强企业核心竞争力；优化国
有经济布局结构，促进充分竞争领域
国有资本市场化流动，有利于构建高
水平社会主义市场经济体制。

推进国有经济布局优化和结构调
整，要坚持调整存量结构，优化增量投
向，推动国有资本合理流动、优化配置，
确保国有经济实现质的有效提升和量
的合理增长。一是围绕增强核心功能、
提升核心竞争力，推动国有资本向关系
国家安全、国民经济命脉的重要行业和
关键领域集中，向关系国计民生的公共
服务、应急能力、公益性领域等集中，向
前瞻性战略性新兴产业集中。二是建
立国有经济布局优化和结构调整指引
制度，动态发布指引目录，明确国有资
本重点投资领域和方向，增强指引的适
应性和可操作性，适时开展效果评估。
三是完善国有企业主责主业管理，进一
步明晰不同类型国有企业功能定位，厘
清国有企业主责功能和主业标准，健全
国有企业推进原始创新制度安排，引导
企业做强做优做大主业。四是深化国
有资本投资、运营公司改革，建立充分
竞争领域国有资本市场化流动机制，推
进国有企业战略性重组和专业化整
合。五是完善管理监督体制机制，增强
各有关管理部门战略协同，建立国有企
业履行战略使命评价制度，完善国有企
业分类考核评价体系，开展国有经济增
加值核算。

学习《决定》每日问答
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遗失声明

8 月 4 日 ，古 城 新 区 辉 映 北
疆——玉泉区·康巴什区文旅融合之
旅活动在玉泉区塞上老街旅游休闲
街区启幕。活动由呼和浩特市玉泉
区政府、鄂尔多斯市康巴什区政府联
合主办，玉泉区文体旅游广电局、康
巴什区文化和旅游局承办。

在本次活动中，两地的文旅推介
官各显其能，在充分展示当地丰富的
文旅资源的同时，还现场介绍文旅企
业的各种文创产品。市民和游客在
活动现场特色市集上可以免费品尝
烤全羊、烧卖，欣赏特色服饰和非遗
技艺，最受欢迎的文旅常识抢答环节
更将现场氛围推至了最高点。

■本报实习记者 刘艳霞 摄

古城新区辉映北疆
——玉泉区·康巴什区文旅融合之旅活动举办

本报讯（记者 祁晓燕）为进一步
加 强 儿 童 和 学 生 用 品 质 量 安 全 监
管 ，内 蒙 古 自 治 区 市 场 监 督 管 理 局
近期在全区范围内集中开展儿童和
学生用品质量安全“你点我检”服务
惠 民 活 动 ，消 费 者 可 通 过 扫 描 二 维

码等方式点选投票自己认为存在安
全 隐 患 的 儿 童 和 学 生 用 品 ，市 场 监
管部门将对点击率高的儿童和学生
用品组织开展产品质量监督抽查工
作 ，产 品 质 量 监 督 抽 查 结 果 将 在 内
蒙古自治区市场监管局官网及微信

公众号公告。
投票时间：2024 年 8 月 2 日—8 月

18 日。参与方式：关注“内蒙古市场
监 管 ”微 信 公 众 号 ，回 复 关 键 字“ 儿
童 和 学 生 用 品 ”，即 可 参 与 投 票 ；长
按识别右侧二维码也可参与投票。

内蒙古自治区开展儿童和学生用品质量安全“你点我检”服务惠民活动


