
随着全市供热工作的正式开启，
呼和浩特智慧供热管理服务平台、供
热管家也进入工作状态。不少居民
表示，供热管家上门了解情况、微信
群里征集信息暖到了心里。城市供
热是民生大事，这样暖民心的做法值
得点赞，也应该更好地发挥作用。

建设智慧供热管理服务平台，让
看不见的地下管网看得见，这是城市
管理与时俱进的体现，也是城市智慧
化管理的具体表现。全市 93 个热
源、1567 座热力站、123 公里长输管
网、2013 公里一次管网、153.16 万热
用户等数据显示在一块屏幕上，哪里
温度有变化了，哪里压力需要调节
了，一目了然。如此便利、智慧的管
理平台值得推广，更值得好好利用。
政府部门也好、供热企业也罢，要通
过数字化的管理平台实时了解热网
情况，及早发现管网问题，线下及时
排查解决，在做到暖流不断流的同时
节能减排。

供暖是北方地区一件民生大事，
但就具体工作来说也是一件又一件
小事。保障好供暖，既需要大处着
眼，全市一盘棋统筹；也需要小处着
手，了解家家户户的情况，架起政府、

供热企业与百姓之间的连心桥。呼
和浩特实施供热“双管家”措施，供热
企业客服人员与社区网格员线上征
集暖气不热的线索，线下到居民家中
走访，排查暖气漏水、积气、滤网堵塞
等问题，实实在在把居民的冷暖放在
了心上。

好 的 机 制 就 要 更 好 地 发 挥 作
用。让供热暖身，更暖居民的心，不
仅需要供热管家入户了解情况，更
需要供热企业帮助供热管家解决他
们发现却又解决不了的问题。供热
是系统工程，暖气不热是专业问题，
身为客服人员、社区网格员的供热
管家善于和居民沟通，却不擅长维
修。供热企业要与供热管家及时沟
通，了解辖区用户暖气不热的情况，
及时处置，让管家赢得居民更多信
赖，从而使企业与居民之间建立良
好的沟通。当然，也要做好对供热
管家的保障，让他们的话不白说，活
不白干，温暖别人时，自己也能得到
温暖。

（王英）

发挥好智慧供热与供热管家作用
让供热暖身更暖心

短评
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按照市委统一安排部署，截至8月
27日，市委第六轮巡察 6个巡察组完
成进驻工作。被巡察党组织分别组织
召开巡察进驻动员会，各巡察组组长
作动员讲话，就深入学习习近平新时
代中国特色社会主义思想、党的二十
大和二十届二中、三中全会精神以及
新修订的《中国共产党巡视工作条例》
提出贯彻意见，同时对高质量完成巡
察任务提出要求。

会议强调，巡察是党章赋予的重要
职责，是推进党的自我革命、全面从严
治党的战略性制度安排。本轮巡察针
对3个市委部门、5个政府部门、2个直

属事业单位和市中级人民法院、市人民
检察院开展常规巡察，突出政法系统和
宣传系统，加强与市委政法委开展“巡
督联动”，强化与9个旗县区开展“上下
联动”巡察，是落实党章规定的具体举
措，也是强化政治监督的有力行动。巡
察组将以习近平新时代中国特色社会
主义思想为指导，全面贯彻巡视工作方
针，以铸牢中华民族共同体意识为主
线，紧扣办好两件大事、聚焦“六个工
程”、聚力“六大产业集群”开展政治监
督，督促被巡察党组织和党员干部坚定
扛牢“首善之地”的使命担当，为推动首
府高质量发展作出贡献。现场巡察期

间，巡察组将围绕党中央决策部署在基
层的落实情况、履行党的领导职能责任
情况、履行全面从严治党责任情况、群
众身边不正之风和腐败问题情况、基层
党组织和党员队伍建设情况、巡察整改
和成果运用情况等六个方面开展巡察
监督，着力发现和推动解决被巡察党组
织存在的突出问题。

被巡察党组织主要负责人表示，
将深入学习贯彻党中央、自治区党委
和市委有关巡察工作的部署要求，切
实提高政治站位，以高度的政治责任
感全力配合巡察组工作。以巡察为契
机，深入查找和解决落实全面深化改

革部署、落实全面从严治党政治责任
等方面存在的偏差和问题，以实际行
动坚定拥护“两个确立”、坚决做到“两
个维护”。

据悉，6个巡察组现场巡察 60天
左右，期间设立专门值班电话、邮政信
箱、电子邮箱等。主要受理反映被巡
察党组织领导班子及其成员、下一级
党组织主要负责人和重要岗位领导干
部的来电来信来访，重点是关于违反
政治纪律、组织纪律、廉洁纪律、群众
纪律、工作纪律、生活纪律以及巡察整
改等方面问题反映。受理信访时间截
止到2024年10月26日18时。
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组 别

第一巡察组

第二巡察组

第三巡察组

第四巡察组

第五巡察组

第六巡察组

备注：受理信访时间截止到2024年10月26日

组 长

王雁麟

贺 莉

庞 莉

杨 军

宋 晨

么红霞

被巡察单位

市委网络安全和信息化委员会办公室

市中级人民法院

市司法局

乌兰夫纪念馆

市公安局

市外事办公室

市投资促进局

市人民检察院

市委宣传部

市融媒体中心

市委政法委员会

市统计局

接访地点

乌澜大酒店
B座7016房间

乌澜大酒店
B座8007房间

乌澜大酒店
B座9015房间

乌澜大酒店
B座1015房间

乌澜大酒店
B座1115房间

乌澜大酒店
B座1215房间

值班电话
（8∶00-18∶00）

0471-3289003

0471-3289009

0471-3289001

0471-3240025

0471-3250035

0471-3240032

邮政信箱

呼和浩特市2581信箱

呼和浩特市2582信箱

呼和浩特市2583信箱

呼和浩特市2584信箱

呼和浩特市2585信箱

呼和浩特市2586信箱

电子信箱

ssjswdllxc001@163.com

ssjswdllxc002@163.com

ssjswdllxc003@163.com

ssjswdllxc004@163.com

ssjswdllxc005@163.com

ssjswdllxc006@163.com
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“你好呼和浩特”
在呼外籍人士参访活动举办

本报讯（记者 王璐）10月 18日，
市委宣传部、市外事办联合举办了“你
好呼和浩特”在呼外籍人士参访活
动。来自白俄罗斯、加纳、菲律宾、俄
罗斯、英国、美国等 11国的 30名在呼
外籍专家、教师和留学生参加了此次
活动。

活动中，在呼外籍人士参观了蒙
草种业中心、伊利现代智慧健康谷、昭
君博物院，体验了非遗传统手工制作，
领略了青城的市容市貌。

在蒙草种业中心，外籍友人对可

以踩踏的草坪很感兴趣，纷纷走上草
坪合影留念；来到伊利现代智慧健康
谷，外籍友人在参观之余还品尝了乳
制品；在昭君博物院参观时，外籍友人
聆听讲解员讲述王昭君的故事……活
动结束后，大家纷纷表示，通过此次参
访，领略了呼和浩特这座历史文化名
城的别样风采，对首府现代化产业发
展、科技创新水平、生态保护成果、传
统非遗文化以及宜居、宜业、宜学、宜
养、宜游城市环境有了更深的认识和
了解。

市人大常委会：

打好履职“组合拳”提升营商环境“软实力”

内蒙古日报社与呼和浩特市融媒体中心
采编业务交流座谈会举行

本报讯（实习记者 吴香凝）为增
强采编人员业务能力，提高报刊质量，
守好出版阵地，10月 18日，内蒙古日
报社与呼和浩特市融媒体中心在呼和
浩特市融媒体中心开展采编业务交流
座谈。

座谈中，双方结合自身工作实际，

分别就如何提高新闻编辑的职业素
养、实现“采编合一”专业人才队伍建
设等内容进行深入交流。

参会人员表示，座谈会内容丰富、
针对性强，不仅提升了从业人员的业
务能力，还为进一步做好新闻采编工
作提供了有力的指导依据和规范。

《声东击西》奏响青城

本报讯（记者 耿欣 通讯员 付诗
涵）今年以来，市人大常委会通过开展
视察、调研，出台决定决议，发挥代表作
用等多种方式，切实打好履职“组合
拳”，在法治护企中彰显人大担当，为持
续优化全市营商环境贡献人大力量。

针对市第十五届人民代表大会第
四次会议通过的《呼和浩特市人民代
表大会关于进一步优化营商环境的决
定》（以下简称《决定》），市人大常委会
对《决定》的贯彻落实情况进行持续监
督。市人大内务司法委员会组织监察
和司法专业代表小组、司法监督专业
代表小组赴市政务服务大厅进行明察
暗访，在综合受理区和 12345接诉即办
指挥调度中心，通过看、听、访、议，向

办事群众征集了问题建议，在更多领
域、更大范围内发挥人大代表的监督
作用。同时，市人大内务司法委员会
组织 2个专业代表小组，围绕保护企业
和企业家合法权益，提升优化营商环
境工作情况开展调研视察。

“视察组坚持问题导向，通过听取
汇报、实地走访、明察暗访、调查问卷等
形式，针对惠企政策落实不够到位、政
务服务数据信息共享不够充分等方面
提出审议意见 4项，涉及 10个建议，有
利于我市持续优化营商环境。”市人大
内务司法委员会主任委员马霄羽说。

为有效推动问题解决，市人大常
委会调研组共深入一线开展多角度调
研 5次，细分调查研究的重点内容，及

时梳理视察及调研中发现的问题，充
分吸纳人大代表和人民群众的意见建
议，形成审议意见交办市政府，并在专
题调研的基础上整理形成 8个问题，以
调研报告的形式报送至市委，推动保
护企业和企业家合法权益落实。

不仅如此，市人大常委会还充分
发挥各级人大代表主体作用，利用代
表工作室、代表之家广泛收集市场主
体和社会各界对优化营商环境的意见
建议及损害营商环境的问题线索，协
同发挥市人大内务司法委员会特邀专
家顾问和课题领衔人带动企业界代表
的自身优势和示范引领作用，不断拓
宽代表工作方法与履职路径。

市人大代表云官全说：“今年，我

通过走访 4个专业化的特色代表工作
室、代表之家共收集到与企业发展相
关的意见建议 21条，并整理形成代表
微建议，及时向代表委员建言直通车
报送，为推动首府营商环境迈上新台
阶、取得新突破贡献一份力量。”

“市十六届人大常委会第十九次
会议听取和审议了《呼和浩特市人民
政府关于保护企业和企业家合法权益
提升优化营商环境工作情况的报告》，
优化营商环境需要久久为功、不懈努
力。下一步，市人大常委会将持续依
法履职行权，紧盯短板弱项，严抓履职
清单，以人大刚性监督护航营商环境
持续优化。”市人大常委会副秘书长岱
沁表示。

本版编辑：宁静 李慧峰 美编：白海龙

（上接第1版）市住建局公用科科
长邬磊介绍，今冬，呼和浩特市区 31台
燃煤锅炉将全部淘汰，替代为热电联
产的清洁热源。据测算，每年将减少
燃煤消耗 23 万吨，减排二氧化碳 70.2
万吨、二氧化硫 347吨。中心城区清洁
取暖率达到 100%。已替代的燃煤和
燃气锅炉全部作为应急调峰热源备
用，调峰能力达到6500万平方米。

实现城区“一网多源”供热格局
随着温暖工程的实施，今年，呼和

浩特建设完成17.6公里的东环供热网，
实现了城区供热主管网由“C”型升级为

“O”型。金山热电厂、京能热电厂、呼和
浩特热电厂、金桥热电厂以及大唐托电
长输供热与环网进行了互联互通，实现
了城区“一网多源”供热格局。

“随着‘一网多源’供热格局的形
成，今后如果某个热源出现问题，其他

热源就能及时补充上来，不影响正常
供热。”市燃热集团信息化建设领导小
组工作人员苗永青介绍。

另外，呼和浩特新建了 209公里一
次供热管网工程，老旧一次管网存在多
年的供热问题和隐患全部“清零”，解决
了加压爆管的问题。同时，呼和浩特改
造完成了 1333个居民小区末端循环系
统及涉及庭院的二次供热管网 2265公
里、换热站280个，对“大串联”小区通过
增加热源、改造管网、安装自动排气阀
等综合性措施提升供热质量，有效解决
末端循环“跑冒滴漏”问题。

最大限度减小施工影响
敷设地下供热管网势必要破路施

工，或多或少影响了市民出行。呼和
浩特在温暖工程施工中“多网统筹、区
域协同”，科学合理确定先后顺序，统
筹推进暖、水、电、气改造工作，最大限

度减小施工影响，避免反复开挖。同
步完成了 229个老旧小区改造、87.7公
里“带病运行”老旧燃气管网改造和 28
公里中水管网建设任务，解决了 502个
小区“吃水难”问题，施工过程中一体
化解决了 750个小区“暖污同沟”问题、
180个小区“水暖同沟”问题。

智慧供热实现有效监管
“我家安装的室温采集器显示的

室内温度是 23度，这个温度不冷不热
很舒服。”赛罕区华渊春晓小区居民杜
康说。

邬磊介绍，刚刚上线运行的呼和
浩特智慧供热管理服务平台，实时监
测进回水温度、管网压力和流量等运
行数据，实时掌控“哪里不热”“哪里漏
水”，精准开展投诉办理、应急抢修等
工作，全市供热系统实现“智慧调度、
实时监测”。

邬磊表示：今后，呼和浩特在巩固
温暖工程成果的基础上，将充分发挥

“线上+线下”服务体系作用，实行“1小
时接诉即办”机制，进一步提升供热服
务质量。还将充分发挥供热监督考核
作用，对供热企业实行“进回水温度”巡
查制度，进一步强化供热行业管理。对
擅自降低供热温度、无法保证供热质量
的供热企业，依法依规进行严厉处罚，
并减少供热面积，直至清退出供热市
场。另外，将进一步优化供热发展规
划。科学布局热电联产热源，充分释放
热电联产供热能力，到“十五五”末期，
实现热电联产供热“全覆盖”。有序完
善城市供热管网，在“O”型环网的基础
上织密中心城区供热管网，继续推进供
热管网互联互通，实现全市热源的“统
一调配、互为保障”，切实提升供热整体
保障能力和服务水平。

呼和浩特：精准“开方”解决供热顽疾

10月18日20时，2024—2025音乐季《声东击西》在内蒙古艺术剧院音乐厅
奏响，为首府市民献上了一场高品质的音乐盛宴。

本场音乐会由成都交响乐团常任指挥林木森执棒，携手著名打击乐演奏家
张景丽，与呼和浩特爱乐乐团一起为观众接连呈现了诸多经典曲目。恢宏磅礴
的音乐震撼着现场观众的心灵，观众席不时响起雷鸣般的掌声。

市民张女士对这场音乐会赞不绝口，她说：“这场交响音乐会无疑是一场盛
大的音乐盛宴，希望以后多举办这类活动，不断丰富市民的精神文化生活。”

■本报实习记者 刘艳霞/文 记者 刘清羽/图

本报讯（记 者 武 子 暄 通 讯 员
刘兴录）10 月 16 日，呼和浩特市合
成生物技术与产业高质量发展战略
研究启动暨座谈会在呼和浩特科创
中心举行，来自中国生物技术发展
中心、全国知名院所、金融机构的
专家，呼和浩特市及旗县区相关部
门负责人，合成生物重点企业代表
参加了会议。

会上，呼和浩特市与中国生物
技术发展中心签署了合作协议，将
携手推动首府合成生物技术与产
业的高质量发展。座谈中，与会代
表从加强区域创新体系建设、完善
创新链和产业链布局、促进政策制
度落地实施等方面进行深入交流
分享，为下一步精准谋划首府合成

生物产业发展奠定良好工作基础。
近年来，合成生物学在全球范

围 内 迅 速 发 展 ，成 为 生 物 技 术 领
域的重要前沿。生物医药产业作
为 首 府 积 极 培 育 的“ 六 大 产 业 集
群”之一，2023 年产值达 184 亿元，
占工业比重约为 7％。目前，呼和
浩特市拥有生物医药企业 60 家，
其中规上工业企业 28 家，自治区
链主企业 2 家、科技型领军企业 7
家 ；拥有创新平台载体 143 个、研
发机构 117 个，其中托克托县合成
生 物 成 果 转 化 中 试 平 台 的 建 立 ，
标志着首府在打造合成生物科研
转 化 基 地 ，抢 抓 合 成 生 物 第 三 代
生物制造技术发展新机遇上迈出
重要一步。

首府启动合成生物技术
与产业高质量发展战略研究

本报讯（记者 吕会生）10 月 18
日，由团市委、市人社局、市住建局共
同主办的“引领城市年轻力”青年发
展型城市主题宣讲交流活动（呼和浩
特站）举行。

市人社局、市住建局相关负责人
分别宣讲了青年宜居、宜业等方面的

“惠青”政策和推动青年发展型城市
试点工作的创新举措。应辰申、侯帅
等 6名青年代表围绕宜业宜游、青年
创业、城市服务、奋斗有为、引才政
策、科创攻坚等方面讲述了他们与青

城“双向奔赴”的故事。
此外，应辰申、侯帅等 6 名青年

代表同时被聘为呼和浩特市“青年
发展型城市·青年推荐官”，一起宣
读了《携手共建青年发展型城市·呼
和浩特倡议书》。

下一步，团市委将以此次活动
为契机，持续聚焦青年发展型城市
建设，与广大青年一起共享发展机
遇、共拓产业蓝海、共绘美好盛景，
在双向奔赴中奏响青春奋斗的华彩
乐章。

青年发展型城市
主题宣讲交流活动（呼和浩特站）举行


