
东河派出所：以创新警务模式守护辖区平安

本报讯（记者 马妍 通讯员 范
若泉 杨澜）近日，按照新城区委、区
政府“每年打造一个标杆派出所”
的规划部署，在呼和浩特市公安局
及市公安局新城区分局的专业指
导下，东河派出所于日前正式启动
运行。该所现有民辅警 30人，办公
场所划分为办公区、服务区和生活

区 3大功能区块，将以全新姿态守
护辖区平安，为群众提供优质警务
服务。

东河派出所办公区以“三队一
室”模式为核心，设有综合指挥室、
案件办理队、社区警务队，并创新组
建“交所合一巡控队”，以适应辖区
实际需求，实现警务工作与群众需

求精准对接。
针对辖区中小学、幼儿园密集、

路网复杂情况，上下学及高峰时段
易拥堵的问题，东河派出所与新城
交警实现合署办公。依托综合指挥
室，双方建立指挥互通、勤务互援、
接处警联动机制，联合开展交通疏
导、巡逻防控、隐患排查，有效缓解
交通压力并提升安全治理水平。

同时，东河派出所借助与新城
区东河街道办事处合署办公的优
势，将宣传防范融入社区治理。在
办事处组织居民大会、政策宣讲等
活动时，民警便同步开展反诈、普法
宣传；群众到办事处办事时，属派出
所职责范围的事项可直接对接，实
现“一站式流转”，既减少群众跑腿
次数，又节约警力资源。

一楼“一站式综合服务大厅”是
东河派出所服务群众的核心阵地。
经优化升级，大厅设有 4个综合服
务窗口，可办理102项户籍、18项治
安、40项交管业务，总计160项业务
均能“一站式办理、一次性办结”，真
正实现“进一扇门，办多件事”。

大厅内配备两台 24 小时自助
一体机，并有专职引导员协助操
作，与人工窗口形成互补。针对辖
区青年群体较多、习惯线上办事的
特点，东河派出所依托“平安新城
V”公众号打造数字化服务平台，
集成业务办理等功能；同时推行

“延时服务”“预约服务”，精准对
接群众工作日办事需求，构建“线
上线下结合”“全方位、全时段”的
服务体系，切实提升群众满意度和
获得感。

东河派出所以党建为引领，打
造“警 + 联盟”主防机制，构建起

“警 + 社区”“警 + 商户”“警 + 学校”
“警 + 义警”“警 + 铁三角”等多元联
动治理模式，通过凝聚多方力量共
同参与辖区治理，全力实现“基础
牢、出事少、治安好、党和人民满意”
的工作目标。

此外，东河派出所二楼的民警
生活区功能完备，食堂、健身房、淋
浴间、洗衣房、宿舍、阅览室等设施
集中布局，既便捷实用，又体现人文
关怀。
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城·剪影

作品名称：滋养·感恩
设计实施单位：呼和浩特市园林建设服务中心新
华公园

设计理念：母爱如水，温柔宽广；母爱如河，源远流
长。作品围绕雕塑《草原母亲》，生动描述了三千
孤儿入内蒙的感人故事。

花境设计师王伟华、靳慧洁、郭鑫：
这处以“母爱”为核心的花境，占地

约 200 平方米，地形呈狭长形态，空间布局
虽紧凑却暗藏巧思。花境中间，一条蜿蜒
的白石子路静静延展，形如溪流，既打破了
狭长地形的单调感，又被赋予深刻寓
意 —— 它象征着如水般温柔绵长的母爱，
生生不息。设计融入了对三千孤儿入内蒙
那段温暖历史的铭记，让这份跨越地域的
母子深情在景观中静静流淌。

花境的视觉核心，是雕塑两侧对称分
布的心形景观。它们造型饱满柔和，一颗
寓意母亲包容万物的博爱之心，一颗代表
儿女铭记恩情的感恩之心。两颗心紧密相
依，仿佛共同沐浴在醇厚的母爱长河里，传
递出“母牵挂、子感恩”的真挚情感，也让

“母爱”主题一目了然，直击人心。
在植物选择上，花境精心选用萱草、五

彩石竹、长寿花、金盏菊等花材。花色以

红、黄、粉等暖色调为主。植物配置上，宿
根花卉占比超一半，搭配色彩鲜艳的一二
年生草花，实现了“春可观叶、夏可赏花、秋
能观景”的四季景观效果，让花境全年都有
看点，也暗合母爱“岁岁相伴、四季绵长”的
特质。

更显匠心的是，带状银叶菊穿插于整
个花境之中。银白色的叶片在暖色调花丛
中格外亮眼，既起到了视觉调和作用，又像
一条无形的纽带，将两颗“炽热的心”紧紧
串联，既强化了“母子相依、彼此牵挂”的情
感表达，又巧妙拉伸了狭长花境的视觉延
伸感，让整体景观更显灵动连贯。

该花境以植物为笔、以情感为墨，不仅
生动诠释了母亲与儿女之间永恒的爱与感
恩，更借由“母爱”这一普世情感，映射出中
华民族一家亲、同心共筑家国梦的情境，让
观赏者在感受景观之美的同时，也能体会到
这份深沉温暖的情感力量。

以花为媒以花为媒 诠释母爱诠释母爱
一方花境承载家国情怀一方花境承载家国情怀
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夜幕降临，新城区东风路街道
祥 园 社 区 夜 市 逐 渐 热 闹 起 来 ，暖
黄 色 的 灯 光 下 ，小 吃 摊 前 围 满 了
食客。

祥园社区的小吃摊、便利店等
“九小场所”星罗棋布，像社区里的
“小纽扣”，关乎居民日常安全。过
去，这些场所因分散难管成治理“老

大难”：小吃摊私拉电线如“蜘蛛网”，
液化气罐软管老化隐患难以察觉，居
民常抱怨“路过都觉得不踏实”。

面对这一情况，社区负责人拿着
“九小场所”排查清单，向网格员反复
叮嘱：“夜市是居民休闲地，用电用气
安全绝不能含糊，把隐患掐灭在萌芽
时，才是为群众办实事。”

“王师傅，您这液化气罐软管裂
了口，漏气会很危险。”在串串香摊
前，网格员张慧用肥皂水检查着软
管接口，严肃提醒软管问题。王师
傅起初不以为然，网格员侯郑华随
即翻出其他社区小吃摊燃气泄漏引
发火灾的视频：“小问题不重视，可
能烧了摊位还伤人，安全才是生意
本钱！”王师傅脸红认错，承诺次日
就换软管。

夜色下的排查中，这样的场景

不 断 上 演 。 网 格 员 既 是 安 全 员 ，
也 是 宣 传 员 ：帮 便 利 店 店 主 熟 悉
灭 火 器 使 用 方 法 ，为 小 吃 摊 整 理
杂 乱 线 路 并 贴 提 示 ，用 通 俗 易 懂
的 言 语 给 老 年 摊 主 讲 消 防 知 识 。
3 个小时里，张慧、侯郑华两名网
格员查遍 23 家“九小场所”，11 处
隐患中 8 处当场整改，剩余 3 处约
定整改期限并留下联系方式。

“以前觉得社区治理和我们无
关，现在才知他们天天惦记我们的
安全，这才是真办实事！”夜市收摊
时，刘大姐念叨着。

夜色渐深，祥园社区路灯依旧明
亮，如基层治理者的初心照亮居民生
活。网格里穿梭的身影，用脚步丈量
责任，用细致化解风险，将“为民办实
事”的承诺变成居民身边看得见、摸
得着的安全感与幸福感。

夜查网格除隐患 实事办实暖民心
●本报记者 刘沙沙 文/图

本报讯（记者 祁晓燕）近日，回
民区光明路街道沿河社区党总支联
合雨花公益组织开展了为老服务志
愿活动。社区党员带头行动，公益
志愿者积极响应，为辖区老年人送
上看得见、摸得着的温暖服务。

活动现场，志愿服务队兵分两
路。在社区为老餐厅，党员志愿者
有的负责择菜，有的负责切肉，还有
的负责整理食材架，把米面油摆放
得整整齐齐。“有你们帮忙，我们备
餐快多了，老人们也能早点吃上热
乎饭！”餐厅负责人笑着说。志愿者
忙碌的身影，成为餐厅里的一道风
景线。

另一头，雨花公益志愿者带
来的“六合竹简操”深受老年人欢
迎。“大家左手拿竹简，右手轻轻
拍左臂，从肩膀拍到手腕，能疏通
经络……”医护志愿者王老师边
说边示范，还特意放慢动作，把

“点按穴位”“拍打力度”等要领讲
得清清楚楚。78岁的张阿姨学得
认真，却总掌握不好竹简角度，志
愿者小李立刻蹲下身，手把手教她
调整姿势：“阿姨，您手腕稍微抬一
点，这样拍着更舒服。”在志愿者的
耐心指导下，老人们跟着节奏做动
作，餐厅活动区里笑声不断，不少
老年人说：“操作简单好学，还能锻
炼身体，真是太好了！”

此次活动由沿河社区党总支
搭平台、聚资源，公益组织送服务、
传温暖，两支力量联动发力，让老年
人的幸福感、归属感更足，也让社区
党总支的服务更接地气、更有温
度。下一步，沿河社区党总支将把
这种联动服务模式常态化，进一步
激活社区服务民生的活力，为构建
邻里和睦、敬老爱老的社区氛围筑
牢根基，让“幸福夕阳红”的图景在
社区持续铺展。

沿河社区：

志愿为老显担当 温情服务接地气

本报讯（记者 刘沙沙）为提升
社区解决邻里纠纷、物业矛盾等
常见问题的能力，快速给出合法
合规的协调方向，提升居民对解
决方案的信任度，近日，新城区万
通路街道鸿盛社区组织开展了

“法律知识进社区，助力网格解民
忧”法律知识宣讲活动。社区工
作人员、网格员以及物业工作人
员积极参与其中。

宣讲中，来自内蒙古鑫隆律师
事务所的王晓霞律师对邻里纠纷、
婚姻家庭纠纷等常见问题所涉及的
法律法规进行了深入浅出的讲解。

互动环节中，鸿盛社区网格
员王拉弟提出，在处理两户居民
因楼道杂物堆放引发的纠纷时，

虽多次协调但效果不佳，不知如
何从法律角度解决。王晓霞律师
依据《中华人民共和国民法典》中
关于建筑物区分所有权的规定，
指出楼道属于公共区域，任何业
主不得私自占用，若经劝阻仍不
改正，可通过法律途径要求其排
除妨碍，恢复原状。通过这样的
互动交流，社区工作人员不仅对
法律知识的理解更加深刻，也掌
握了更多解决实际问题的方法。

宣讲结束后，大家纷纷表示，
通过学习法律知识，自己在处理
邻里纠纷等问题时更有底气了。
在之后的日常巡察中，一旦发现
问题，能够运用法律知识及时调
解，避免矛盾激化。

鸿盛社区：

法律知识进社区 助力网格解民忧

本报讯（记者 祁晓燕）为进
一步推动移风易俗，提升辖区居
民文明素养，近日，回民区光明路
街道果园路社区新时代文明实践
站联合惠德养老服务中心组织开
展了《呼和浩特市市民文明公约》
主题宣讲活动，引导辖区居民自
觉抵制不良风气，树立文明新风。

活动中，社区工作人员详细解
读《呼和浩特市市民文明公约》具体
内容，重点围绕“崇尚科学不迷信”
和“婚丧嫁娶不铺张”进行了解读。
针对老年人关注的生活议题，工作
人员结合日常生活中实际案例，引

导老年居民树立科学观念，树立婚
丧事宜简办新风，养成良好习惯，同
时倡导大家自觉遵守社会公德，增
进邻里之间的和谐关系。此外，活
动还设置互动问答等环节，增强居
民对《呼和浩特市市民文明公约》的
理解和认同，鼓励大家争做文明新
风的积极倡导者和自觉实践者，共
同营造和谐美好的社区环境。

下一步，果园路社区新时代
文明实践站将持续加强宣传引
导，鼓励更多居民以实际行动弘
扬文明新风，携手浇灌社区文明
之花。

果园路社区：

践行文明公约 共享美好生活


