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▲工作人员整理传输带上的快递
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▲工作人员在矩阵人工分拣区域分拣快递 ▲工作人员认真检查设备运行情况

大数据赋能快递业务大数据赋能快递业务 保障保障““双双 1111””包裹精准送达包裹精准送达
●本报记者 王劭凯 文/图

随着“双11”电商大促的战鼓
擂响，我市各快递物流企业开足马
力迎战快递物流高峰。近日，记者
走进燃热物流恼包园区内的极兔
速递内蒙古分公司了解到，面对暴
增的包裹物流，该公司提前完成仓
储扩容，智能分拣系统昼夜运转，
让每一件包裹都能及时、精准踏上
奔向收件人的旅程。

在运输环节，极兔速递通过大
数据动态规划最优配送路径，配合
无人车配送试点项目，构建起传统
与智能相结合的运输网络。

服务品质方面，通过智能预警
系统实时追踪包裹状态，配合“最
后一公里”的灵活配送方案，客服
团队24小时在线响应，用热情、真
诚的服务温暖着每个客户的心，用
硬实力诠释了"速度与温度并存"
的服务理念。

从智能仓储到智能运输，从精
准分拣到温情服务，内蒙古极兔速
递以科技赋能传统物流，用创新突
破地理阻隔，为“双11”期间快递
高效运转注入强劲动力，让每一份
期待都不被距离辜负，让每一份信
任都收获满意回响。

末端工作人员对快递进行人工分拣

快递包裹智能分拣流水线有序运转▲ ▲
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