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总有些暖心瞬间值得铭记

兴业银行“消保大模型智审平台”获评AIIA
“2025年度人工智能金融专项优秀案例”

近日，在中国人工智能产业发展
联盟（以下简称AIIA）、工业和信息化
部新闻宣传中心、中国信息通信研究
院共同举办的“AIIA 2025年人工智能
先锋案例征集赛”中，兴业银行“消保
大模型智审平台”案例获评“金融专项
优秀案例”，成为该赛中金融专项赛道
获奖的商业银行案例。

人工智能作为引领新一轮科技革
命和产业变革的战略性技术，深刻改变
人类生产生活方式。AIIA先锋案例征
集活动旨在全球范围内甄选并推广一
批具有技术前瞻性、实践先进性和行业
标杆性的“AI+”优秀实践。此次获奖的
兴业银行“消保大模型智审平台”，通过
深度应用AI大模型技术，将消保智能

审查嵌入产品设计、营销宣传、协议条
款等关键业务环节，构建智能化的消保

“防火墙”体系。该平台创新应用智能
体与链式思维上下文工程技术，实现分
层任务分解和动态推理路径规划，精准
识别潜在消保风险，为审查工作提供高
效辅助判断。“这一创新举措显著提升
了审查工作的全面性、准确性和效率，
为从源头防范消费纠纷、夯实消保防线
提供了强有力的科技支撑。”兴业银行
相关负责人表示。下一步，该行将加速
推进“消保大模型智审平台”迭代升级，
持续提升其在复杂业务场景理解、新型
风险识别等方面的智能化应用水平，为
全行消保工作的高质量开展注入强劲
科技动能。

国戏新声
（上接第1版）5 年前，她是给习近平
总书记写信的中国戏曲学院师生之一。
今年，她又满怀激情地回到母校，走进国
家艺术基金2025年度艺术人才培训资
助项目——“刘长瑜花旦表演艺术人才
培训”的课堂，手把手教起学生来。

“是母校的培育、京剧艺术的滋养，
使得我平凡的生命绽放出了不平凡的
艺术光彩。母校既然召唤，我虽年已耄
耋，亦责无旁贷。”谈起自己传戏育人的
初心，刘长瑜语带深情。

戏曲界人才辈出、灿若星辰，梨园
里百花齐放、繁花似锦，靠的正是一代
代戏曲人辛勤耕耘。中国戏曲学院院
长尹晓东介绍，学校近年来着力建设高
素质专业化教师队伍，实施“万泉人才”
工程，聘请荣誉教授29名、客座教授72
名。如今，国戏已拥有5个国家级、6个
省级一流本科专业建设点。

“习近平总书记在回信中说‘戏曲
艺术薪火相传，我感到很欣慰’。不负
总书记期望，让更多名家大师言传身教
进行‘传帮带’，中华优秀传统文化才能
生机勃勃、生生不息。”尹晓东说。

我国戏曲艺术界向来重视涵养良
好职业道德，倡导“学艺先做人”“艺高
不如德高”。落实立德树人根本任务，
中国戏曲学院着力构建“三全育人”体
系，打造“戏曲+思政”品牌，加强校风
学风和师德师风建设，引导广大师生把
为人、做事、从艺统一起来。

“为人师表当春风化雨，老师不仅
是知识的传递者，也应当是品格的培养
者、心灵的塑造者。”京昆系副教授张艳
红感佩地说，“我们希望将老一辈艺术
家的精神风范不断传承下去，培养更多
德艺双馨的戏曲人才。”

在中国戏曲学院，戏曲表演人才已
涵盖京剧、昆曲、粤剧、藏戏等 91个剧
种，形成以表演人才为核心，包括导演、
音乐、编剧、舞美、管理、传播等方向的
多维人才培养格局，建立起中专、本科、
研究生、继续教育、留学生全链条戏曲
人才培养体系。

既有初生牛犊，亦有名家大师。依
托“中国京剧优秀青年演员研究生班”
平台，学校持续探索戏曲领军人才培养
模式。青研班学员中已有 97 人荣获

“梅花奖”，33人次获得“文华奖”。
“牢记习近平总书记‘在教学相长中

探寻艺术真谛’的嘱托，国戏始终把培养
人作为最重要的工作。”尹晓东表示，将
持续优化人才培养体系，全面提升教育
教学质量，不断推进“戏曲人才培养中
心”建设，着力培养既有家国情怀、又有
扎实艺术素养的新时代戏曲人才，为戏
曲事业繁荣发展提供更有力支撑。

在服务人民中砥砺从艺初心
“红灯”再次点亮北京梅兰芳大剧院。
今年 10月 27日，由中国戏曲学院

师生与国家京剧院创作团队联合排演
的现代京剧《红灯记》上演。台上，耳熟
能详的旋律激荡人心；台下，高昂激越
的唱腔引来阵阵叫好。

那盏小小的红灯，照亮舞台，也照
亮心灵。中国戏曲学院京昆系主任、现
代京剧《红灯记》艺术总监于魁智注意
到，观众中不仅有白发苍苍的老人，也
有中青年人。当《没有共产党就没有新
中国》的谢幕曲唱响，现场群情沸腾，掌
声经久不息。

“今年是中国人民抗日战争暨世界
反法西斯战争胜利 80周年，我们有义
务将《红灯记》这样的经典剧目排演出
来，既为弘扬伟大抗战精神，也为激励
广大观众、凝聚奋进力量。”于魁智说。

《红灯记》是“国戏风华”中国戏曲
学院2025年展演季重要演出之一。这
一展演活动已连续开展多年，举办演
出、展览 100余场，汇集了京剧、昆曲、
评剧、豫剧等多个剧种，还举办了音乐
会、舞台美术展览等。

“习近平总书记强调‘在服务人民
中砥砺从艺初心’。作为中国戏曲学院
落实总书记回信精神的实践品牌，‘国
戏风华’充分体现了‘戏曲为民’‘文艺
惠民’理念。”中国戏曲学院副院长陈娟

说，“我们深知，戏曲的生命力在舞台，
更在人民。我们会坚持以戏为桥，把舞
台搭在人民中间。”

看着台下一双双期待的眼睛，参加
展演的学生们深刻体会到了什么叫“戏
比天大”。

“到乡村、社区、中小学演出时，我
打心底里感动于大家对戏曲的热爱，感
受到老百姓对一台好戏的渴求。作为
年轻一代，我们必须清楚自己的根在哪
里，以最好的表演回馈人民。”京昆系大
四学生陈卓感慨道。

“无技不惊人，无情不动人，无戏不
服人。”这是记者在采访中常常听到的
一句戏谚。追求惊人、动人、服人的背
后，是艺术家们对专业的精益求精，更
是他们对观众的无限尊重。

“在习近平总书记回信精神指引
下，我们坚持以服务国家发展大局和新
时代首都发展为使命。”陈娟如数家珍
地介绍起学校近5年来的收获——

完成400余次各类艺术创作展演，
服务保障庆祝中国共产党成立 100周
年、北京2022年冬奥会和冬残奥会等重
大活动……今年，学校师生还积极参与
了中国人民抗日战争暨世界反法西斯
战争胜利80周年纪念活动。

“我们将始终心怀人民，高质量构建
融艺术创作、实践演出、重要赛事、重大
活动于一体的艺术实践体系，积极发挥
戏曲艺术在凝聚人心、滋养精神、传播文
化方面的独特作用。”陈娟说。

在守正创新中绽放时代风华
伴着数字乐队的音乐，舞台旋转、

光影变幻、云雾缭绕，观众仿佛置身于
斜风细雨的西子湖畔……

中国戏曲学院与国家大剧院联合创
排的京剧《白蛇传》，开场即将观众带入
瑰丽梦幻的传说世界。通过沉浸式舞美
设计，“舞台方丈地，一转万重山”的戏曲
写意性在这里有了全新表达。

《白蛇传》是中国戏曲学院首任校
长田汉担任编剧的传世佳作，是学校的
校戏。京剧高度成熟规范的声腔系统
和表演程式，田汉在昆曲折子戏、京剧
老本基础上历经十余年的改编创作，众
多文艺理论工作者和京剧表演艺术家
的实践打磨，共同成就了这部剧的典范
地位，也令其重排颇具难度。

如何让传统戏曲焕发时代光彩？
《白蛇传》的艺术与技术结合，可谓是一
种创新回答。

在中国戏曲学院，高新技术已经广泛
融入戏曲教育。副院长冉常建介绍，学校
已实现人工智能通识课程全覆盖；建设了
包含戏曲知识库、AI文库、知识图谱的智
能平台，开创戏曲鉴赏、学习、研究、创作
的全新应用场景；开发了“数字教材+智慧
练功房”教学辅助系统，有效提升了戏曲
剧目课教学的质量和效率。今年4月，中
国戏曲人工智能创研中心在学校挂牌成
立，将进一步深化人工智能在戏曲传承发
展中的理论研究与应用创新。

更多创新动能来自原创剧目孵
化。国戏鼓励跨系部联合创作，大家一
起“打造一台好戏”，在创作实践中熔炼

“一棵菜”精神。近年来，已累计立项
72 部、孵化推出 62 部艺术作品，京剧

《袁隆平》《丰子恺》、秦腔《我心归处》、
黄梅戏《马毛姐》等作品取材现实、朝气
蓬勃、新风扑面。

“我们特别注重激发青年师生的创
新活力，鼓励他们在剧目创作、表演形
式、舞台呈现等方面大胆探索。”中国戏
曲学院党委书记朱光好认为，通过“旧
曲今声唱古今”，包括改编传统戏、历史
戏，根据当代中国伟大实践创作更多现
代戏，才能让戏曲艺术焕发新的生机、
融入现代生活。

“面向未来，国戏人将始终按照总
书记指引的‘坚定文化自信，弘扬优良
传统，坚持守正创新’方向前行，努力打
造更多彰显时代气息、贴近当代审美的
戏曲精品，更好担负新时代的文化使
命，为扎实推进文化强国建设贡献戏曲
力量。”朱光好说。

（新华社北京11月20日电）

黄启东，凡人不凡！
（上接第1版）
可是，在这个熟悉的家里，李燕荣

再也等不到黄启东给她做的早餐，等
不来黄启东送她参加同学聚会，等不
来黄启东陪她一起买菜、遛弯，等不来
黄启东在她身体不适时的贴心关怀，
等不来……

“他走了，他媳妇是最痛苦的那一
个。”刘孝先不由得替李燕荣难过。恩
爱夫妻生离死别，怎能不肝肠寸断？

“不可能，小魏不可能发生这样的
事情。”

等不来黄启东的不只家里人，还有
同事们。10月10日，在中国国际航空内
蒙古有限公司为黄启东举办的追思会
上，诉不尽的情感化作热泪，从每个人心
中迸发，而后夺眶而出。发言的人极力
克制着，而听着的人早已啜泣不已。

“黄经理……”还没有说一句话，
中国国际航空内蒙古有限公司运行控
制中心副总经理魏世民的眼泪便已决
堤。他与黄启东一起工作已经有22个
年头，他的签派员生涯里，有太多与黄
启东相连的记忆。在魏世民心中，黄
启东不仅是领导，是师傅，更是让大家
无比安心的“老启东”。

刚入职不久，魏世民遇到一次航
班发生延误的情况，虽然坚信自己前
一日信息传递做得没问题，而且事件
正在调查当中，但对于魏世民来说，内
心既紧张又无助。“八点半黄经理接
班，他了解事情经过后问我，‘昨天的
计划是谁对的？’，我说是我，然后黄经
理非常坚定地说‘不可能，小魏不可能
发生这样的事情’，然后他就给我分析
为什么不可能，之后调查结果也果然
如黄经理的判断，不是我的错。”魏世
民被黄启东对自己的信任深深打动，
这件事也一直铭记于心 22年，原本这
些话要等到在黄启东的退休仪式上
说，可他再也等不到了。

10月 11日，在黄启东生前办公室

的窗台上，他养的花依旧生机勃勃，办
公桌依旧一尘不染，可那把办公椅却
空空荡荡。与黄启东一个办公室的于
云泽，再也等不来那盏早早亮起的灯，
再也等不到黄启东把他挡在身后。

“记得一次检查之后，被检查单位
找到我们询问检查情况，我当时刚参加
工作，年轻气盛，坚持己见，着急和对方
表明立场，这时候黄经理走过来挡在我
前面，让我回避，然后他独自面对被检
查单位的同事，逐一回答对方的问题。”
于云泽本以为黄启东会批评他，可让他
没有想到的是，送走被检查单位的同事
后，黄启东啥都没说，而是又拿出检查
单，逐项逐条地帮他进行复盘。

“黄经理经常说的一句话就是，
‘做航安不是挑问题，而是要和各个单
位一起守护安全防线，在沟通的时候
也要站在对方的角度和立场看待问
题，这样才能更好地把问题从对方的
角度进行闭环整改。’”于云泽说。

“不要这样说。”
从初入职场的通信科报务员，到

任职运行控制中心值班经理、航空安
全管理部检查员，自1984年参加工作，
黄启东 41年的工作经历，每一步都镌
刻着他对事业的热爱与奉献。

魏世民清晰地记得，2007年生产
指挥中心筹备前期，黄启东没日没夜
地忙，晚上经常不能按时回家，周六
周日也需要加班。“那个时候条件比
较艰苦，他和两位同事经常熬到后半
夜，夏天天气热，他们就光着膀子，后
来，大家都称他‘拼命三郎’。”魏世民
记忆犹新。

上世纪90年代，因为工作需要，黄
启东和同事需要经常驻京。作为领
班，黄启东原本可以在办公室指挥调
度，但他总和大家一起排班，舒晓春就
在那时经常与黄启东一起搭班。“我们
做航后工作，有时候航班因为天气原
因要凌晨两三点落地，启东大哥就让

我别去了，然后他自己去，现在想想谁
熬夜会好受，但他就像大哥一样照顾
我。”舒晓春说。

“拼命三郎”的外号不是白叫的，
黄启东的儿子黄景尧抚摸着爸爸的获
奖证书、奖杯回忆起过往：“小时候，爸
爸经常加班，不在家吃晚饭。不仅如
此，凡单位有事打电话找他，他也是第
一时间赶往单位。”

“他经常在电话里开导同事，‘不要
这样说’。”虽然经常加班，工作繁忙，但
在李燕荣的印象中，爱人从来没有过抱
怨，反而经常在电话里安慰开导同事，
有时候遇到同事有事，需要顶班，他接
到电话也毫不犹豫就答应了，以至于同
事、同学都对他赞不绝口。

“先救孩子！”
10月 2日，黄启东与李燕荣像往

常一样在小黑河边散步，两人走到景
苑小区对面彩虹桥附近时，看到河岸
边有不少人围观。

“他说，有人落水了。”李燕荣回忆
道，当时黄启东什么都没考虑，直接跨
过护栏去救人了。

“先救孩子！”黄启东在生命的最
后时刻坚定地说。他首先协助辛先生
将孩子推上岸边，随即转身营救已精
疲力尽的辛先生。

“我记得他手掌的温度，当他拉住
了我冻僵的手，我看到他的眼里没有畏
惧，只有坚定。”辛先生说，他万万没想
到，这竟是黄启东留给世间最后的温
暖。

“岸边太滑，我们试了好几次都上
不来。”获救后的辛先生哽咽回忆，“就
在我们体力耗尽的那一刻，黄大爷用
尽全身力气把我猛地推上了岸。”

然而，黄启东自己却因体力不支
沉入了水中。

事发后，公安、消防、卫健、应急及
蓝天救援队等多部门迅速展开搜救。
经过两个多小时的努力，当晚 6点 55

分，黄启东被找到并紧急送医。遗憾
的是，经全力抢救，医生确认黄启东已
无生命体征。

10月 9日，呼和浩特市委宣传部、
市文明办工作人员专程来到救人英雄
黄启东家中，看望并慰问其家属，追授
黄启东同志“青城好人”荣誉称号，表彰
他在群众生命面临危难时挺身而出、用
生命挽救落水父子的英勇行为，号召全
社会学习他见义勇为的高尚品格。

10月 11日，市民自发组织悼念黄
启东。秋风习习，赞歌回响。小黑河
荡起层层涟漪，岸边绿道两侧长长的
柳条随风轻摆。绿道上、木栈道上，有
很多人在散步。

“这里是我们一个打卡点，我时常
和启东两口子开玩笑，让他俩挽住胳
膊。”刘孝先抹着眼泪回忆着。

一对90多岁的老夫妻拄着拐杖途
经事发地，也为黄启东献上哀思的菊
花。他们转身后，沿着黄启东和爱人
经常走的那条绿道蹒跚向前，拐杖轻
触地面，发出有节奏的咔哒咔哒声。

倘若，黄启东没有走，再过 10年，
20年，30年，在这条绿道，刘孝先和我
们一定会看到，黄启东和李燕荣老两
口肩并肩、挽着胳膊一起散步……

那一定是这条绿道上最亮丽的风
景！

学习贯彻党的二十届四中全会精神市宣讲团走进赛罕区呼和浩特市国有资产监督管理委员会宣讲
（上接第1版）
据介绍，“十四五”以来我市国

资国企改革发展取得成效。“十四
五”期间，市国资国企改革重点领
域取得突破性进展，国企改革三年

行动获评全区 A 级，率先实施“五
定”改革、二三级企业重组整合、开
展“两个一批”专项助企行动，建立
党建与经营业绩联动考核机制，营
业总收入、利润总额较“十三五”末

增 长 82.6% 、175% ，创 历 史 最 高 水
平。

聆听宣讲报告后，大家纷纷表
示，要提高站位抓学习，躬身笃行抓
落实，把学习贯彻党的二十届四中

全会精神作为重要政治任务，精心
学习培训，确保入脑入心、见行见
效。要坚持学用结合，把学习贯彻
成果转化为推动国资国企高质量发
展的实际成效。

第十五届全运会即将落幕，赛场
上激烈的比拼、突破的喜悦将被载入
史册，而那些不期而遇的温暖瞬间，
同样将成为这届盛会最动人的记忆。

跳水赛场上演惊心动魄的一幕。
男子三米板半决赛中，天津队选

手苏家杰在完成动作时失控，身体横
向落向池边。

千钧一发之际，山东队教练李利
杰如离弦之箭冲到池边，双手凌空做
出防护。“别管是哪个队，只要有危险
我都要冲上去保护。”赛后李利杰说。

这份“暖心”超越地域与胜负，让
惊险瞬间化为温情流淌。

乒乓球赛场，海南队只有林诗
栋一名队员来到澳门，“小石头”要
独自承受着没有高水平对抗训练的
艰难。

得知这一情况，已是“超级全满

贯”的樊振东主动找来与他合练，从
多拍对抗到中远台对拉，樊振东毫不
留力。

数日后，两人在男单决赛隔网相
对。林诗栋的全力以赴是对这份情
谊的最好回应，樊振东的最终登顶恰
似“予人玫瑰”后的余香。

U18 男篮赛场见证超越胜负的
情谊。

澳门队教练施少雄对山东小将
张博源的一个细节念念不忘：“全队
握手后，他特意留下来，又和我们多
握了一次。”

这个细微的举动，让作为东道主
之一的澳门队，在收获信心的同时更
感受到浓浓的“窝心”（当地语境中为
贴心、暖心之意）。

纵观十五运赛场，温暖的“接力”
无处不在：巩立姣“五冠加冕”后轻拍

后辈的肩膀，是嘱托更是传承；石智
勇吻别杠铃的那一刻，赤诚与不舍令
人动容；于子迪破浪前行刷新亚洲纪
录、夏志芃从前辈身上学会永不放
弃、李泽洋喊出“中国短跑的大旗我
们扛”的誓言……

赛场上的温暖由运动员传递，赛
场外的暖流则由志愿者接续。身着

“碧青绿”的“小海豚”志愿者，用专业
与微笑织就另一道风景。

来自香港的姚正诺刚完成开幕
式引导工作，又投身颁奖礼仪工作。

“这么难得的盛会，能参与其中，我倍
感荣幸。”她说。在看台区，她不仅是
引导员，更是“暖场助手”，而观众热
情的回应也让她倍感温暖。

在中山大学就读的澳门学生黄
俊瀚，负责港澳观众区服务时，偶遇
中学同窗。“看台上是同学，身边是来

自各地的志愿者伙伴，我们都因全运
相聚。”黄俊瀚说。

这场不期而遇，让青年们的志愿
热情与家国认同同频共振。

赛事有期，温暖无限。
粤港澳三地联合承办的全运会，

不仅是一场体育盛会，更是大湾区融
合发展的生动注脚。

全运会历史上首次跨境马拉松
赛道上，广东队选手蔡秉宪与香港运
动员张耀樑、澳门队王坤并肩奔跑。
赛后，他们不约而同谈到，跨境跑是
一次大的创新，就像一条纽带，将彼
此紧紧相连。

“没什么能比我们在同一条赛道
上，一起奔跑、一起流汗，更让人暖心
的。”蔡秉宪说。

（新华社深圳11月20日电 记者
黄浩然）

11月20日，翁泓阳
在比赛中庆祝得分。

当日，在广东深圳
举行的第十五届全国运
动会羽毛球男子单打决
赛中，福建队选手翁泓
阳 2 比 0 战胜湖北队选
手朱轩辰，夺得冠军。

■新华社记者
连振 摄

11月19日，浙江队选手陈妤颉在比赛后向观众致意。她夺得冠军。
当日，第十五届全国运动会田径项目女子200米决赛在广州举行。

■新华社记者 黄伟 摄

田径——女子200米决赛

陈妤颉摘金
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—
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记者手记：

人们常说，英雄从天而降。可
黄启东用行动证明：英雄从不是突
然出现的，而是在无数个平凡日子
里，保持善良、坚守责任，最终在关
键时刻挺身而出的凡人。他没来得
及等到退休后的悠闲时光，却用生
命诠释了“凡人不凡”的真谛，证明
了那些藏在日常里的善意，终会在
某一刻，绽放出照亮人性的光芒。


