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本报讯（记者 阿柔娜）呼和浩特市委老干
部局围绕老干部工作高质量发展目标，创建了

“银发先锋”信息管理系统，并于 2025年 4月全
面投入使用。该系统旨在统筹整合全市各类
银发人才资源、优化志愿服务调度，为老干部
发挥作用搭建平台。截至目前，该系统已录
入全市 2149 名银发志愿者相关资料，市委老
干部局依托该系统组织开展各类活动 370 余
场次，累计服务群众超 5 万人次。

资源整合有支撑。“银发先锋”信息管理
系统构建起市、旗县区联动数字化工作体系，
打通两级数据互通渠道，实现全域资源统筹
调配、统一调度。全面录入老干部健康状况、
专业特长、服务意愿等信息，建立“一人一档”
动态电子档案。

积分记录激活力。“银发先锋”信息管理
系统可记录志愿者服务时长、服务内容、活动
成效等信息，并自动生成数字化志愿服务台
账，为志愿服务管理规范化提供数据支撑，有
效激发了老干部参与志愿服务的内生动力。
过去一年里，呼和浩特市老年书画学会副会
长赵灵恩积极投身志愿服务，坚持每周到玉
泉区建华小学义务教授书法课、进社区为居
民义务写春联等，累计服务时长超 128 小时。
系统自动收集归纳赵灵恩的服务数据，并实
时转化为志愿积分，生成个性化报告。“有了
这个系统，我们的服务有记录、价值被看见，
干起活来更有劲头了。”赵灵恩感慨道。据
悉，2025 年底，市委老干部局依托该系统数
据，通报表扬了 6 个“优秀志愿服务团队”和
30 名“最美银发志愿者”。

数字决策提效能。“银发先锋”信息管理系
统具有大数据分析功能，可以通过自动比对志
愿者的特长“标签”与群众“需求”关键词，实现

“特长与需求”智能匹配，有效提升了服务质效。
2025年，赛罕区水东路社区“点单”邀请银发志
愿者深入社区，为居民提供文艺演出。工作人
员根据“点单”需求，用系统快速匹配出10支深
耕文艺服务领域的志愿服务队伍，随后高效完
成队伍整合、人员统筹与节目编排工作。从社
区“下单”到正式演出仅用了1周时间。

数字技术的深度融入，为新时代老干部工
作注入了全新活力。市委老干部局相关工作
人员表示，将持续深化“银发先锋”信息管理系
统的建设与应用，不断拓展服务场景、优化系
统功能、完善运行机制，让越来越多老同志的
专业特长得以充分发挥，让“银发奉献”为呼和
浩特经济社会发展助力添彩。

为扎实做好汛期应急备战工作，牢牢守住防汛安
全底线，近日，呼和浩特市玉泉区人武部组织民兵分
队开展了实景化防汛抗洪专项演练。

此次演练依托周边河道水域的真实水流、岸滩地
形设置作业场景，紧扣河道巡查、人员落水、街区内涝
等制定演练内容，旨在全面提升民兵分队就地集结、
就近出动、快速处置的抗洪实战本领。

                                ■本报记者 阿柔娜 摄影报道

防汛实景演练
提升实战本领

本 报 讯（记 者 安 娜 通 讯 员 李
静）6 月 21 日上午，在塞上老街旅
游休闲街区，一位市民急匆匆跑进
玉泉区公安分局通顺街派出所警
务室求救：“塞上老街中段有人晕
倒，可能是中暑了。”接报后，值班
民警刘阳、辅警王磊立即携带自动
体外除颤器（AED）、急救包和饮用
水赶往现场。

约 3 分钟后，刘阳和王磊抵达
事发地点。只见一位年约六旬的
阿 姨 瘫 坐 在 青 石 板 路 沿 上 ，面 色
苍 白 、满 头 虚 汗 ，说 话 含 糊 不 清 。
刘 阳 迅 速 蹲 下 身 ，轻 拍 其 肩 部 确
认 意 识 是 否 清 醒 ，同 时 王 磊 疏 散
围 观 人 群 、保 持 空 气 流 通 。 初 步
判 断 阿 姨 为 重 度 中 暑 后 ，两 人 合
力将其转移至临街商铺屋檐下的
阴 凉 处 ，用 湿 纸 巾 擦 拭 其 额 头 和
颈部降温，并小口喂服淡盐水。

“阿姨，我们是派出所民警，救

护车马上就到，您别怕。”刘阳一边
用纸板为其扇风，一边不断进行安
抚。王磊在联系 120 急救中心后，
通过移动警务终端查询到阿姨儿
子的联系方式，并电话告知其现场
情况。

约 8 分钟后，120 急救车抵达。
刘阳和王磊协助急救人员将阿姨
抬上担架，详细告知了已采取的降
温措施和饮水情况。急救医生表
示：“你们前期处理很规范，为后续
救治争取了宝贵时间。”

经医院输液观察，阿姨于当日
下午脱离危险，身体并无大碍。

事后，阿姨的儿子专程来到通顺
街派出所警务室向刘阳和王磊再三致
谢。刘阳表示，入夏以来，我们已在塞
上老街等重点区域增设了流动巡查
岗，并配齐防暑急救物资，确保一旦出
现群众中暑等突发情况时“第一时间
响应、第一时间处置”。

警民联动紧急救助中暑群众

本报讯（记者 杨彩霞）2026
年呼和浩特市中考定于 6 月 26
日至 28 日举行。为保障 2026 年
我市中考平稳顺利进行，市公
安局交通管理支队周密部署，
推 出 多 项 交 通 保 障 与 服 务 措
施。

针对考试期间考点周边人
流车流集中情况，交管部门提
前对各考点周边道路进行了实
地 调 研 ，摸 排 交 通 状 况 ，按 照

“一点一策”原则制定疏导保障
方案，完善交通设施，挖掘停车
资源。同时在考点周边部署警
力定点值守，结合铁骑巡逻，加
强交通指挥疏导力度。考点周
边道路管控将避免“一刀切”式
封闭，由现场警力根据实时流
量灵活采取疏导措施，在保障
考生快速进场的同时，最大限
度减少对社会交通的影响。各
考点周边将在条件允许的路段
开辟临时停车区域，设置指示
标志，引导送考车辆单排顺向
有序停放，缓解停车压力。

为及时处置考生证件遗忘、
走错考场、交通拥堵等突发情
况，交管部门组建了“中考铁骑
护航队”，在考点周边及主要道
路巡逻值守。铁骑队员配备备
用头盔，可随时执行应急送考
任务；考生遇紧急情况，可就近
向执勤交警或铁骑队员求助，
也可拨打 0471-6698440 电话求
助。

开展“静音护考”专项整治
行动，在考点周边道路严格执
行禁鸣规定，设置禁鸣提示，严
查机动车非法改装、轰鸣疾驶
等扰民行为。联合相关部门加
强施工噪声管理，夜间严查居
民区周边车辆噪音扰民问题。

制定涉考交通事故应急处
置预案，对涉考车辆发生的轻

微事故，快速出警处置，引导当
事人使用“交管 12123”App 视频
快处功能，提高处理效率；对涉
事车辆无法行驶的，及时协调
转运考生，优先保障考生顺利
赴考；对服务保障中考车辆及
接 送 考 生 车 辆 的 轻 微 交 通 违
法 ，以 教 育 警 告 为 主 ，及 时 放
行。

提前发布倡议，呼吁市民中
考期间优选公共交通、步行、骑
行等绿色出行方式，减少私家
车使用，主动避让爱心送考车
辆。在主要送考路线设置“绿
色通道”，对送考车辆给予通行
便利，优化信号配时，对集中送
考车队提供信号联动保障，确
保通行顺畅。

在加强路面警力部署基础
上，启用警用无人机对考点周
边区域进行空中巡逻监控，以
弥补地面警力视野盲区，为交
通指挥调度提供动态依据。依
托智慧交管大数据平台，实时
监测考点周边路况，动态优化
信号灯配时。通过官方新媒体
平台实时发布路况信息、管制
措施及绕行建议，为考生及家
长提供出行指引。

考前组织警力深入学校开
展“文明出行 平安赴考”主题宣
传，引导考生合理规划赴考路
线与时间，提升交通安全意识。

在加强交通管理的同时，做
好考生服务工作。各考点门口
规范设置服务点，配合相关部
门引导送考车辆有序驶离或停
靠。

中考期间，交管部门将会全
员在岗，优化考点警力配置，联
合 治 安 、派 出 所 等 警 种 ，落 实

“定人、定岗、定时、定责”勤务
机制，提高见警率与管事率，全
力保障中考顺利进行。

周密部署  多措并举

青城交警全力护航2026年中考

本报讯（记者 安娜）6 月 21 日
傍晚，新华广场附近车流如织。一
场出租车与电动车相撞的突发事
故令人揪心：骑行老人倒地后右臂
被压在出租车后轮下方，情况危
急。当时，下班途经此处的市公安

局治安管理和特巡警支队辅警刘
吉超目睹事故后立刻上前处置，他
及时制止司机危险操作，并高声呼
喊过路市民合力抬车救人。不多
时，十多名群众闻声赶来齐心协力
抬起出租车，顺利救出受伤老人。

全程规范处置、留存现场证据、协
助等候急救车辆，刘吉超教科书式
的应急救援和热心市民伸出援手
的暖心画面，在网络上迅速传开。

当日 18 时许，市区晚高峰车流
人流量较大，新华广场附近交通繁
忙。突然，一辆出租车与一辆电动
车发生碰撞，巨大的冲击力让骑车
老人当场摔倒，身体翻转后整条右
臂被压在出租车右后轮下，老人疼
得不断发出呻吟。

出租车司机情急之下竟打算
倒车，却不知这样做极易造成老人
骨骼、血管二次创伤。此时，下班
路过此处的刘吉超恰好看到这一
幕。多年的一线巡控经验让他稳
住心神，迅速把自己的车停在事故
现场后方，并打开双闪警示。紧接
着他快步上前制止住 准备倒车的
司机，告知其随意挪动车辆会加重
伤者伤情。

看着老人痛苦的模样，刘吉超
立刻转身向路边行人高声呼喊：

“快过来帮忙抬车救人！”

短短几秒，听到呼救声的群众
纷纷上前，十多名互不相识的陌生
人自发围在车尾两侧，统一发力、
齐声鼓劲，慢慢抬起车身，被困老
人得以顺利抽出手臂。

险情解除后，刘吉超迅速让出
租车司机拨打 120 急救电话，自己
同步拨通 122 事故报警电话，同时
多角度拍摄了现场碰撞痕迹、车辆
位置、伤者情况照片用以留存完整
证据。不多时，救护车抵达，医护
人员将老人送上车辆前往医院救
治。在确认伤者得到妥善安置后，
刘吉超才悄悄驾车离开。

有现场群众拍下这起事故的
救援视频发布至网络，网友纷纷留
言点赞：大家抬起的不只是汽车，
更是呼和浩特满满的城市温度！

事后记者联系到刘吉超，面对
网友的点赞，他十分谦逊：“看到群
众遇险第一反应就是救人要紧。
可单凭我一个人的力量根本抬不
动车，能顺利救下老人，全靠现场
热心市民帮忙。”

一起突发交通事故致老人手臂被压车轮下

辅警与热心市民合力抬车救援
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