
字体小 看不清

药品说明书，需要老年版
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家住亲亲尚城小区的王晓兰今年 70 多岁
了，是三高患者，骨关节也不灵活，一年 365天一
天不差都在打针、吃药，自然要跟形形色色的药
品说明书“打交道”，她说自己最头疼的就是药
品说明书上面的字体太小。“大多数药品说明书
上的字我都看不清楚，用手指点着看没用，手机
摄像头拍下来放大，还是不行。”王晓兰告诉呼
和浩特晚报记者，由于自己单身多年，女儿在外
地工作，所以对于常用药品基本就是靠记忆。
而对于新换的药品，一天几次、每次用量多少，
只能在药店或者医院里咨询清楚，然后自己写
在药盒上。

“药品说明书上的字真是太小了，和芝麻粒
一样，根本看不清楚。”家住艺术厅南街的顾老
先生十分热情地把呼和浩特晚报记者领到家
中，并将自己常用的药摆成一排，随后把药品
说明书拿出来，一张一张展示给呼和浩特晚报
记者看。“你看看，这么一丁点大小的字，谁能
看清楚。”顾老先生还特别指出，一些药品的生
产日期常常出现在瓶身等位置，与颜色多样的
包装混为一体，而保质期则大多混在成分、厂
家等信息中，也很难找到。

“几乎所有的药品都存在说明书字体小的
问题，我戴着眼镜还需要再用上放大镜才能勉
强看清楚，而且还常常看串行。每次我看完药
品说明书老伴儿都不放心，还要再戴上眼镜、拿
起放大镜核对几遍。有时候为了弄清服药次数
和药量，只好求助孩子们，让孩子们念给我们
听。”家住展览馆东路的许女士和老伴儿因为身
体原因需要常年服药，一说起阅读药品说明书，
两位老人表示十分头疼。

7月 12日上午，呼和浩特晚报记者走进位于
新城区山水路的一家连锁药店，在随机查看了 10
个不同种类常用药品的说明书后发现，多数字体
都比较“迷你”，虽然大部分年轻受访者均认为字
体虽小，但胜在印刷清晰。然而在呼和浩特晚报
记者随机采访的10位老年人中，全部都认为很多
药品说明书存在字体较小的情况，其中 6位老人
表示不借助工具或请别人帮看会存在认不清、找
不到、看不懂的问题。

那么药品说明书要怎么改才能更清楚？受访
的老年人发言踊跃，纷纷给出了自己的使用感受
和改进建议。“希望字能变大，简单明了。”指出这
点的老年群体是最多的。

“其实药品说明书上那么多字，什么化学分

子、药代动力学，我们都看不懂。最关心的只有
三点：药的作用、服用方法、不良反应。”今年 64
岁的乔女士认为可以把药品说明书中关键信息
的字体变得更大更醒目些。“建议像用法、用量、
用药禁忌这样重要的内容要印成足够清晰的大
字，过于专业和学术的内容字就小一些。”乔女
士说。

“可以在药品说明书上印上语音解说的二
维码，标注在醒目位置，让老年人扫码收听。”

李先生建议。不过也有市民表示，有
的老年人智能手机操作不熟练，让他

们扫码来听语音版说明书可能有点儿困
难，关键还是希望能让药品说明书本身的设
计布局更清晰、易懂。

针对药品说明书字体太小的问题，我市一
位从事药品行业的相关人士表示，根据国家规
定，一份药品说明书需要写明药品的不良反
应、药品安全性、有效性的重要科学数据、结
论、信息，用以指导安全、合理使用药品。注射
剂和非处方药品还需要列出所用的全部辅料名
称，“这么多东西全部凑在一张小纸片上，密密
麻麻都是小字，上了年纪的老人在阅读时确实
有困难”。

采访中，我市一药店工作人员表示，关于药品
说明书字体太小的问题，他们平时也接到过不少
老年人的反映。为了方便老人买药，他们会把药
品说明书上的重要信息念给他们听，或者帮他们
把用量、用法标注在药盒上。“我们也希望厂家能
够把说明书字号放大一些，把说明书写得更加通
俗易懂。”该工作人员称。

随后，呼和浩特晚报记者从国家药监局官
网上获悉，为优化药品说明书管理，解决药品
说明书“看不清”等问题，鼓励药品上市许可持
有人积极探索，国家药监局组织起草了《药品
说明书适老化改革试点工作方案（征求意见
稿）》以及《药品说明书（简化版）编写指南（征
求意见稿）》《电子药品说明书（完整版）格式
要求（征求意见稿）》。根据本次出台的《征求
意见稿》，决定在老年患者常用的部分口服、外
用药品制剂中开展药品说明书适老化改革试
点，并确定了上海、江苏、浙江、山东、湖南、广
东为试点省（市）。

呼和浩特晚报记者发现，此次《征求意见稿》
的最大亮点是对药品说明书（简化版）进行了规
范。国家药监局要求，药品说明书（简化版）应当
原文引用药品说明书（完整版，即目前实施的药
品说明书版本）的部分项目和内容，只涉及字体、
格式的调整，不对内容进行修改。药品说明书
（简化版）应当清晰易辨，方便老年患者用药。《征
求意见稿》指出，持有人应当在药品包装或者药
品说明书（简化版）上印制二维码，通过扫描二维
码可获得电子药品说明书（完整版）。

在采访中，在得知药品说明书将要迎来“适老
化”改革的消息后，几乎所有受访老年人一致表示
非常支持和认可。
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“打开药品说明书，一行行小字密密麻麻，很多年轻人看着都很吃力，我们老年人就算戴着老花镜

也不一定能看清楚。”近日，呼和浩特晚报记者在走访中发现，说起药品说明书，一些老年人直呼

“看着头疼”。如何让“费眼”又“专业”的药品说明书更加“适老”？呼和浩特晚报记者了解到，

近日，国家药监局出台了《药品说明书适老化改革试点工作方案（征求意见稿）》（以下简称

《征求意见稿》），决定在老年患者常用的部分口服、外用药品制剂中开展药品说明书适老

化改革试点。
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