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创建全国文明城市

美丽青城美丽青城 文明花开文明花开

学雷锋 树新风

文明单位在行动

共享单车有序停放成青城亮丽风景线

刘玉敏：情暖童心伴爱同行
●本报记者 云艳芳 实习记者 郑艳慧 文/图 “门前三包”是城市管理的重

要基础性工作，对提升城市形象、
展示城市管理水平、提高群众对城
市管理的获得感和满意度具有重
要作用。

抓好“门前三包”，营造干净、
整洁、有序的市容环境，在提升城
市形象、促进文明创建中不可或
缺，这不仅展现了市民的文明素
养，而且体现了城市的治理水平。

抓好“门前三包”，商户作为责
任人，一定要落实好主体责任，不
仅要文明经营，还要时刻保证店门
前干净整洁有序。其实，“门前三
包”做好了，自己门店的形象也会
提高，群众更愿意进店消费。

抓好“门前三包”，城市管理部

门要认真听取商户的意见和建议，
不断加深商户对“门前三包”责任
的理解和认识，充分发挥信息化、
网格化管理作用，提醒并督促商户
落实落细“门前三包”责任，共同维
护市容市貌良好秩序。

“门前三包”贵在坚持，重在落
实。做好“门前三包”，需要商家、市
民、管理者共同努力，把责任变成习
惯，从而形成爱护环境人人有责的
良好氛围，通过“门前三包”，展示城
市最美形象，共享城市文明成果。

本报讯（记者 祁晓燕）我市文明餐
桌行动自开展以来，受到广大市民和餐
饮服务单位的广泛关注和一致好评，在
全市营造了良好的社会风气。为践行
文明和谐发展理念，倡导文明消费新
风，进一步打造我市文明、健康的餐饮
文化，近日，市市场监督管理局向广大
市民、全市餐饮服务单位发出倡议：

积极参与行动，倡导健康饮食。从
自己做起，积极参与文明餐桌行动，争
做“俭以养德、文明用餐”的宣传者、实
践者、监督者，塑造文明市民形象，共同
营造文明、健康、环保、节约的就餐环
境。树立科学饮食理念，培养健康饮食
习惯，倡导少油、少盐、少糖、低脂饮食，
注重膳食均衡，不暴饮暴食，摒弃不良
饮食陋习。

坚持合理消费，实行“光盘行动”。
厉行节约、反对浪费，培养节俭用餐习
惯，坚持按需点餐取餐、理性消费，做到
不剩饭、不剩菜，吃不完就打包，积极营

造文明、健康的消费环境。坚持低碳环
保，拒绝使用一次性餐具，倡导使用公
筷公勺。

遵守道德规范，倡导文明用餐。推
广餐饮礼仪，遵守用餐秩序，爱护用餐
环境。不在公共场所肆意喧哗吵闹、不
在禁烟场所吸烟；不随地吐痰、不乱丢
垃圾、不随意造成用餐环境污染；不劝
酒、不酗酒、开车不喝酒、酒后不驾车。

遵守行业规范，保障食品安全。各
餐饮服务单位严格按照相关法律法规
要求规范经营行为，保证餐饮食品安
全；主动提醒、引导消费者按需点菜，适
时推出“半份菜”“小份菜”；提倡分餐
制，合理设置公筷公勺；主动提供打包
服务，鼓励消费者将剩余饭菜打包带
回，避免产生餐桌浪费。餐饮服务单位
应在醒目位置摆放“文明餐桌行动”告
示牌、张贴“反对食品浪费”宣传海报，
在餐桌摆放“文明用餐”标识牌，积极宣
传文明餐桌行动。

本报讯（记者 苗欣 通讯员 曹坤
刘森）为积极营造文明交通的浓厚氛
围，促进道路安全畅通，市交管支队多
措并举持续开展文明交通工作，切实
增强群众文明交通意识，全力打造安
全、和谐的出行环境。

在重点路口、重点时段、重要节
点，根据不同路段的实际交通特点逐
一细化工作措施，提高路面见警率、管
事率，加大巡逻管控密度，持续开展夜
间违停治理工作，有效规范停车秩序。

市交管支队经过前期仔细摸排，
对辖区小区周边有条件施划停车位的
继续进行增补。同时，在施划过程中，

对已有但不清晰的地面标线进行了重
新施划，对已通车但无标线的路段进
行了新增施划。

为营造更文明有序的城市面貌，
市交管支队和城管部门协同合作，建
立统一指挥、统筹推进的工作机制，联
合执法让“僵尸车”专项整治行动有
序、深入推进。对城区主次干道、停车
场以及非机动车道内长期停放的无主

“僵尸车”进行全面摸排，经过对车主
逐一电话短信通知和张贴“僵尸车”告
知单，逾期仍未自行驶离的“僵尸车”
且符合法定强制拖离程序的，集中实
施强制拖移、停放。

本报讯（记者 吕会生 实习记者
陈翠杰）共享单车是不少市民短距离
出行首选的交通工具。近段时间，细
心的市民会发现，绝大部分共享单车
停放区从“无序”变为“有序”，共享单
车“扎堆停放、乱停乱放、妨碍通行”
等问题基本消失不见。

近日，记者在诺和木勒站地铁
口看到 ，市 民 张 先 生 骑 着 一 辆 蓝
色 共 享 单 车 来 到 地 铁 站 门 口 ，他
小 心 将 车 停 放 在 指 定 区 域 ，给 共
享单车上锁后向地铁口走去，动作
一气呵成。

张先生告诉记者，他家离地铁口
有两公里，平时他会骑共享单车到地

铁口附近，再乘坐地铁去上班。“就算
赶地铁再着急也要遵守单车停放规
则，还车的时候把单车停放到指定位
置，摆放整齐，这也方便下一个骑行
的人，大家都规范停放，才能维护市
容整洁有序。”

记者沿着锡林郭勒南路一路走
来看到，各摆放点共享单车停放井然
有序，“小蓝、小黄、小绿”等不同颜色
和品牌单车整齐停放在相应区域。
如今，摆放整齐的共享单车已经成为
青城一道亮丽的风景线。

共同做好“门前三包”
●李海珍

市市场监管局

发布文明餐桌行动倡议书

市交管支队

多措并举持续开展文明交通工作

本报讯（记者 吕会生）作为第五届
全国文明单位，近年来，呼和浩特市消
防救援支队以践行社会主义核心价值
观为主线，结合消防救援连着千万家，
消防救援工作辐射城区、农村的工作实
际，以全市消防救援队伍为主力军和先

锋队，发动基层力量和志愿者队伍广泛
开展了打通“生命通道”、电动车规范停
放、“空中飞线”整治等涉及民生安全的
志愿服务活动。该支队深入商场市场
等重点场所开展了消防安全技术服务，
指导企业和微型消防站落实主体责任，

完善消防器材，维护消防设施，提升了
社会面公共安全水平和消防末端治理
能力。

为深化宣传教育，营造安全氛围，
呼和浩特市消防救援支队还联合社区、
辖区网格员、消防志愿者组成“宣传小
分队”，深入街道小区、沿街商铺，采取
上门提醒、发放学习资料、张贴挂图通
告、设置醒目警示等多种形式，广泛开
展群众性科普活动，提高群众消防安全
知晓率。

呼和浩特市消防救援支队政治部
主任洪峰说，这几年，支队先后走进学
校、企事业单位、宾馆饭店、商场超市，
开展了消防安全培训活动，向参训人员
讲解初期火灾的扑救方法、常见消防设
施器材的使用方法以及火场逃生疏散
技巧等消防常识，将消防培训延伸到每
一个角落。

与此同时，该支队还充分发挥好新

媒体平台矩阵优势，借助报纸、“双微一
抖”、手机短信、电子屏幕、宣传橱窗等
各类媒介优势，进一步强化了广大群众
的消防安全意识和防火自救能力。

多年来，呼和浩特市消防救援支
队持续强化“北疆蓝焰”志愿服务制度
化、体系化、品牌化建设，最大限度发
挥支队“北疆蓝焰”志愿服务队力量，
深入开展了为民办实事系列活动。围
绕消防安全政策法规宣传、助残助老、
乡村振兴、生态环保、社区服务、文化
建设、平安建设、捐资助学、文明出行、
送教上门等方面，开展常态化志愿服
务，弘扬了社会正能量。

呼和浩特市消防救援支队支队长
刘杨表示，下一步，支队将以更务实的
举措、更积极的姿态推动消防安全治
理，广泛开展各类志愿服务活动，为创
造一个整洁、有序、健康、文明的城市形
象贡献消防力量和消防智慧。

呼和浩特市消防救援支队

多彩志愿服务弘扬社会正能量

记者在现场

“有什么问题和困难，告诉刘妈妈帮
你们分担；有什么开心的事，也告诉刘妈
妈和你们分享。”这是内蒙古红十字仁爱
妈妈志愿服务工作队队长刘玉敏对困难
儿童的暖心话语。十年来，刘玉敏带领仁
爱妈妈志愿服务工作队走遍我市各个旗
县区，使几千名儿童得到帮助，百余名儿
童受到长期照顾。

在2014年的一次志愿服务活动中，
武川县农村的单亲失依儿童燕子与刘玉

敏相识。这些年，刘玉敏除了对燕子进行
经济扶持，平时也会保持密切联系。去看
望燕子时，刘玉敏会贴心购买卫生用品；
燕子不小心受伤，刘玉敏几次前往医院探
望；星期天，刘玉敏带燕子到农场采摘、去
场馆观光、在家中制作寿司，燕子的生活有
了别样的色彩。刘玉敏说：“我们要给她不
亚于亲生父母的关怀，希望她刻苦学习，用
知识改变命运。”

婷婷如今是内蒙古师范大学的定向公

费师范生，谁能想到，婷婷当初中考后差
点放弃学业，是刘玉敏劝阻了她。“婷婷就
像我自己的姑娘一样，绝对不能让她小小
年纪就辍学。”婷婷说：“妈妈在电话里劝了
我1个多小时，直到把我劝得回心转意才挂
断电话。”刘玉敏谈及此事热泪盈眶：“我何
德何能让一个十八九岁的姑娘管我叫妈
妈，所以我相信我走到了她的内心，我们是
没有血缘关系的至亲。”

2016年，因为一场车祸，新城区毫沁
营村的小昱和小旭姐弟俩失去了父亲。当
时弟弟才两岁半，姐姐刚上小学一年级，意
外的发生使他们变得胆小内向。刘玉敏为
他们积极筹款，经常探望他们，并带姐弟俩
到公益学堂学习，从物质生活到精神情感
上给予全方位的呵护。如今弟弟快小学毕
业，姐姐读初二，他们都长成了阳光少年，
特别是姐姐小昱，内心变得阳光自信，敢于
在公共场合第一个上台发言。姐弟俩的妈
妈感激地说：“如果没有遇到‘仁爱妈妈’，
两个孩子不会有这样的转变。”

在刘玉敏的努力下，许多孩子的命
运得到了改变。“当看到孩子们身上发生
的这些积极变化，我感到特别欣慰，我所
做的一切都是值得的。”刘玉敏十分感

慨。她的实际行动也感召了这些孩子和
自己的亲人。小昱表示：“我们长大之
后，也要像刘妈妈一样，做一个志愿者，
做一个像雷锋一样的人，把自己的爱心
传递出去。”刘玉敏的孙子大宝在3岁时
就跟着她走村入户，一次，从武川农村回
来后，大宝流着眼泪告诉刘玉敏：“看到
村里的哥哥姐姐没有爸爸妈妈，爷爷奶
奶又有病，我觉得他们很可怜，但是奶奶
对他们特别好，我又觉得很感动。”再次
来到武川时，大宝为哥哥姐姐们带去了自
己爱吃的零食。

这些年来，刘玉敏的个人志愿服务时
长达1.5万多个小时，走村入户行程达10
万多公里，个人投入资金10多万元，争取
物资及资金超过100万元。“最美志愿者”

“学雷锋志愿服务先进典型”“优秀巾帼志
愿者”“三八红旗手”……刘玉敏获得的荣
誉称号数不胜数。近日，刘玉敏再度被推
选为我市“最美志愿者”，她坚定地表示：

“我是在毛泽东等老一辈革命家为雷锋同
志题词那年出生的，雷锋是我儿时的榜
样，这些孩子需要帮助，我必须为他们的
成长出一份力，未来只要我身体情况允
许，我会把这件事情一直做下去。”

关心和爱护未成年人健康成长 人人有责

为进一步增强青少年铁路安全法治
意识，有效保护未成年人出行安全，近日，
呼和浩特南车站派出所联合呼和浩特护
路办等单位，走进土左旗潘庄民族学校开
展“爱路护路进校园”普法宣传活动。

活动中，民警以不上路、不石击、不摆
障、不拆盗“四不”为主要内容，通过现场
互动讲解、有奖知识竞答等方式，向同学
们宣传安全防范各项知识。

■本报记者 刘沙沙
通讯员 赵振辉 梅森 摄

刘玉敏为学生们普及健康常识。

“北疆蓝焰”呼和浩特市消防救援支队志愿服务队开展植树活动。


