
本报讯（记者 阿柔娜）为进一步
营造整洁有序、干净亮丽的城市环
境，近期，玉泉区环卫服务中心持续
加大垃圾清理力度，强化日常精细保
洁，确保垃圾日产日清。

一方面，用“绣花”功夫全面提升
城市精细化管理，以主次干道、小街

巷、广场周边、城乡接合部、村镇及沿
线、7个周边（农贸市场、交通场站、医
院、社区、商场、学校、超市）为重点，
实施无死角、全方位环境卫生整治，
彻底清理街面、绿化带、空地、田间地
头、村庄房前屋后等地的积存垃圾、
软包装、砖头瓦砾、积土杂物。近一
周，累计出动保洁员 713 人（次）、作
业机具 302 台（次），清理各类垃圾
773处74.51吨。

另一方面，加强生活垃圾收运
车辆和作业人员的管理，确保生活
垃圾收运工作规范有序进行，并严
格落实生活垃圾源头减量措施,做好
生活垃圾的分类投放、清运、处置工
作，做到生活垃圾日产日清。

青城好人风采

思娜：爱岗敬业用心用情服务群众
●本报记者 吕会生 实习记者 郑艳慧 文/图
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创建全国文明城市

美丽青城美丽青城 文明花开文明花开

创建国家食品安全示范城市
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文明城市你我共创 文明首府你我同行

首府精神文明创建
文明单位在行动

内蒙古生力资源集团红旗化工有限公司：

以文明创建推动企业发展

文明实践在行动

玉泉区市场监督管理局：

强化监管护航食品安全
“做好政务服务工作，要从细微之

处着手。每一份材料都要认真审核，确
保正确无误；每一份表格都要耐心指导
办事群众逐项填写，同时反复核对相关
信息；服务态度要耐心热情，了解办事
群众的诉求，积极主动去做事……”谈
起政务服务标准化工作，和林县行政审
批和政务服务局业务指导和受理股股
长思娜如数家珍。

近几年来，思娜一直在和林县行政
审批和政务服务局一线窗口工作，全面
总结办事群众需求，2021年在负责窗口
新设了现场兜底帮办、老弱病残特殊群
体上门代办等服务，指导办事群众填写
表单，为老弱病残孕群体上门服务。在
农忙时，她还下乡为农民现场审批办理
玉米收割机和拖拉机牌照。今年截至
目前，现场兜底帮办代办业务已办理
221件。

在日常窗口服务工作中，思娜积极

创新工作方式，主动走访企业，实行“一
企一档”跟踪服务，助力重点项目加快
落地。

2021年 3月，思娜主动学习、勇挑
重担，与县公安局、住建局、卫健委等部
门沟通核对,梳理整合、优化设计了和
林县 94项“一件事一次办”事项的办事
指南、流程图、办理结果,并不断进行动
态调整。“‘蒙速办·一次办’的事项涉
及多个部门，以开小超市为例，就涉及
市场监督管理局的营业执照审批、食
品经营许可证的审批和住建局的门头
牌匾审批，但如果仅仅销售预包装的
特殊食品，可以不办理食品经营许可
证，只需在取得营业执照后进行备案
即可，办理时限、办理材料、办理环节
不断压缩。”思娜介绍，2021年以来，和
林县“蒙速办·一次办”累计办理事项
9000余件。

为扩大“蒙速办”政务服务品牌在

和林县的知晓度，思娜创新宣传方式，
跨专业、跨领域开展线上线下宣传工
作。2022年，通过自己设计脚本、构思
故事，和沙画制作者对接，制作了以办
事群众为第一视角的沙画宣传片，达到
了良好的宣传效果。“对于‘蒙速办’这
样的新兴事物，当时很多群众不是很了
解，我们就得加大宣传力度。”通过上网
找教程、手机下载相关软件，思娜先后
自学制作 200余条小视频、文章来宣传

“蒙速办”。同时协调印刷“蒙速办·帮
你办”布兜和“蒙速办·一次办”宣传折
页和宣传单等多种宣传品。

在兼顾以往工作的同时，思娜还于
近期组织综窗受理窗口工作人员精细
化梳理本单位和授权审批局事项共300
余项。日前，思娜被评为敬业奉献“青
城好人”。“这个荣誉会鞭策我继续前
行，继续做好人民群众的勤务兵。”思娜
坚定地说。

本报讯（实习记者 若谷）内蒙古
生力资源集团红旗化工有限公司是一
家国家民爆产品定点生产企业，也是
自治区唯一生产工程雷管的厂家。该
公司始终把文明创建与生产经营工作
同安排、同部署，多措并举推进创建工
作走深走实。

多年来，该公司获得全国“安康
杯”竞赛优胜企业，自治区“优秀企
业”“企业文化建设先进单位”“职工
职业道德建设双十佳单位”“全区职
工经济技术创新活动奖”“五一劳动
奖状”“AAAA 级诚信企业”等荣誉，
被评为呼和浩特市“思想政治工作
先 进 集 体 ”“ 精 神 文 明 建 设 先 进 单
位”“劳动关系和谐单位”，被呼和浩
特市总工会评为全市十佳模范职工
之家。

近年来，该公司持续开展技术改
造，提升了核心竞争力。2022 年销爆
拆除两条落后生产线，特别是集中人
力物力财力进行了电子雷管智能化装
配（2000万发/年）生产线技术改造，为
公司长足发展提供了技术支撑。与此
同时，还采取多种形式开展了以“遵守
安全生产法、当好第一责任人”为主题
的“安全生产月”活动，重点举行职业
危害事件、环境污染事件、道路运输事
故、生产火灾事故、治安反恐事件、防
汛抗洪六个模块安全应急综合演练，
并着重举办了安全质量技术工艺职业

健康消防应急环境保护培训班、爆破
业务学习培训班、电子雷管操作技能

培训班。
该公司深入开展“讲文明树新风”

活动，持续开展年度评选先进典型表
彰工作，增强了职工的主人翁意识。
同时，常态化开展美化环境活动，新增
绿化面积，保持厂区整洁干净；加强治
安综合治理，维护了公司生产、工作、
生活“三个秩序”，增强了企业的凝聚
力。

近年来，内蒙古生力资源集团红
旗化工有限公司积极践行社会责任，
协助清水河县永安社区组织开展志
愿服务活动，多次清理整治永安街管
辖段的环境卫生，积极配合社区完成
了各项工作任务。该公司与清水河
县宏河镇前梁村开展“结队共建 共
育文明”活动，投资 2.3 万元为该村村
民漆刷院落大门。在疫情期间，公司
为县城出入口处疫情防控值班点送
去了水果、牛奶等食品，为县有关部
门捐赠了医用口罩。该公司还走访
慰问退休劳模和在家养病职工，为他
们送去关怀和温暖。通过开展形式
多样的公益活动，推动员工文明素质
养成。

内蒙古生力资源集团红旗化工有
限公司党委委员、副总经理李月明表
示：“今后公司要以创建自治区文明单
位为契机，加强精神文明建设，丰富企
业文化内涵，进一步提高生产经营业
绩，实现精神文明建设和物质文明建
设双丰收，推动企业精神文明建设之
花结出丰硕成果。”

思娜（右）向群众发放政务
服务宣传材料。

生力红化组织党员干部职工在清水河县花园社区红旗北山家属区开展清扫
卫生活动。

近日，昭乌达南路街
道银河社区联合市城市
管理信息处置调度中心
在滨河湾小区广场开展
生活垃圾分类宣传活动。

活动现场，工作人员
向居民讲解了垃圾分类
的理念和方法，并与幼儿
园的小朋友们进行互动，
开展垃圾分类答题小游
戏，鼓励引导大家主动参
与垃圾分类，养成垃圾分
类的好习惯。

■本报实习记者
陈翠杰 摄

本报讯（记者 刘清羽 阿柔娜）近
日，第四届塞上老街音乐美食节在玉泉
区塞上老街开幕，为了让前来美食节的
市民吃得安全、吃得放心，玉泉区市场
监督管理局景区所积极强化监管举措，
护航食品安全。

玉泉区市场监督管理局景区所执
法人员现场开展不间断巡查监督工
作，从商家证照、食材票据、现场卫生、
餐具消毒、投诉举报等多个环节进行
监督检查和应急处置，要求食品经营
者建立食品经营档案和台账登记制
度，并保持干净卫生的制售环境。提
醒商家规范诚信经营，规范食品加工
制作程序，自觉营造安全放心饮食消
费环境。

玉泉区市场监督管理局景区所所
长杨洁玉表示：“对巡查中发现的食品
安全隐患，会及时下达责令改正通知
书，限时整改，或者进一步进行行政约
谈及处罚，确保消费者吃得安全、吃得
放心。”

本报讯 一大早，家住盛春花园A
区 10号楼二单元的王阿姨来到社区
新时代文明实践站文明团结超市置换
点，用闲置物品兑换日常生活用品。

“这些花盆啥的家里实在没地方放，
又舍不得扔掉，以前就放在了楼道，现在
能换点日常用品挺好的。”王阿姨说。

为营造“干净、卫生、文明、和谐”
的县域环境，和林县城关镇盛春花园
社区自 5月初开始，就楼道内堆积的
杂物商讨解决之策，通过集思广益，决

定用“以废换新”的方式鼓励辖区居民
用废旧物品置换生活用品，通过开展

“楼道闲置堆放物品置换活动”，带动
居民一起自觉清理楼道内乱堆乱放的
物品，主动参与文明城市创建，共筑和
谐美好家园。

从活动开展至今，置换活动得到居
民的支持与响应，很多居民自愿将楼道
内堆积的废旧物品拿到社区“以废换
新”，并积极主动地参与到文明城市创
建中来。 （李海珍）

本报讯（记者 祁晓燕）为进一步
推进文明社区建设，引导居民参与社
区治理，今年以来，回民区光明路街
道果园路社区新时代文明实践站持
续开展“青城有爱、文明有我”系列宣
传活动，让文明新风吹到社区的每一
个角落。

除了开展现场宣传活动外，社区
还经常将制作精美的图片发送至居民

微信群，内容涵盖安全知识、社区活动
等，以图文并茂的形式重点向居民宣
传文明知识，倡导文明生活方式，引导
居民群众积极主动投身到文明风尚
中，不断提高自身的文明素养。居民
王女士表示，形式多样的宣传活动让
大家在潜移默化中提升文明意识，从
而更加积极地参与到文明社区建设
中。

玉泉区环卫服务中心：

加强日常精细化保洁
确保垃圾日产日清

和林县城关镇盛春花园社区：

“以废换新”换来楼道干净整洁

光明路街道果园路社区：

文明宣传氛围浓 文明新风润心田

文明健康 绿色环保


