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这家社区养老服务站有位贴心大管家
●本报记者 马妍

团结巷社区：

帮办代办情暖桑榆

以爱之名 守护星空

在城市的喧嚣中，有这样一群孩子，他们如夜空

中的星星，独自闪烁于自己的世界。他们被称为自

闭症儿童，也被称作“星星的孩子”。近年来，回民区

通道街街道三顺店社区以温暖为笔，以行动为墨，书

写着关爱自闭症儿童的暖心篇章，为近百名“星星的

孩子”及其家庭点亮希望之光。

●本报记者 祁晓燕 通讯员 魏燃

社区将有限的办公空间重新规划，腾出一间宽敞、明亮且安静的房间
作为自闭症儿童专属活动场地，并配备了适合孩子们的桌椅、玩具以及休
息设施等，为孩子们营造了一个安全、舒适的活动环境。社区通过各种渠
道广泛招募志愿者老师，特别邀请优秀的专业老师为孩子们开设了烘焙、
舞蹈、非洲鼓等公益课程。

在香气四溢的烘焙课上，志愿者何红老师从认识食材、工具开始教起，
耐心示范搅拌、揉面、烘焙等步骤。孩子们亲手称量面粉、加入配料，感受
食材在手中的变化，两年间学会了搅拌、翻拌、蛋清蛋黄分离等基本技能。
烘焙课不仅锻炼了孩子们的动手能力，还让他们学会等待和分享，体会到
劳动带来的成就感。

激昂的节奏是打开心灵之窗的钥匙。在非洲鼓课堂上，志愿者老师从
最基础的节奏型教起，起初孩子们可能无法跟上节奏，甚至对鼓声感到害
怕，但在老师的鼓励与陪伴下，他们逐渐被这充满活力的节奏所吸引。通
过学习非洲鼓，孩子们的节奏感明显增强，手眼协调能力得到锻炼。

考虑到自闭症儿童在身体协调性和情感表达方面的需求，社区开设了
舞蹈课程。在学习舞蹈的过程中，孩子们不仅锻炼了身体，还学会了用动
作与他人交流，逐渐打破内心的壁垒。

圆梦计划 架起爱心之桥

社区工作人员深入自闭症儿童家庭，详细了解每个孩子的心愿。这些心
愿或许是一次特别的出行，或许是看一场电影，又或许是一个小书包。社区
工作人员根据孩子们的心愿，积极联系共建单位、爱心企业和个人，发起“微
心愿”认领活动。

对于自闭症儿童来说，走出熟悉的环境、接触外面的世界是一个巨大的
挑战。社区积极联系机场，精心策划了一场机场参观活动。在机场工作人员
的热情接待下，孩子们近距离观看飞机的起飞与降落，了解航空知识。这次
活动不仅满足了孩子们对飞机的好奇心，更重要的是锻炼了他们在陌生环境
中的适应能力，让他们学会与更多的人交流互动，迈出了融入社会的重要一
步。

在了解到有的孩子渴望观看电影《哪吒之魔童闹海》后，社区工作人员迅
速与内蒙古凯诺股权投资管理有限责任公司等共建单位沟通协调，共同策划
组织了观影活动。在影厅里，孩子们沉浸在精彩的电影情节中，感受着故事
里的喜怒哀乐。

聚力成光 共筑美好未来

三顺店社区的一系列帮扶活动引起了社会各界的广泛关注。内蒙古自
治区公安厅法制总队、内蒙古竞技体育训练中心等几十家单位组织工作人员
参与到社区的帮扶工作中，他们与孩子们建立了深厚的友谊，用温暖的陪伴
传递关爱。越来越多的单位纷纷加入，通过捐赠物资、组织员工志愿者开展
关爱活动等方式为自闭症儿童的成长贡献力量。大学生志愿者们利用课余
时间活跃在社区活动的各个角落，他们用青春的热情和专业的知识陪伴孩子
们。爱心人士也纷纷伸出援手，定期为孩子们捐赠生活和学习用品，用实际
行动诠释人间大爱。

在社会各界的共同努力下，三顺店社区自闭症儿童帮扶工作取得了显著
成效，孩子们在社交、语言、认知等方面都有了不同程度的进步，他们的笑容
越来越多，与外界的交流也越来越顺畅。家长们的信心得到了极大的鼓舞，
他们感受到了社会的关爱与支持，不再独自面对生活的压力。社区也因此营
造了更加和谐、温暖的氛围，成为自闭症儿童及其家庭的坚强后盾。

未来，三顺店社区将继续秉持初心，不断深化和拓展自闭症儿童帮扶工
作。持续优化课程设置，根据孩子们的发展需求和特点，开发更多具有针对
性和实效性的课程；加强与社会各界的合作，建立长期稳定的合作机制，共同
为自闭症儿童创造更好的成长环境；通过多种渠道普及自闭症知识，消除社
会对自闭症儿童的误解和偏见，让更多人了解、关爱这个特殊群体。

在关爱自闭症儿童的道路上，三顺店社区和爱心人士一道用关爱和行动
诠释着责任与担当，为这些“星星的孩子”点亮了一盏盏温暖的灯……

4月14日至21日，玉泉区第二幼儿园及瑞府分园开展了读书月系列活动之草坪故事
周。帐篷化身魔法故事屋，孩子们或蜷坐在软垫上，或依偎在“秘密小屋”里，眸中倒映着春
日蝴蝶振翅、嫩芽破土的故事画面。书页之间，压平的樱花与三叶草被塑封成透明书签，仿
佛将春天收藏；春拓画上，蘸满青绿颜料的树叶与桃花在纸面留下印痕，变成孩子们眼中的
春日图景；书法长卷中，孩子们以春日为序挥毫，氤氲书香沁人心脾。

■本报记者 杨永刚 摄

春光里
趣读书

梁山街社区：

“两癌”免费筛查

本报讯（记者 阿柔娜）为切实
提升辖区妇女健康保障水平，日
前，玉泉区梁山街社区联合玉泉区
妇幼保健院开展了“两癌”免费筛
查活动，为辖区 35 岁至 64 岁适龄
女性提供宫颈癌、乳腺癌专项筛查
服务。

筛查现场设立了标准化服务
专区，玉泉区妇幼保健院派出 8人
医疗团队驻点服务。医护人员有
序开展乳腺触诊、B超检查及宫颈
HPV取样等检查项目，并为每位参

检妇女建立电子健康档案。“检查
完还能咨询保健知识，医生手把手
教我怎么自检乳腺。”刚完成检查
的王女士表示，这种“家门口”的
免费体检既专业又暖心。针对行
动不便的居民，社区志愿者还全
程提供搀扶引导、手续代办等个
性化服务。

下一步，梁山街社区将持续深
化“医社联动”模式，每季度开展健
康讲堂、义诊咨询等活动，持续完善
重点人群健康管理服务体系。

观音庙社区：

巧手绘制纸鸢

本报讯（记者 阿柔娜）为了让
居民近距离感受非遗魅力，日前，玉
泉区观音庙社区开展了“‘风筝舞春
意 巧手绘纸鸢’非遗手绘风筝”活
动。

活动伊始，社区工作人员向居
民详细介绍了风筝作为非遗项目的
悠久历史和独特文化内涵，让参与
者对风筝制作这一传统技艺有了深
刻认识。随后，活动组织者讲解了
风筝绘画从色彩搭配到图案设计的
技巧，并耐心解答大家的疑问。在

绘画环节，大家充分发挥想象力，将
心中的美好愿景与传统文化元素相
融合绘制在风筝上，既有充满童趣
的卡通形象，也有寓意吉祥的传统
图案，每一只风筝都承载着创作者
对生活的热爱和对非遗文化的独特
理解。

此次活动不仅为居民提供了一
个亲近非遗、体验传统手工艺魅力
的平台，也在轻松愉快的氛围中让
非遗文化走进大众生活，激发了大
家对优秀传统文化的热爱。

本报讯（记者 刘沙沙）为进
一 步 为 辖 区 老 年 人 提 供“ 保 姆
式”贴心服务，最大限度减少老
年 人 跑 动 次 数 ，变“ 居 民 跑 ”为

“社区跑”到“网格跑”，近日，新
城区团结巷社区组织网格员上门
为辖区老年人提供高龄津贴等认
证服务。

“ 您 看 这 里 ，像 我 这 样 眨 眨
眼。对，这样就认证成功了。”网格
员在为老年人完成认证的同时，耐
心向他们讲解最新的惠民政策，并

叮嘱他们保重身体，有任何困难都
可以随时与社区工作人员联系。

“社区不断增加各类为老服务项
目，让我们足不出户就能完成办
理，真是太方便了。”老人们纷纷称
赞。

下一步，社区将继续以服务老
人“零距离”为目标，以帮办代办为
桥梁，积极为老年人提供精准服
务，扎实推进帮办代办服务走深走
实，切实打造“上门办、随时办、高
效办”的基层便民服务新格局。

在新城区锡林郭勒北路街道锡林
社区，有一个老年人的幸福港湾——锡
林社区居家和社区养老服务站。自
2023年10月投入运营以来，这个300平
方米的养老天地，在站长张凯民的带领
下，成为社区老年人心中的温暖之家。

张凯民深知，社区养老不仅要提
供基本的生活照料，更要关注老年人
的精神文化需求和身心健康。她积极
整合资源，依托内蒙古安创健康咨询
管理服务有限公司的专业力量，将日
间照料、助餐服务、中医健康管理、心
理咨询、志愿服务、休闲娱乐等功能融
为一体，打造了“15分钟生活圈”全方

位养老服务体系。在她的努力下，养
老服务站既满足了老年人日常生活的
基本需求，也成为他们精神寄托和社
交活动的重要场所。

“张站长，我身体不太好，一个人
居住，工作人员能把饭菜送到家里
吗？”道北 1 小区居民王爷爷向张凯
民提出了自己的诉求。张凯民经过
与辖区为老服务餐厅多次沟通后，最
终协调专人负责为王爷爷送餐上
门。针对其他老年人的不同需求，她
引入了呼和浩特市智慧养老服务平
台，通过科技赋能实现了服务的精准
化和个性化，从助餐到助医，从助洁

到助乐，每一项服务都力求做到贴心
周到。在张凯民的带领下，服务团队
不断优化服务流程，提升服务技能，
确保老年人享受到高质量、有尊严的
养老服务。截至目前，该站已累计服
务周边老年人超20000人次。

除了关注辖区老年人的日常生
活需求外，张凯民也特别关注老年人
的精神世界，在她的精心策划下，养
老服务站化身老年人的欢乐学习课
堂。逢年过节，养老服务站会举办
插花、演出活动，让老人感受生活的
美好；平时定期举办养生课堂，邀请
专业讲师为老人传授健康养生知识，

引导他们科学养生，乐享健康；还定
制书法绘画课、手工制作课、音乐欣
赏课等课程，丰富老年人的晚年生
活。

在日常管理中，张凯民注重细节，
从环境布置到活动安排，力求打造安
全、舒适、无障碍的养老环境。她倡导

“以老为尊，以爱为本”的服务理念，鼓
励工作人员与老年人建立深厚的情
感联结，每一位老年人都能感受到被
尊重、被关爱。在这里，经常可以看到
老人们围坐一起，或下棋聊天，或挥毫
泼墨，或听健康讲座，一派其乐融融的
画面。


