
卖废品可抵物业费 便民举措获点赞
●本报记者 祁晓燕 文/图
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为有效应对森林火灾
风险，提高应急处置队伍
的扑火能力，近日，回民区
在红土窑河道组织开展森
林火灾应急演练。

演练围绕火情报告、
应急响应、队伍集结、火场
扑救、余火清理等关键环
节有序展开。演练现场，
扑火队员身着专业装备，
迅速集结、分工协作、精准
操作，熟练运用风力灭火
机、消防水车等设备开展
扑救。

整个演练过程紧张有
序、组织严密、配合默契，
充分展现了应急处置队伍
扎实的业务技能和高效的
协同作战能力。

  ■本报记者 祁晓燕 摄

实战演练强技能 
森林防火筑防线

科技赋能出行 电动自行车无线充电开启便民新模式
●本报记者 杨彩霞 文/图

和林格尔县：

户户通维修队守护信号“不掉线”

在我市部分老旧小区，物业公司因物业费收缴
率低而撤离的现象屡见不鲜。日前，回民区光明
路街道辖区有物业公司推出“卖废品可抵物业费”
的服务模式，居民可通过变卖家中可回收物品的
方式抵交物业服务费。3 月 25 日，记者在富丽小区
实地采访时发现，这种“变废为宝”的收费模式受
到居民点赞。

年过六旬的渠少平从 1998 年起便居住在富丽
小区，如今，这里已成为大家常说的老旧小区，随
着楼龄的不断增长，公共设施维护支出也逐渐增
加。由于物业服务费收缴率低，之前已有不少物
业公司撤离。自从欣维物业进驻小区后，渠少平
从管理模式中看到了希望。

“我们把能回收的废品拿到物业公司，可以折
抵物业服务费。”采访中，渠少平向记者道出了其
中的“奥妙”。他表示，现在家里废弃旧报纸、易拉
罐等可回收物品，都可以顺路拿到物业公司，直接
抵作物业费。

说到废品可抵物业费，渠少平连连称赞。他告
诉记者，自己的岳母在回民区西铁小区居住，也是
由欣维物业服务。去年，岳母家装修房屋，闲置了
几件旧家电家具，就在他一筹莫展时，听说物业公
司可以回收这些物品，于是抱着试一试的态度联
系了物业，之后工作人员很快就上门收走了，省心
又省事。

“这些闲置的旧家电家具放在家里占地方，放

在楼道不合适，扔在院内又影响环境。有了物业
公司回收这一举措，我们不用专门雇车拉出去，也
不用操心废品无处放，直接联系物业就行了。”言
谈中，渠少平感慨颇深，“卖废品可抵物业费，为我
们带来了实实在在的方便。”

渠少平所说的“欣维物业”正是内蒙古欣维物
业服务有限公司，今年初入驻富丽小区。在小区
内，记者看到了一间即将投入使用的环保小屋。
采访中，富丽社区相关负责人介绍，环保小屋投入
使用后，居民可以将可回收的各类物品在这里变
卖，或换成现金，或折抵物业费。这样，小区内的
各种废品就能得到及时清理，居民也能借此机会
缴纳物业费。

“老旧小区情况复杂，物业服务存在一定难度，
主要还是集中在物业服务费上。”采访中，有居民表
达了自己的想法，有了卖废品可抵物业费这一收费
模式后，居民们就不用把废品送到其他地方变卖
了，就近便可处理，物业公司收到服务费，也能正常
开展工作，小区管理也逐步进入良性循环。

“2025 年，我们在金园小区、西铁小区开始推行
‘卖废品可抵物业费’这一收费模式，目前看，居民
的反响挺好。今年我们继续在富丽小区全面推广，
按照居民意愿，变卖废品后可以直接换成现金，也
可以记账累积用于抵交物业费。居民有了废品就
过来变卖，大家的积极性很高。”内蒙古欣维物业服
务有限公司经理闫丽冬说，“我们公司一直倡导垃
圾分类，回收品类涵盖全品类可收回物，不仅有废
纸箱，还有旧衣服、旧家电、旧家具等，都可以卖了
抵交物业费。物业费收缴率高了，我们的工作就可
以更好地开展，服务也将逐步完善、优化。”

对于卖废品可抵物业费这样的收费模式，记
者在街头随机采访了几位市民。大家在投去羡慕
目光的同时，纷纷希望自家小区的物业公司也能
效仿。有市民表示，这种收费模式无疑是一个惠

民的好举措，可以实现社区、物业、居民的“三
赢”。

光明路街道工作人员表示，下一步，街道将聚
焦垃圾分类与便民服务的深度融合，持续优化提
升服务品质，让专业物业服务走进每一个家庭，把
最核心、最刚需的服务送到居民家门口，让垃圾分
类更规范、物业服务更到位、便民服务更暖心。

电动自行车方便了市民出行，却
也带来了“充电难、充电乱、存隐患”
的治理难题。面对这一群众关切的
痛点，赛罕区积极探索，成功引进并
落地了电动自行车无线充电项目，在
辖区范围内试点安装新型集中电动
自行车无线充电设施，探索城市精细
化治理新路径。

该项目由内蒙古星锐管理有限

公司运营，首批运营点位优先布局于
老旧小区、商圈及学校周边等需求集
中区域。截至目前，在赛罕区已建成
投用 63 个站点、201 台无线充电终
端，累计服务市民超 10.6 万人次。记
者在走访中发现，不少市民对这一新
型充电方式表现出浓厚的兴趣，尤其
是“停车即充、无需插拔”的使用体
验，正在悄然改变大家的充电习惯。

“以前回家充电，不是从楼上拉
根线下来，就是推着车进电梯，自己
也知道不安全，可实在没办法。”赛罕
区春雨小区居民赵璐告诉记者，自从
小区安装了电动自行车无线充电设
备，她每天都把电动自行车停在指定
区域充电，“脚撑一放，手机上就能看
到充电进度，省心多了。”

这种“省心”的体验，背后是一整套
安全与智能技术的支撑。内蒙古星锐
管理有限公司投资发展部部长冯柯介
绍，电动自行车无线充电设备采用成熟
的电磁感应原理，接收线圈集成在电动
自行车的专用脚撑里，地面设备隔空传
电，充电效率能达到90%以上，与有线
快充速度相当。“设备没有外露触点，具
备 IP68级防水性能，适配呼和浩特市的
气候特点。每个站点都有防雷装置，雷
雨天会自动断电，内置毫秒级漏电保
护，彻底杜绝了触电隐患。”

在安全保障方面，冯柯进一步补
充道：“我们的智能系统会自动识别电
池参数，避免过充和过放，充满自动断
电，出现异常立刻停止充电。相比传
统充电，这对电池是一种保护。”

对于市民普遍关心的充电时长
和费用问题，冯柯也给出了详细解
答。他表示，常见的 48V 电池两到 3
小时充满，60V 电池则需要 3 到 4 小
时，市民可以利用碎片化时间“随停
随充”。费用方面，运营方严格按照

相关部门要求进行收费标准公示，推
出了月卡、半年卡、年卡等优惠套餐，
其中月卡 18 元、半年卡 88 元、年卡
158 元，均为不限次数充电。“充满自
动断电，不产生多余电费，长期使用
能节省约 30% 的充电花费。真正做
到花更少的钱，享受更安全的服务。”

在设备推广方面，市民若希望在
自家小区安装相关设备，可免费享受

“一站式”服务。通过小程序或公众号
提交申请后，工作人员 24 小时内上门
出具方案，3到 5个工作日即可完成安
装调试。目前，运营方正逐步推广智
能感应脚撑的加装服务，市民可通过
拨打站点公示的电话号码预约安装。

在研发与落地过程中，极端天气
曾是最大的挑战。冯柯坦言：“我们重
点攻克了低温衰减难题，即使在零下
30 摄氏度的严寒天气里，充电效率依
然能保持在 85% 以上。整套系统‘不
挑车型’，大大降低了推广门槛。”为保
障户外设备的稳定运行，运营方设置
了防护设备、后台 24 小时智能监控系
统，并配备了专业的线下巡检和应急
团队，确保设备全年稳定运行。

冯柯表示，电动自行车无线充电
项目将在年内实现赛罕区重点商圈全
覆盖，继而向呼和浩特全域推广，最终
将安全便捷的充电模式辐射至内蒙古
及周边城市，实现民生便利与企业效
益双赢。

我为群众办实事

本报讯（实习记者 于梦圆 
通讯员 王效平 张成华 秦荣）
针对春季大风天气，和林格尔
县融媒体中心户户通维修队

（以下简称维修队）奔赴偏远乡
村，开展紧急巡检维修，确保偏
远山区信号畅通，服务“不断
线”。

“您看，现在想搜索电视
节目，需要先按这个键。”维修
队工作人员王利平正手把手
教羊群沟村幸福院的乔大爷
操作新一代高清遥控器……
随身携带工具包，爬墙上房
调整天线角度，确保仰角、方
位角精准，信号质量达到最
优 ；不 厌 其 烦 地 化 身“ 辅 导
员”，一遍遍地讲解，直到老
年用户能够独立操作——这
一幕，正是户户通维修队日
常工作的缩影。

回首去年冬天，大雪封路、
车辆难行。维修队工作人员背
着工具箱徒步进村，挨家挨户
完成安装调试维修；夜晚与乡
亲们围坐炕头唠家常、讲政
策。“我们既是安装队，也是服

务队，群众需求就是工作的第
一信号，更是自身价值的体
现。”和林格尔县融媒体中心技
术部主任常贤说。这支队伍严
格执行着“一般故障当场解决”
的服务标准，对于因天气等原
因导致信号中断的“紧急维
修”，更是分秒必争，时刻把群
众的收视需求放在首位。

从 2015 年标清信号入户，
到 2018 年农村 2 万余户全覆
盖，再到 2025 年启动高清化改
造，和林格尔“户户通”工程稳
步推进。截至目前，和林格尔
县已有 900 余户家庭换上高清
双模机顶盒，节目增至 102 套，
维修队深入各乡镇上门维修
2400 余套设备，让黑老夭乡、
羊群沟乡、大红城乡等偏远乡
村的群众切实受益。

从保障“看到”到追求“看
好”，从技术升级到服务升温，
和林格尔县融媒体中心户户通
维修队正用实际行动践行着广
电公共服务的长效机制，他们
的足迹遍布山乡，修复了信号，
连通了民心。

本报讯（记者 贾敏 安娜 
阿柔娜）春季风沙天气增多，
易造成路面积尘、设施蒙尘，
影响城市环境面貌和群众出
行体验。连日来，玉泉区环境
卫生服务中心精准把握早晚
高峰后交通流量减少的“黄金
作业时间”，采用梯队作业模
式，开展春季环境卫生“大起
底、大整治”专项行动，聚焦辖
区道路、便道及各类城市公共
设施，进行全方位、无死角清
洗保洁。

此次专项行动紧扣春季
环境卫生整治重点，结合辖
区实际，以梯队作业模式破
解环境卫生薄弱环节，提升
保洁效率与质量。行动中，
该中心合理调配保洁人员与
作业设备，分批次、分时段组
建作业梯队，采用“机械化集
群作战+人机协同配合”的作

业模式，确保整治工作高效
有序推进。

机械化作业梯队有序开
展路面冲洗、洗扫作业，利用
高压水枪对主干道、次干道
路面的风沙积尘、污渍进行
强力冲刷，同步清理路面缝
隙、路缘石周边的杂物与浮
尘，实现“路见本色、标线清
晰”。保洁人员梯队则重点
对便道、人行道、公交站台等
机械作业难以覆盖的区域进
行精细化清扫，并对果皮箱、
公交站牌等城市公共设施进
行全面清洗，逐一擦拭，去除
表面附着的污渍，让各类公
共设施焕然一新。

为确保整治成效，该中心安
排专人进行现场督导检查，实时
跟踪作业进度，及时发现并整改
作业过程中出现的问题，确保精
细化保洁要求落到实处。

玉泉区环境卫生服务中心：

开展春季环境卫生
“大起底、大整治”专项行动

为增强辖区居民网络安全防范意识，切实守护群众财产安全，
近日，光明路街道果园路社区以“网络安全为人民，网络安全靠人
民”为主题，在辖区开展防诈骗集中宣传活动，把安全知识送到居民
家门口，筑牢社区反诈“防护墙”。

                                                          ■本报记者  祁晓燕  摄

织密防诈“安全网”

居民将废品送至物业公司收购处，由工作人员
进行称重。

市民正在使用电动自行车无线充电设备充电。


