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薪火相传  德润童心
呼和浩特市工业和信息化局

对全市规上工业企业开展全覆盖包联
本报讯（记者 宋向华 祁晓燕）今年

以来，呼和浩特市工业和信息化局主
动作为、靠前服务，助推全市工业经济
高质量发展。

为贯彻落实全市优化营商环境大
会精神及《呼和浩特市营商环境创优
提质行动方案（2026 版）》相关要求，
扎实推进自治区首府工业经济高质量
发展，市工业和信息化局重新修订市、
县两级包联服务企业制度，组织干部
职工对全市规上工业企业开展全覆盖
包联，聚焦“助企赋能”和“政策直达”
开展工作。截至 3 月 30 日，包联组已

分别前往新城区、赛罕区、玉泉区、武
川县、清水河县等地开展重点企业走
访调研，详细了解企业生产经营情况，
重点掌握企业主要产品价格、产量、产
能利用率等指标，对企业反映的需要
解决的问题，认真梳理研究、全力推进
解决，助力企业提振信心。

下一步，呼和浩特市工业和信息
化局将全面梳理国家、自治区已出台
的系列政策，积极协助企业申报相关
专项资金。推动产需对接，帮助企业
找订单、稳运行，为企业发展保驾护
航，真正做到以优质服务助企。

4月2日，赛罕区“薪火相传 德润童心”——“我们的节日·清明”主题
活动在名言小学举行。本次活动由赛罕区宣传部、区精神文明建设办公
室、区教育局联合主办，呼和浩特市融媒体中心第三党支部等承办。

活动现场，全国岗位学雷锋标兵、内蒙古道德模范杨岭向赛罕区 8
所农区小学捐赠价值 5 万元的牛奶，同时捐赠 10 万元专项资金用于名
言小学教学楼改造工程。第九届全国道德模范提名奖获得者魏明为
孩子们带来了一堂难忘的德育课。中国最美志愿者、内蒙古自治区好
人、内蒙古道德模范提名奖获得者魏刚为孩子们讲述革命先烈的信仰
故事，勉励孩子们努力学习，奋发向上，争做新时代好少年。

                                                                      ■本报记者 郝旭杰  摄

优商赋能•青城行动

本报讯（记者 杨永刚）清明假期，
呼和浩特市多家文博场馆精心策划了
一系列内容丰富、形式多样的清明节主
题文化活动，营造出有温度、有内涵、有
特色的节日氛围。

4月4日至4月6日，公主府博物馆
举办第三届桃花节，以“春日来信 桃
你欢心”为主题，开展汉服游园、非遗
手作、文艺展演、文创集市、摄影大赛

及相亲盛会等活动。市民、游客在打
卡互动中可赢取文创礼品，感受春日
浪漫。

4月4日，五塔寺博物馆开展“寒食
节里捏寒燕·五塔寺中寻非遗”活动，邀
请内蒙古自治区及呼和浩特市级面塑
非遗代表性传承人现场展示并教授寒
燕面塑制作全过程，让参与者亲身感受
传统技艺的魅力。

4月4日，昭君博物院推出“青冢寻
芳 青韵寄思”主题活动，包括植物标本
制作、和平纸鸢手作与彩绘等环节。亲
子家庭共同采集花草树叶制作昭君书
签，在纸鸢上绘制昭君元素、桃花、柳枝
等图案，并统一放飞。

4月5日，将军衙署博物馆举办“春
风纸鸢 古衙寻雅韵”清明节主题活动，
邀请市民、游客现场制作艾草锤、绘制

纸鸢，并在互动中普及清明传统习俗。
4 月 3 日至 4 月 6 日，呼和浩特市

老牛儿童探索博物馆开展“清明传家·
童趣寻根”主题文化活动，设置溯源清
明、春日吟诵、清明食俗、春日手工坊
四大体验板块，让孩子们在诗词接龙
中感受文学之美，在制作清明团子、纸
鸢、竹编、风车等手作中体验传统技艺
的魅力，收获动手乐趣与亲子温情。

本报讯（记者 安娜）4 月 3 日，记
者从中国铁路呼和浩特局集团有限
公司（以下简称国铁呼和浩特局）获
悉，2026 年铁路清明假期运输自 4
月 3 日至 4 月 7 日。草原铁路预计发
送旅客 82.8 万人次，日均 16.5 万人
次，同比增长 5.7%。

为 最 大 限 度 满 足 旅 客 出 行 需

求，国铁呼和浩特局有序做好运力
投放，精准匹配客流需求。在启用
假日列车运行图的基础上，加开呼
和浩特至包头动车组列车 1 对、呼和
浩特至巴彦淖尔动车组列车 5 对、呼
和浩特至丰镇北动车组列车 1 对、呼
和浩特至鄂尔多斯城际动车组列车
2 对、呼和浩特至开鲁临时普速列车

2 对 、包 头 至 西 安 临 时 普 速 列 车 1
对；对包头、呼和浩特至北京的 11 对
高铁动车组列车，以及呼和浩特至
包头、巴彦淖尔、乌兰察布间的 6 对
管内动车组列车采取重联运行，并
安排天津、福州、大同等重点方向普
速列车扩编加挂，客座能力较日常
增加 4.4 万人次。全力保障旅客假

期出行。
为提升旅客服务品质，呼和浩

特站充分发挥“怡静爱心服务站”作
用，提供电话预约、重点旅客服务、
现场问询解答、团体旅客办理等业
务，并组织专人为有需要的旅客推
荐周边踏青赏花景点，满足旅客多
样化出行需求。

呼和浩特市多家文博场馆推出清明节主题文化活动

清明假期  草原铁路预计发送旅客 82.8万人次

我们的节日·清明节

今年，呼和浩特市民政局推出的
11项便民举措，像一声温柔的提醒：思
念，可以有不一样的表达。

今年的祭扫，多了几分“云”上的
轻盈。只需一部手机，就能在“青城云
祭祀”平台点亮一盏心灯，进行虚拟献
花、留言追思。今年的陵园，多了几分

“花”的馨香。万松人文纪念园、碧弘
峰陵园等公墓开展的“鲜花换纸钱”活

动，以一束素菊取代漫天灰烬，既保留
了祭扫的仪式感，又守护了青城的蓝
天。今年的呼和浩特市青城公园，多
了几分“雅”的意趣。4 月 4 日至 6 日，
人民英雄纪念碑广场举办清明集中共
祭活动，市民可以亲手制作非遗漂漆
书签与香囊。形式虽变，却非背离传
统，而是将深情融入这个时代的表达。

祭奠的内核，从不在于那一缕烟、

一叠纸钱，而在于那颗真挚的心。无
论是乘坐内蒙古福寿园陵园的免费祭
扫直通车，在碧弘峰陵园领取一张寄
思卡，还是繁忙中在手机上为亲人点
亮一支电子蜡烛，我们都在做同一件
事——确认那份爱的连接从未断绝。

最好的思念，从不依靠物质的堆叠，
而是精神的延续。亲人在世时，我们相
伴左右；亲人离去后，我们带着他们赋予

的生命印记，继续在青城这片土地上踏
实生活，或许才是对他们最好的告慰。

“落其实者思其树，饮其流者怀其
源。”清明的意义，在于提醒我们：纵使
生命终将消逝，但爱与记忆会化作血
脉里的长河，生生不息。

今年清明，让我们用一束鲜花代替
一叠纸钱，用一次“云祭扫”代替一路奔
波，让青城更绿，让思念回归本真。

云端寄哀思  鲜花慰故人
●高宏鑫

“房子漏水迟迟不解决，楼道卫生
也没人打扫，这样的服务我凭什么交
物业费？”面对物业公司的一纸诉状，
土默特左旗某小区的业主既委屈又
气愤。物业公司同样感到为难：“服
务有不到位的地方可以沟通，但长期
拖欠物业费，公司的正常运转也难以
维持。”双方僵持不下，矛盾一时难
解，最终闹到了法院。

就在案件即将进入诉讼程序时，
土默特左旗人大常委会设在旗人民
法院的人大代表监督岗主动介入，启
动先行调解程序。旗人大代表杨培
瑞、曹小波两位调解员接手这一棘手
纠纷，细致耐心的调解工作随之展
开。

调解伊始，业主率先倾诉了积压
已久的不满：家中屋顶因楼上住户装
修不当导致渗漏，物业公司多次协调

却未能彻底解决；楼道垃圾清理不及
时，每到夏天异味扑鼻。他认为，物业
公司收费却未履行相应责任，自己拒
交物业费“合情合理”。物业公司负责
人则坦言，公司在服务细节上确实存
在不足，但由于部分业主长期欠费，公
司在人员配备和设施维护上力不从
心。

在耐心倾听双方诉求后，两位人
大代表迅速理清了矛盾症结。曹小波
先从法律角度向业主耐心解释物业服
务合同的法律效力：“如果每位业主都
因物业服务不到位就拒交物业费，最
终损害的是全体业主的利益。维权的
方式有很多，比如通过业主委员会协
商、向主管部门反映，但拒交物业费并
不是解决问题的最佳方式。当然，物
业公司必须正视问题，拿出整改诚
意。”

经过反复沟通、释法明理，双方的
态度逐渐缓和。物业公司负责人当场
表态：“服务不到位的地方，我们向业
主道歉。下一步，我们会增加保洁频
次，并安排专人与业主对接房屋漏水
问题，限期整改到位。”见到物业公司
拿出实实在在的整改措施，业主也打
消了顾虑：“既然你们有诚意解决问
题，我也愿意配合。”他当场通过手机
支付，结清了拖欠的物业费。

“没想到人大代表出面调解，效果
这么好。”业主说。物业公司负责人也
表示：“这种调解方式更省时省力，也
让我们更清楚地认识到服务中存在的
短板。”

“通过在法院设立监督岗，不仅拓
宽了代表履职的渠道，也把更多矛盾
化解在诉前、解决在基层。”土默特左
旗人大常委会相关负责人表示。

“以前小区垃圾堆积如山、路灯坏
了无人修理，现在只需扫码报修，很
快就有人上门处理。”玉泉区兴隆巷
街道六中社区内蒙古疾控小区居民
张润魁站在整洁的小区里，笑着向记
者讲述身边的变化。

为内蒙古疾控小区提供服务的
内蒙古鼎鼎物业服务有限公司，是
玉 泉 区 推 行“ 共 享 物 业 ”管 理 模 式
的 一 个 生 动 案 例 。 该 公 司 自 2020
年起，先后进驻玉泉区 10 个小区提
供物业服务，目前仍为玉泉区 9 个
小区提供物业服务，包括内蒙古疾
控 小 区 、卫 生 系 统 小 区 、六 中 宿 舍
小 区 、食 品 工 业 小 区 等 ，共 计 服 务
居民 994 户。

其中，内蒙古疾控小区按每月每
平方米 0.5 元收取物业费，服务项目
包括卫生保洁、24 小时安保、应急维

修、公共设施基础维修和绿化养护
等。其余小区按年度收取服务费及
卫生费，如六中宿舍小区、食品工业
小区每年收取 240 元。

面对基层治理中的堵点难点，玉
泉区主动破题，积极推动街道社区引
入“共享物业”管理模式。该模式以
街道办事处为单位，将辖区无物业管
理的老旧小区集中交由一家物业服
务企业实施管理，让相邻老旧小区共
享保洁、安防、报修等服务。通过资
源整合、资产重组和更新改造，各街
道、社区完善了停车位、充电桩等配
套设施，有效激活了老旧小区的“造
血功能”。

玉泉区通过“共享物业”的方式
引进物业服务企业，以街道为单位
重新划分管理区域，遵循方便业主
生活、物业服务企业降本提质等原

则，清退服务不达标的物业服务企
业，依法选聘实力强、信誉好、服务
优的物业服务企业进驻。同时，各
街道、社区推行积分激励机制，居民
凭参与服务获得积分，可兑换生活
用品或抵扣物业费。在资金保障方
面，上级政策资金兜底硬件改造，社
区物业服务中心通过电梯广告、充
电桩运营、停车场管理等方式拓宽
收入来源。

从政府兜底到专业管理的转变，
“共享物业”管理模式真正让玉泉区
老旧小区“逆生长”。下一步，玉泉区
将继续坚持点面结合、标本兼治，推
动小区问题动态清零；完善物业红黑
榜制度，以监督促服务提升；健全“社
区+物业”日常巡查机制，构建共建共
治共享的治理格局，持续提升辖区居
民幸福感、安全感。

土默特左旗：人大代表驻庭调解  巧解物业“烦心事”
●本报实习记者 于梦圆

“共享物业”让玉泉区老旧小区“逆生长”
●本报记者 阿柔娜

本报讯（记者 宋向华）近日，呼和
浩特市邮政管理局聚焦系统设备离
线、运行不畅等突出问题，扎实推进系
统运维排查整改工作，全力保障寄递
行业监管全程可控、常态长效运行。

此次排查工作聚焦“绿盾”系统
两大核心模块，逐项排查、闭环整改。
针对视频巡检系统，安排专人逐家排
查全市快递企业分拨中心、网点摄像
头，梳理设备离线、传输异常等问题
清单，联动企业及相关技术人员，通
过调试、检修、更换设备等方式修复

故障摄像头，提升视频监控在线率。
针对安检机联网系统，压实企业主体
责任，要求专人值守频繁离线设备，
及时维修故障设备，将老旧器件更换
为全新物联盒，全力保障安检机稳定
在线、数据正常上传。

下一步，呼和浩特市邮政管理局
将建立常态化巡检管控机制，紧盯视
频、安检机在线率两大核心指标，持续
强化技术保障、压实企业责任，全力发
挥“绿盾”系统智慧监管作用，以数字
化管控筑牢寄递渠道安全防线。

本 报 讯（记 者 杨 志 伟）记者从
内蒙古自治区教育考试院了解到，
自治区2026年4月高等教育自学考试
将于4月11日至4月12日进行，《准考
证》打印系统于今日开放，请考生及时
登录内蒙古招生考试信息网（https://
www.nm.zsks.cn/）自学考试栏目中的报
名报考系统打印《准考证》，并仔细阅读

《考生考试规则》有关要求和提醒内容。
本次考试在呼和浩特市、包头市、

鄂尔多斯市、赤峰市、通辽市及兴安盟
6 个盟市设置考点。考生拿到《准考
证》后，请认真核对本人参加考试时
间、报考课程和考点信息。建议考生
提前查询考点位置，合理规划赴考路
线。

呼和浩特市扎实推进系统运维排查整改工作

2026年4月高等教育自学考试准考证今日开始打印

4月3日，我市少年儿童来到乌兰夫纪念馆，
向革命先辈敬献鲜花，参观陈列展厅，接受爱国
主义和国防教育，以此缅怀革命先烈、传承红色
精神。

                              ■本报记者  王劭凯 摄

缅怀革命先烈  传承红色精神 简 讯
●近日，浦发银行和林格尔数据中心项目（一期）在和林格尔新区云谷

片区正式开工建设。据悉，该项目总投资59亿元，涵盖运维配套楼、数据机
房楼等多项设施，建成后将大幅提升区域数据处理与存储能力，为金融行
业及地方经济发展提供强有力的技术支撑。

                                                                                                   （杨承昊）


