
内蒙古自治区第247、248例造血干细胞捐献同日在呼和浩特完成

两份“生命种子”接力传递温暖
●本报记者 张秋焱

4 月 27 日，在内蒙古国际蒙医医
院 13 楼内蒙古自治区红十字会造血
干细胞捐献采集室中，两场特殊的
生命接力悄然展开。来自鄂尔多斯
市的卡车司机王师傅和来自宁夏回
族自治区的个体经营者于先生，在
同一天完成了造血干细胞捐献，分
别成为内蒙古自治区第 247 例、第
248 例造血干细胞捐献者，他们的善
举为素不相识的患者送去重生的希
望。

王师傅：这次“出车”，一家人都
来了

王师傅是鄂尔多斯市一家国有
企业的卡车司机。常年握着方向盘
的他，人如其车——沉稳、可靠。

得 知 自 己 与 一 名 患 者 配 型 成
功，王师傅没有犹豫：“开车是为了
生活，捐献造血干细胞是为了救人，

必须去。”由于鄂尔多斯当地不具备
造血干细胞采集条件，他需前往呼
和浩特完成捐献。对此，王师傅只
是摆摆手说：“只要能救人，跑多远
都行。”

让他倍感温暖的是，妻子特意
请了假，带着女儿一同陪他来到呼
和浩特。采集当天，妻子一直守在
他身边，女儿在一旁为爸爸加油打
气。王师傅说：“我想让闺女知道，
爸爸除了会开卡车，还能救人。”一
家三口的陪伴，让采集室里充满温
情。

于先生：从家乡到呼和浩特，救
人这件事没耽误

另一位捐献者于先生是来自宁
夏回族自治区的个体经营者，平日
以牧业为主，性格爽直、重信守诺。

在 家 乡 时 ，他 接 到 宁 夏 回 族

自治区红十字会的电话，得知自己
与一名患者配型成功。他当即同意
捐献造血干细胞，并在当地完成了
部分前期检查。

然而，于先生因受朋友之托，已
安排好行程到呼和浩特帮助处理事
务，行程无法更改。面对两难抉择，
于先生态度坚定：“答应了救人就一
定要救，答应了朋友也不能失信，那
就想办法两件事都办。”

在 宁 夏 回 族 自 治 区 与 内 蒙 古
自治区两地红十字会的接力协调
下，呼和浩特市红十字会主动对接，
将于先生的捐献地点调整至他当前
所在的呼和浩特。他在帮朋友处理
事务的间隙，按时完成了体检等相
关项目，并于 4 月 27 日上午进行造
血干细胞捐献。

由于首次采集量尚未达到治疗
要求，经过呼和浩特市红十字会沟
通，于先生决定“救人救到底”。4 月

28 日上午，他继续在内蒙古国际蒙
医医院完成第二次采集。

于先生表示：“缘分让我这时候
来呼和浩特，那就更应该把这事做
完。走到哪儿，救人都是头等大事。”

青城大爱：两个普通人，同一份
生命的承诺

一个是握方向盘的卡车司机，一
个是脚踩泥土的个体经营者。他们素
不相识，却在同一天、同一座城市，作
出了同样的选择——救人，毫不犹豫。

4 月 27 日 ，呼 和 浩 特 这 座“ 青
城”，因他们的到来更加温暖。

造血干细胞捐献，是一场温柔
的生命接力。如果您也想成为下一
个“生命使者”，可联系呼和浩特市
红十字会咨询相关事宜。也许有一
天，您也能成为点亮他人生命的那
束光。

“母亲健康快车”
开进零工市场

日前，依托“母亲健康快车”项目，
玉泉区妇联联合玉泉区卫生健康委、西
菜园办事处社区卫生服务中心，在玉泉
区零工市场开展义诊活动，为快递员、
外卖骑手、网约车司机等新就业群体提
供免费健康服务。

                 ■本报记者 阿柔娜 摄
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小善大爱·青城微光记

堵了两年的下水道通了
鱼池巷社区多方联动破解玉泉环卫家属院雨污混流难题

本报讯（记者 贾敏 安娜）
“下水道终于通了，再也不用担
心家里返水了。”近日，西菜园街
道办事处鱼池巷社区玉泉环卫
家属院的居民们脸上洋溢着久
违的笑容。困扰小区两年多的
下水堵塞问题，在社区、街道及
城管等部门的共同努力下，终于
彻底解决。

玉 泉 环 卫 家 属 院 位 于 鄂
尔多斯大街沿线，因建设初期
下水管道误接至市政雨水管
道，导致 2023 年起出现严重的
雨污混流问题。受此影响，相
关部门不得不截断小区下水
管道，居民日常生活遭受严重
影响。面对这一民生痛点，鱼
池巷社区坚持“民有所呼，我
有所应”，持续与街道、城管等
部门协调，并联合城管部门制
订“随溢随抽”方案，一旦发现

污水外溢便及时安排吸污车
作业，以解燃眉之急。为从根
本上解决问题，今年，在西菜
园街道和玉泉区城管局牵头
督办下，针对该区域地下管网
的“ 大 排 查 ”行 动 迅 速 展 开 。
工作人员调阅大量原始图纸，
经过反复勘察与论证，在小区
东侧发现一处具备连通条件
的下水井。随后，鱼池巷社区
与西菜园街道迅速联动，协调
相关部门聘请专业施工队进
场作业。经过紧张有序的施
工，玉泉环卫家属院的下水管
道与下水井顺利接通。

雨污混流难题的解决，不
仅消除了玉泉环卫家属院的内
涝隐患，改善了居住环境，更用
实际行动诠释了“民有所呼，我
有所应”的服务宗旨，赢得了居
民的称赞。

走进新城区呼伦贝尔北路街道春
育社区，单元门上、电梯旁，一张张便
民二维码格外醒目。这些小小的“数
字门铃”，正成为独居老人最贴心的

“生活帮手”。
春育社区老旧小区集中，独居老

人比例较高。许多老年人不熟悉智能
手机的操作，遇到电梯故障、水管漏水
等情况，过去常常是“不知道找谁、不
知道咋办”，只能干着急。

为此，社区创新推行片区大物业
治理模式，把“有事扫码报，物业马上
办”服务与居家养老深度融合，用一键
直达、快速闭环的精细化服务，精准破

解老年人求助难、出行难、办事难等
问题，以基层治理的暖心温度，稳稳托
起辖区老年人的幸福晚年。

打通服务老年人的“最后一米”，
春育社区首先要解决的是求助渠道不
通畅这个难点。依托网格员与物业
工作人员交叉任职机制，社区全面简
化办事流程、畅通求助渠道：老年人
既可以扫码一键报事，也可以直接
联系网格员、物业工作人员，无需复
杂操作、不用多跑腿。社区统一接
单、快速派单、限时处置、全程督办，
构建起“接收—核实—处置—反馈”
全链条闭环，让老年人的烦心事件件

有回音、事事快办结。
“那天电梯刷卡器坏了，我上不去

楼，急得不行。”毓琇国际公馆小区独
居老人张大爷向记者回忆道。抱着试
试看的心态，他扫描了电梯内的二维
码，“刚填完情况，平台管家电话就打
过来了，问我在哪儿、什么故障，特别
认真。”工作人员第一时间核实后，迅
速协调技术人员上门检修，当天就排
除了故障，事后还专门上门了解情
况。“太方便了，扫个码就说得明明白
白，处理快、反馈及时，心里真敞亮。”
张大爷笑着点赞。

电梯内的二手烟曾是老年居民
的“心头病”。“以前一进电梯，烟味
呛得人喘不上气来，我们老年人身
体弱，实在受不了。”居民王大娘深
有感触。她通过扫码反映问题后，
物业工作人员当日便上门处置，不
仅张贴禁烟标识、发布文明居住公
约，还加大日常巡查劝阻力度，彻底
改善了电梯环境。“现在电梯里干干
净净、清清爽爽，再也不用捂着鼻子
了。这个‘扫码报事’真是帮我们解
决了大麻烦。”王大娘连连称赞。

在交通技校家属院，高龄独居老
人的居家维修难题也得到了彻底解
决。“以前家里水管漏水、电路出故障，
我只能干着急，不知道该找谁帮忙。”
高龄独居老人刘奶奶感慨地说，如今
变化看得见、摸得着：“扫码报事”或直
接给工作人员打电话，随叫随到、上门
即修。“社区和物业把我们照顾得妥妥
当当。”说这话时，刘奶奶脸上满是笑
意。

在快速解决“急难”问题的基础
上，春育社区更用心做好日常关怀。
结合独居老人分级台账，社区实行差
异化走访帮扶：对高龄、失能、无人照
料的高风险老年人，由网格员与物业
专员结对包联，每日电话问询、隔日上
门走访，重点排查燃气、用电安全隐
患，主动提供代购代办、上门维修、健
康问询等服务；对普通独居老人，社区
坚持每周入户探访、谈心陪伴，用心化
解情感孤独，让养老服务既有速度、又
有温度。

小小二维码，连接大民生。春育
社区以“扫码报事”为小切口，将居家
维修、出行便利、环境改善、安全守护、
情感关怀融为一体，以数字化赋能破
解居家养老痛点，以精细化治理筑牢
养老服务底线。

“让每一位老年人都能安稳、舒心
地过日子就是我们的工作方向。”春育
社区党委书记赵明利表示，下一步将
持续深化片区大物业治理模式，不断
优化“扫码报事”闭环机制，细化关爱
帮扶举措，整合多方资源、补齐服务短
板，用实实在在的暖心服务，守护辖区
老年群体幸福晚年。

“码”上关怀  一键守护
——春育社区智慧服务托起老年人稳稳的幸福

●本报记者 刘沙沙 文/图

施工现场

网格员张贴二维码

学生们在书摊前精心挑选

本报讯（记者 杨永刚 实习
生 熊博雅）4 月 27 日，新城区
海拉尔路小学的校园一改往日
宁静，化身为热闹的图书集市。

“小海浪‘趣’阅读” 图书跳蚤
市场项目化学习暨每周半日计
划活动正在火热进行。活动以
图书交易为载体，将语文、数学、
美术、劳动、德育等多学科有机
融合，让学生在真实情境中体
验了一场别开生面的项目化学
习实践。

下午两点半，各班级迅速
在指定区域布置起自己的书
摊。同学们分工协作，有序摆
放图书、张贴创意海报、设计分
类标识，一个个独具特色的书
摊很快呈现在校园中。“快来
看，快来买，好书便宜卖啦！”

“买书送小礼品喽。”此起彼伏
的吆喝声、欢笑声，让整个操场
瞬间沸腾起来。从摊位规划到
视觉呈现，美术与劳动学科的
知识在动手实践中得到了生动
应用。

交易环节更是亮点纷呈。

“小摊主”们使出浑身解数招揽
顾客，有的举着自制广告牌大
声吆喝，有的主动向路过的同
学推介：“这本《夏洛的网》可
感人了，只要 5 块钱！”还有的
推 出 了“ 买 二 送 一 ”“ 打 折 促
销”等小策略。只见他们礼貌
沟通、准确计算收支，认真记
录每一笔交易，将数学知识用
得得心应手。“顾客”们三五成
群，穿梭于各个书摊之间，仔
细翻看、文明选购、理性消费，
不时传来稚嫩的讨价还价声：

“能不能便宜 1 块钱？”“3 块钱
卖不卖？”孩子们在友好议价
中锻炼了沟通能力，尽情体验
淘书的乐趣。

本 次 活 动 打 破 了 学 科 边
界，让学生在角色体验中提升
综合素养。孩子们不仅学会了
如何推介商品、管理财务，更在
真实的交易情境中感受到劳动
的价值与分享的快乐。海拉尔
路小学以创新的项目化学习形
式，让“趣”阅读的理念润物无
声地融入学生心中。

“小海浪‘趣’阅读”图书跳蚤市场
乐享淘书时光


