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春季生产旺

日出有日出的美，夕阳有夕阳的妙。忙碌了一天的人们，随着
日落也逐渐踏上了回家的路，不管你忙于驾车行驶在路上，还是忙
着赶公交错过了夕阳的美景，今天我们为你补上。

夕阳余晖美

万元学习机包裹“失联”
因没保价只能赔付7倍运费

市邮政管理局提醒：
贵重物品要适当保价

市民周先生在我市经营一家
电子城，2022年9月周先生把店里
卖出的学习机通过快递公司发往
总部进行售后升级，一共邮寄了
五台，总价一万两千多元。可是
物流信息显示抵达了深圳却始终
没有签收信息，事情过去了几个
月，快递公司认定包裹已经丢失，
但由于周先生的快递没有保价，
只能按照运费的7倍进行赔偿，运

费9块钱，最终，只能赔偿63元。
周先生的遭遇并不是个例，现在大家网购

频率很高，尤其遇到购物节的时候快递单量增
多，容易造成积压甚至爆仓，快递丢失、损坏而
造成的纠纷也是屡屡被曝。

对此，市邮政管理局提醒，市民若是向
家人或朋友快递贵重或易碎物品，最好为快
递包裹“保价”，如此一来一旦出现快递丢失
等纠纷，可以根据保价的价格进行索赔，减
少损失。相反，如果不保价，只能按格式合
同的约定赔偿。近来有不少市民咨询如果
快递延误、丢失、损毁该如何维权，对此，市
邮政管理局相关人员介绍，消费者遇到快递
延误、丢失、损毁以及侵权、服务不到位等问
题，可以先向快递企业投诉，若是企业 7天未
答复或对企业答复不满意，可拨打电话
12305向邮管部门申诉。

初春到，开足马力搞生产。2月23日，在我市鸿盛工业园区内，
多家企业都在卯足了劲儿搞生产，工人劲头十足，现场一派热火朝
天的景象。
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开学后把焦虑换成陪伴吧

未成年人打赏主播 这钱还能退回来吗？

终于要开学了，女儿这几天
异常兴奋，因为终于能和同学们
一起玩耍、一起学习，一起在操场
上奔跑了。可是，笔者却很焦虑，
因为她还没有完成寒假作业。每
每看着她坐在书桌前喋喋不休，
总忍不住想要打断她，然而越是
想让她“回归”到正题上，她越是
不配合，后来索性就不再管了。

想起笔者上小学时，因为家
里父母夏季忙农活，冬天要到乌梁素海拉芦
苇，作业总是要等到家里一天的活儿都忙完
了才奋笔疾书，父亲偶尔辅导一下，课外培训
班却从来都没有上过，更没有家庭教师指

导。时至今日，虽然只是普通人一个，但遵规
守矩，有一份稳定的工作，也算是自食其力。

然而面对女儿，笔者却没了父母当年的
定力。“一年级的题多简单啊！”“这么简单的
题你都不会？”想想这样的话似乎说了很多
次，和朋友们交流，也都无一例外地叹息。甚
至有人做了这样的比喻：如果焦虑是有重量
的，那么这一届家长的焦虑落到地上还要高
高弹起。我们焦虑什么？我们担心什么？具
体到每个家庭都不完全一样，但归根结底不
外乎学习成绩与身心健康。

一代人有一代人的成长环境，一代人有
一代人的使命，天才、神童屈指可数，多数孩
子和我们一样都只是普通人，我们又何必将

自己的理想与抱负强加在他们身上，搞得自
己筋疲力尽，生活也一地鸡毛。所以，放过孩
子，把自己未完成的理想抱负当成终身目标，
始终努力追求，给孩子树立一个积极向上、永
不言弃的榜样。放过自己，把焦虑与担心换
做默默的陪伴，陪她玩儿，陪她读书，陪她探
索，陪她一起成长。因为，有爱就有力量，有
榜样就不怕走歪路。

当然，学习也需如此，身心健康与否也需
要我们家长多关注。孩子们开学后集中生
活、学习，家长们应多注意天气变化，帮助孩
子随气温变化添减衣物，避免着凉，做好家庭
环境清洁，督促孩子在学校做好个人卫生，适
当增加运动，以增强抵抗力。

不久前，家住玉泉区姜家营
村的杨女士发现，自己微信钱包
和微信支付绑定的银行卡内一
共少了一万多元。通过查询消
费记录才发现，竟然都转进了
13岁的女儿鑫鑫（化名）的微信
钱包账户内。在追问之下，女儿
鑫鑫承认，因为自己也想当主播
赚钱，所以为了“涨粉”，才在没
有告知父母的情况下，把这些钱

全部用于在一社交平台打赏主播。得知自
己辛苦工作好几个月的收入就这样打了水

漂，杨女士在气愤责备女儿之余，也立即向
该社交平台提出了退费申请。目前，该社交
平台也受理了杨女士的申请，正在进一步处
理解决。那么，鑫鑫打赏出去的钱还能退回
来吗？

玉泉区人民检察院检察官表示，根据《民
法典》的相关规定，未成年人心智发育尚未成
熟，实施法律行为一般须由法定代理人代理，
或者经法定代理人同意、追认。本案中，只有
13岁的鑫鑫为限制行为能力人，她背着父母
打赏给主播万余元，其打赏行为是与其年龄、
智力不相适应的民事行为，需要经法定代理

人同意才有法律效力。鑫鑫的父母作为法定
代理人，有权拒绝追认打赏行为，该主播和公
司应返还打赏的金额，如果主播和公司不还，
鑫鑫的父母可以作为法定代理人向人民法院
起诉。

检察官提醒：未成年人过早接触网络，容
易被网络上互相攀比的负面现象影响，从而
巨额打赏主播。 这里需要提醒未成年人的
家长们，要做合格的监护人，管好自己的孩
子，合理预防他们沉迷“网络直播”“网络游
戏”，同时要保管好自己的支付账号和密码，
以免造成经济损失。


