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出租车司机董政：作为一名出租车司机，我首先要做到的是遵守出租
车运营服务行业规范，以乘客满意为标准，保持车况良好和整洁卫生，说文
明话、办文明事、做文明人、开文明车；同时作为一名文明交通参与者要做
到无违章驾驶，行车过程中礼让斑马线、不闯红灯、不乱变道、不拒载、不绕
行、用自己的行动带动身边人，一点一滴传递呼和浩特的城市文明。

民生服务平台走进山丹社区

实现文明交通 需要你我努力
文明城市需要文明交通。营造文明有序的交通环境，离不开每一位交通参与者，但在我们身边，也会出现一些不文明交通行为，比如车辆

加塞、逆行掉头等，这些行为给正常行驶的车辆、行人带来了一定的困扰和安全隐患。

昨日，呼和浩特市融媒体中心民生服务平台节目走进赛罕区人民路办事处山丹社区，就文明行车、礼让行人、信号灯设置、处罚监管等内

容邀请市公安局交通管理支队相关负责人和出租车公司及出租车司机做客节目中，与市民、网友代表现场交流探讨。

市公安局交管支队科研科郭海林：
这个路口与其他路口不同，包头大街与丰州路交叉口以东目前是断

头路，且包头大街道路中心绿化带比较宽，看似一个路口实则是被分成了
两个小路口，如果建设信号灯需要在两个路口分别安装信号灯，车辆通行
效率大大降低，目前两个路口采取的是丰州路道路中央设置中央隔离护
栏，隔离护栏两端设置掉头口，车辆经护栏两端分别掉头行驶避免交叉，
并且实现通行转弯的目的。下一步我们计划在该路口北侧双什台路与丰
州路交叉口（锡林南路小学丰州路分校区）建设交通信号灯。

市公安局交管支队科研科郭海林：
二环路普遍设置的信号灯为：由左向右，一组方向指示信号灯（箭头

灯左转指示），两组机动车信号灯（满屏信号灯），一组非机动车方向指
示信号灯（非机动车箭头左转指示），一组非机动车信号灯（非机动车直
行信号灯）。5组信号灯同时红灯亮起表示非机动车和机动车不允许左
转弯行驶和直行行驶通过路口，右转弯机动车按照《道路交通安全法》
第三十八条机动车信号灯和非机动车信号灯表示中规定，红灯亮时，右
转弯的车辆在不妨碍被放行的车辆、行人通行的情况下，可以通行。

市公安局交管支队交管科贾思宇：
目前以展西路现有的宽度仅能设置三条车道，我们根据展西路及其周边道路

交通流运行情况规划了北向南一条车道、南向北两条车道，从总体运行情况看，这样
的车道分布与各方向交通流量的分布是相吻合的，但由于道路资源供需失衡引发的
拥堵还是难以避免。下一步我们会督促属地中队，加派警力加强对展西路的疏导指
挥，杜绝逆行、违规变道、加塞等现象，尽最大努力使道路维持较高通行效率。

市公安局交管支队交管科贾思宇：
通常路口的最短绿灯时间的设置都是以保障行人能够顺利通过路口为

基础设定的，针对您提出的问题，这个路口下一步我们会指派工作人员前往
查看，对信号灯配时作出调整。同时对城区存在类似问题的路口，我们将通
过在有条件的路口设置行人二次过街等待区和优化信号配时等方式确保行
人过街安全。

市公安局交管支队交管科贾思宇：
根据《道路交通安全法》第四十七条规定，机动车行经人行横道时,应当减

速行驶；遇行人正在通过人行横道,应当停车让行。针对群众反应强烈的机动
车不礼让行人的违法行为，支队已制定专门工作方案，将对该违法行为进行
专项整治，切实保障行人通行权益。下一步，我们将在有条件的路段加装机
动车不礼让行人违法抓拍摄像头，通过惩教结合、以惩促管，帮助群众树立文
明礼让的出行意识。

首丰出租车公司总经理王永宾：公司会定期对驾驶员开展安全运营、服务质
量、职业道德等专项培训教育，引导从业人员自觉践行规范服务、诚信经营的行业
理念；用制度约束运营人员诚信经营，运营过程中做到文明驾驶、安全驾驶、礼貌待
客，不拒载、不甩客、不挑客、不无故绕道行驶、不强行拼载，规范使用计价器、打表
收费、主动出具发票等，遵守职业道德，服从公司调度；对于违反公司规定的行为要
对其进行约谈、罚款和限期停运处罚。目的是通过出租车这个小窗口，折射出首
府的大文明。

山丹小区居民陈银平：
包头大街与丰州南路

交叉路口双向隔离栏总被
撞坏，就会有机动车横穿
马路，请问这个路口可以
设置红绿灯吗？

山丹小区居民张恒奎：
之前驾驶车辆经过二

环路辅道从西向东往呼伦
路右转，能看到5个红绿灯
全部显示红色，请问这5个
红灯分别代表哪个方向禁
行？这个时候可以直接右
拐吗？

山丹小区居民尹肃静：
走斑马线过马路，经

常有右转车辆加速在行人
前方通过，根本不礼让行
人，面对这样的行为，交管
部门如何管理？

山丹小区居民赵丽萍：
展西路大学东街路口

到统计局巷路段因由北自南
是一车道，由南至北是两车
道，就导致北向南早高峰堵
车严重，并出现逆行现象，请
问这个问题可否解决？

山丹小区居民郭继智：
锡林南路与包头大街

交会处十字路口绿灯太短，
行人过马路需要快走或跑
着通过，老年人腿脚不便无
法正常通过怎么办？

网友粥全：
如何通过出租车行业

展现首府的城市文明？出租
汽车公司如何多措并举提升
出租车行业服务水平？

网友无极限：
出租车司机如何从自

身做起，做好文明交通的
参与者？

民呼我应
□文/图 呼和浩特晚报记者 丁晨


