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“只需要 9.9元，可以改变你的人生。”近两
年，这一听起来极具诱惑力的话语，正通过各种
社交平台对金融“小白”群体进行围猎，而首当
其冲的或许是老年人。

不少老年人在消费投诉平台上反映，多家
互联网财商教育品牌，利用各种虚假名头，固定
洗脑话术和虚假承诺，诱导老年学员购买2998
元至6998元不等的理财课。

安徽宿州市民赵先生说，他已过六旬的父
亲最近迷上了财商课程，已花去 9000多元听
课。赵先生表示，这种套路在网上太多了。他
多次替父亲和相关财商机构进行交涉，对方表
态恶劣，且表示他们提供了服务，要想全额退款
是不可能的。

财商课的运营模式基本相似。“小白”课一
般由两名老师维护社群运营，班主任负责添加
每位学员的微信，另一位直播老师负责在直播

间讲课。“小白”课一般到了第四天，负责直播的
老师就开始推销进阶课程。财商课的目标大多
是三四线城市或者县城、农村的老年群体。

在消费者投诉平台黑猫投诉上搜索发现，
有关财商课的投诉已达 7000多条。这些所谓
的财商课堂，目标对准中老年人、月光族等群
体，以“免费理财课”为诱饵，从各个平台吸引受
众，用微信群聊运营用户社群，通过固定的话
术、套路，诱导受众购买高价课程。而那些所谓
的讲师，很多并没有金融专业背景知识，而是通
过固定话术向客户推销课程。

中国法学会消费者权益保护法研究会副秘
书长陈音江表示，这些财商机构抓住了老年人
手里有退休金，又想赚钱的心理。

陈音江表示，实际上这种带有投资性的理
财，肯定是会存在一定风险的，老年人本身有一
定的养老积蓄，也有投资理财的需求。如果有

一些培训机构宣传说能教你怎么去理财，甚至
能帮你怎么样增加盈利，对老年人来说确实是
具有一定诱惑力的。

陈音江提到，一些财商课经营者介绍的盈
利情况与实际不符，经营者用虚假宣传欺骗消
费者，涉嫌侵犯了消费者的知情权。而针对金
融培训机构，目前相关部门并无这方面的资质
准入门槛，容易滋生行业乱象。

陈音江说：“这种培训机构，并没有把真实的
风险告知老年人。不能够通过数字，或者说不能
够通过一些对比的方式来宣传培训效果，尤其像
金融性的培训。更不能说通过培训，就能够达到
一个什么样的投资理财高收益的效果。”

陈音江分析认为，对这类金融类培训机构，
目前存在一定的监管空白。在数字经济时代，
老年人的消费认知和维权困境应该引起社会的
更多关注。 据《老年日报》

当心受骗

“免费财商课”套住老年人

发帖无回应 老爸愤而退了家族群
“我爸是一个爱分享的老头，平时遇到有趣的事、好看的内容都会第一时间发到家族群里，

我会给他捧场，但家族群里的其他亲戚对他发的内容几乎不作回应。于是，在这普通的一天，

他义无反顾地官宣退出家族群！”近日，网友分享父亲的“退群事件”，因分享无人回应爸爸退了

家族群#冲上热搜第一，引发网友热烈讨论。如何帮助“玻璃心”的老爸走出“社交回避”，来听

听心理专家的建议。

许多网友的父母都会在朋友圈和家族群分享
自己看的小视频、养生帖等等，还有父母会直接微
信分享给孩子，有网友对此吐槽过，也不是什么新
鲜话题。

此次冲上热搜的微博中，网友晒出父亲在退
群前分享的内容——喝28年高粱酒图片，结果除
了女儿的一个点赞之外，其他人均无回应。于是
父亲愤而写下这样一段文字宣布退群：“一个亲人
群是分享喜怒忧愁善感的小团体，没人关注点赞
沟通，这个群没有存在的意义，不好意思我先退出
了，你们吉祥安康。”

该网友表示，父亲是一个爱分享的人。平时
遇到有趣的事、好看的内容，都会第一时间发到家
族群里，自己会给爸爸捧场，但家族群里的其
他亲戚对他发的内容几乎不作回应。这次
爸爸义无反顾地官宣退出家族群，决定更
加优雅地过好自己的生活，“或许他的做
法有些偏激不近人情，但仔细想想，有
些事情不自己下定决心放弃，那么
对自己的生活反而有困扰。学
会亲情断舍离，是摆脱内耗，
迈向幸福生活的一大
步。”

也 有 网 友 晒 出
“同款退群爸爸”：“我
爸已经两进两出，爱
秀又玻璃心，没办法，
他开心就好！”还有网
友说，“即使没有人回
应，我舅舅一年365天
坚持在群里分享，我

觉得他很酷，内心够强大。”
分析家族里不回应的原因，有网友表示，父母

分享的不少都是低水平营销号发的内容，小辈们
自然没有兴趣去讨论，常常选择集体无视。也有
不少网友对这位爸爸的心情共情，“我也经历过，
群里他们发没人回，我都会去回一下，但到我发就
没人理。”也有人对爸爸的玻璃心不理解。“早上一
睁眼就是公司群里各种消息，焦头烂额应付工作
已经很头疼了，还有各种其他群要应酬。终于要
休息了，家族群远房亲戚因为你没给他在群里分
享的‘紧急曝光！趁没删赶紧看，大米是塑料做
的’捧场而退群。”也有人表示工作忙其实是借口，

“成年人都有自己的生活，没有人愿意看自己不感
兴趣的话题，关注你敷衍你。”

家族群发帖无人回应，爸爸退群是“玻璃心”吗？

“当退群者满怀希望地将个人信息分
享在群里，是希望得到群成员的认同、赞
赏以及跟自己一起进行探讨，最终认可他
的观点，其动机带有一定的强迫性，希望
他人能够与自己的三观一致。当没有人
回应时，他感到沮丧失落，认为自己没有
被认可和接受，这就像中午到了吃饭点，
你喊同事们一起去吃饭，但是没有人回应
你，所有人都在低头忙自己的事情，这个
时候你感觉特别难受，这就是典型的情绪
受挫。”二级心理咨询师、南京交通技师学
院思政高级讲师韩宁说，为了避免进一步
的尴尬，又或者认为自己找不到属于自己
的归属感和价值感，选择退出，离开这个
不属于自己的地方，这就是典型的“社交
回避”。家族群不仅仅是一个互通有无的
通讯工具，也不只是谁家有了事，在群里
吆喝通知一声，除了信息功能，它还承载
着情感功能。亲人之间，孩子对于父母长
辈，还是要多关心。

韩宁建议，如果发现有人经常在群里
分享自己的生活和感受，可以尝试回应一
下，表示自己的关心和支持，这有助于建
立互相尊重和理解的氛围。不要什么事
情都分享在家族群里，在这里面是有利益
关系的，即家庭社群地位利益。可以和家
庭成员私下沟通，表达自己的感受和需求，
这也有助于增强彼此之间的了解和信任。
此外，要培养积极的社交心态，尤其在人际
交往中，积极的心态可以帮助我们更好地
应对挫折和困难，学会包容和乐观的社交
心态，这有助于增强自己的心理韧性和适
应能力。尝试走出去，多参加一些线下的
社交活动，加入一些兴趣小组或者在社交
平台上搭建自己的社交圈子，这也有助于
我们扩大社交和提高社交支持度。

（据《扬子晚报》张楠）

爸爸因受挫而退群
如何走出“社交回避”？


