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记者从中国国家铁路集团有限公司获悉，
10日，国铁集团在 12306网站（含手机客户端）
试行在线选铺服务，选择通达全国各区域的230
趟高铁、普速旅客列车作为试点，对普速列车软
卧、硬卧和动车组软卧、一等卧、二等卧等铺别
提供在线自主选铺服务，同时，继续实行对60岁
以上老人等重点旅客优先分配下铺的服务。

国铁集团客运部负责人介绍，目前，旅客在
铁路车站售票窗口、代售点等线下渠道购买卧
铺车票可选择铺别，在12306网站购买卧铺车票
由系统自动分配铺位。

在线选铺服务推出后，旅客在12306网站购
买试点车次卧铺车票，可在线自主选择试点普
速列车硬卧的上、中、下铺和软卧的上、下铺，动
车组软卧的上、下铺，一等卧的上、下铺，二等卧
的上、中、下铺等铺别，系统将自动为旅客分配
符合要求的铺位，同时继续实行对 60岁以上老
人等重点旅客优先分配下铺的服务。如剩余铺
位无法满足选铺需求，系统将随机分配铺位，旅
客可根据自身情况选择接受或者取消。旅客线
下购票仍可自主选择铺别。

该负责人表示，在线选铺服务上线后，将进一
步提升旅客购票体验，更好地满足旅客出行需
求。有关在线选铺服务试点车次详细信息，旅客
朋友可通过铁路12306网站查询。 （樊曦）
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由中国人工智能学会和杭州市政府主办的
此次大会，吸引了国内外近 300位业内专家和
70余家企业参会。穿梭在大会展区内，日新月
异的人工智能技术可感可触，生产、医疗、教育
等越来越多领域都能看到人工智能的身影。

简单输入文字，几秒就能生成图画、创意、
文本等，百度“文心一言”“文心一格”、科大讯飞

“讯飞星火认知大模型”等生成式人工智能产
品，通过自然对话方式理解和执行用户任务，吸
引众多参展观众体验，展现了人工智能更广泛
的应用前景和巨大的赋能潜力。

让截肢患者可以像控制自己的手脚一样控
制假肢，帮助孤独症患者提升社交沟通与行为
能力，助眠舒压、改善睡眠质量……在强脑科技
的展台上，公司展出了智能仿生手、智能灵巧假
腿、脑机智能安睡仪等多款脑机接口产品。工
作人员表示，这些产品目前已在康复、大健康、
人机交互等领域被应用，智能仿生手等产品已
累计帮助上千名残疾人回归正常生活。

“人工智能正在深刻改变这个时代。”中国
工程院院士、中国人工智能学会理事长戴琼海
在大会上表示，机器人已大规模应用于自动装

配生产线，自动驾驶车辆已可以在城市道路行
驶，以深度学习为代表的人工智能推动了科技、
医疗、电子、金融等行业快速发展，人工智能体
现了很强的赋能作用。

从电商、搜索，到对话、产业场景，我国的人
工智能大模型正逐步落到应用层面。未来，随
着技术不断迭代更新，其应用场景将更加广泛。

从虚拟数字人到外骨骼机器人，主打陪伴
的机器人将随着人工智能深度学习模型相关领
域的发展，外形、交互能力以及学习能力甚至情
绪感知能力都将得到很大提升。2022年，科大
讯飞正式宣布启动“讯飞超脑 2030计划”，目标
是让人工智能懂知识、善学习、能进化，让机器
人走进每个家庭。

在会上，中国科学院院士管晓宏描述了人
工智能在音乐艺术领域的应用前景——“复活”
3000首中国古琴曲。中国古琴曲有特殊的记谱
方式，主要记录指法和音位，不记录每个音的具
体值，仅凭曲谱不能直接演奏，需要转化成可演
奏的琴曲。

“这是中央音乐学院音乐人工智能与音乐
信息科技系一位博士生的研究课题，该项目将
人工智能等前沿科技应用于古琴领域，通过深
度学习古琴古曲，建立古琴数据集并完成古琴
琴谱数字化的底层工作，推动古琴文化保育与
传承。”管晓宏说，人工智能技术在很多领域都
展现出强大的应用潜力。

与会专家认为，人工智能可以拓展人类发
现、理解与创造的能力。未来，它的发展要承担
起赋能生活、提升幸福感的使命。

在与会嘉宾看来，人工智能要加速发展还有
很多瓶颈问题要解决。未来的人工智能应该具
备对大场景、多对象、复杂关系的精准理解，这样
才能弥补现有人工智能的不足并推动其发展。

“这就要求我们从脑科学出发，构建新一代
人工智能的理论、方法和技术。”戴琼海表示，应
加快脑科学基础研究，智脑同飞带动人工智能
技术发展。

另一方面，要推动人工智能的创新发展，数
据、算法与算力是发展支柱。戴琼海说，当前，
算力的优化与创新刻不容缓。人工智能进入了
交叉时代，除了向物理要算力，还要向脑科学要
算力，比如类脑计划，希望通过模拟脑科学里的
机理提升算力。

人工智能加速变革的同时，针对其伦理规
范、风险框架等方面的探索同样被广泛关注。
与会嘉宾表示，要强化伦理风险治理，促进国际
合作交流，让人工智能更好地造福人类社会。

（魏董华）

人工智能加速走进百姓生活
——从2023全球人工智能技术大会看行业新趋势

按照大脑指令可做出灵活动作的智能仿生手，帮助肢体缺失患者重建手部运动功

能；会学习的农田打药机器人能在雨雪、低能见度等恶劣条件下自动驾驶作业；宠物型

机器人可以陪伴老人和小孩，有温度地进行情感交流……

正在浙江杭州举办的2023全球人工智能技术大会上，形形色色的人工智能概念

和产品吸引众多目光，与会专家就人工智能话题展开探讨，描绘未来发展图景。

智慧生活可感可触

不断拓宽应用场景“智”绘未来

智脑同飞促发展

12306网站试行在线选铺服务

9日，由中国儿童少年基金会与腾讯公司共
同成立的“腾讯春蕾筑梦”专项基金正式启动，
腾讯公益慈善基金会投入 5000万元人民币，双
方将共同致力于提升全国尤其是欠发达地区女
童艺术、科学等综合素养，助力女童德智体美劳
全面发展。

“春蕾梦想合唱团”项目将作为专项基金的
重要内容之一，以合唱教育提升女童艺术素
养。该项目于2022年启动，目前已在全国10个
省市组建了 12支合唱团，未来三年内，将进一

步推动全国各地组建近百支合唱团。
中国儿童少年基金会和腾讯公司自 2006

年建立合作，通过校舍援建、资助帮扶、公益平
台募捐等方式，持续为全国“春蕾女童”创造平
等的教育和发展机会。2015年起，中国儿童少
年基金会通过腾讯公益平台“99公益日”等互联
网公益形式发起募捐，其中“春蕾计划”获得超
过 1100万人次捐赠的 3.04亿元，累计资助困难
家庭女童15万余人次。

（王丰）

“腾讯春蕾筑梦”专项基金启动
将推动全国组建近百支女童合唱团

观众在文博会甘肃展台参观选

购（6月9日摄）。

6 月 11 日，第十九届中国（深

圳）国际文化产业博览交易会（简

称“文博会”）在深圳国际会展中心

闭幕。

梁旭摄

第十九届文博会闭幕


