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呼和浩特晚报讯（记者 刘芳）7月 22日，呼
和浩特晚报记者从内蒙古自治区文化和旅游厅
了解到，针对近期个别地方出现的导游乱收费、
不合理低价游等旅游市场乱象和部分游客在

“吃住行游购娱”方面体验感不佳等问题，内蒙
古自治区文化和旅游厅向广大游客郑重承诺，
将联合相关部门开展旅游市场秩序专项整治行
动，严厉打击违法违规行为，进一步增强信用监
管的震慑力和质量提升的影响力，切实维护广
大游客合法权益，全力将内蒙古打造成自驾游
的首选地、露营游的佳选地、度假游的必选地、
康养游的优选地。

据了解，为持续规范整治全区旅游市场，全
面保障每一位游客的合法权益，内蒙古自治区
文化和旅游厅将联合相关部门严厉打击未经许
可经营相关业务的旅行社。对于未经许可的个
人、企业非法从事旅行社业务的；利用户外俱乐
部、社团组织或网上平台、公众号等方式，以免
费旅游、购物（会员）送旅游、旅游赠礼品、康养
活动等名义售卖“不合理低价游”产品的；旅行
社低价揽客、低于成本操作、不签合同或签订虚

假合同，擅自增加购物和另行付费项目、强迫或
者变相强迫、诱骗游客消费、购物等行为的，依
据有关规定严厉查处。

严厉打击进行虚假宣传的在线旅游经营
者。对于未提供真实、准确的旅游服务信息，
进行虚假宣传，为不合理低价游提供交易机会
的；平台经营者未核验、登记平台内经营者身
份、行政许可等信息行为的，依据有关规定严
厉查处。

严厉打击未取得资格以及乱收费的导游人
员。对于未取得导游资格证，擅自从事导游活
动的；导游人员未经旅行社委派，私自承揽或者
以其他任何方式直接承揽导游业务、进行导游
活动的；进行导游活动时，有损害国家利益和民
族尊严言行的；擅自增加、减少旅游项目或者中
止导游活动的；以明示或暗示方式向旅游者索
要小费的；在景区景点、公路沿线、休息区、车
站、码头等旅游者集中的购物场所，通过购物回
扣、返佣、收取“停车费”“茶水费”“人头费”等形
式，安排旅游团队购物或诱导、欺骗、强迫或变
相强迫旅游者购物的，依据有关规定予以罚款、

吊销导游证等处罚，构成犯罪的，依法追究刑事
责任。

严厉打击欺客宰客旅游景区。对于景区
管理服务水平低、设施设备安全不达标、餐饮
客房卫生和环境秩序差，景区周边拉客宰客等
行为，依据有关规定，会同有关部门没收违法
所得，情节严重的，责令停业整顿直至吊销营
业执照。

严厉打击手续不全以及强制购物的旅游
车辆及购物店。对于旅行社租用未取得道路
运输经营资质的“黑车”，以及客运车辆司机充
当“导游”的违法行为；“购物店”与旅行社相互
勾结，不明码标价或者标价信息不全、虚假打
折、随意涨价、欺客宰客、强制购物等违法行
为，依据有关规定，会同有关部门没收违法所
得，情节严重的，责令停业整顿直至吊销营业
执照。

消费者如遇问题，请及时拨打 12345投诉
举报电话，内蒙古自治区文化和旅游厅将第一
时间处置，全力保障各类诉求得到及时答复、
解决。

呼和浩特晚报讯（记者 张秋焱）7月22日，北
京协和医院与中国红十字基金会主办的“健康中
国行”大型义诊在托克托县医院举行。北京协和
医院的6名专家现场义诊，参与义诊的患者不仅
有托县本地的，还有从周边地区赶来的。当得知
除现场义诊外，这几位专家还将在托克托县医院
坐诊数月，为我市旗县区基层患者提供高质量医
疗服务时，参与义诊的患者更感意外和惊喜。近
年来，我市引入优质医疗资源助力公立医院高质
量发展，越来越多的群众不出远门就享受到了北
京知名医院的优质医疗服务。

据介绍，近年来北京协和医院践行“京蒙省
际医疗对口支援战略”，已经派出过多批次专家
到托克托县医院帮扶。本次前来帮扶的几位专
家是北京协和医院肿瘤科副主任赵林、基本外
科主任助理叶欣、骨科副主任医师鲁听、妇产科
副主任医师任常、核医学科副主任医师刘轶敏
和放疗科主任医师孟庆宇。他们通过举办讲
座、教学查房、疑难病例讨论带动医疗核心制度

的落实，开展新技术新业务手术示教。在北京
协和医院专家团队的带领下，托克托县医院不
断规范学科建设，开展多学科会诊，提升了医务
人员医疗技术水平和综合服务能力。

托克托县医院院长李月旺介绍：“北京协和
医院的帮扶解决了当地群众就医难的问题，患
者足不出县就能享受到北京协和医院的高质量
医疗服务。在北京协和医院医疗团队的帮助
下，托克托县医院医护人员的诊疗水平也得到
了提升。今年，北京协和医院又派出了 6名资
深专家，帮助托克托县医院填补了肿瘤治疗科、
放疗科、核医学科的空白，夯实了妇产科、风湿
免疫科、变态反应科、老年病科的学科建设。在
北京协和医院的对口帮扶下，托克托县医院争
取利用 3到 5年的时间提升至三级乙等医院的
医疗服务水平。”

市卫健委副主任赵锦明介绍：北京协和医
院帮扶托克托县医院的历史由来已久。这是我
市推动公立医院高质量发展的成果之一。近年
来，为满足人民群众健康需求，让首府人民在家
门口就能享受到区外知名医院专家的优质医疗
服务，我市以实施“双首”健康行动和国家公立
医院改革与高质量发展示范项目为突破，持续
引进知名专家和团队，解决人民群众看病就医

“急难愁盼”问题。
呼和浩特晚报记者了解到，未来市卫健委

将进一步推动“三医协同”，推动供给侧结构性
改革；加强信息化平台建设，通过信息化手段对
医院日常运营进行监管；在临床重点专科建设
上继续发力，持续深化与北京、天津等先进地区
的合作交流，促进公立医院高质量发展，不断满
足市民的健康需求。

呼和浩特晚报讯（记者 于亚军）7月 23日，
呼和浩特晚报记者采访时了解到，内蒙古自治
区人民医院儿科将开展2023“健康成长，非你莫
暑”暑期健康行公益义诊、“童心助力，健康成
长”肥胖儿童生长发育义诊活动，家长赶快为孩
子报名吧。

内蒙古自治区人民医院儿科主任医师刘
炎洁介绍，我国儿童矮身材的发病率约为 3%，
但治疗率却严重不足，还有不少家庭未对孩子
身高问题予以重视，或者听信“长高偏方”，实
际上正是这些“偏方”让孩子错过了身高的最
佳干预时机。3至 12岁是治疗“黄金期”，矮小
症早期发现，很大程度上是可以治愈的，3至
12岁是儿童身高增长的“黄金时期”，也是帮
助矮小症患者身高增长的最佳时机。只要及
早发现，及早治疗，患儿完全可以达到正常人
的身高。

另据介绍，儿童肥胖是一种慢性病，需要注
意的是，肥胖可能会出现多种并发症，而且对孩
子的心理也会造成损害。体重明显超过同龄
人，行动缓慢、学习成绩欠佳、不爱与同龄人交
流的超重肥胖儿童，特别是处于青春期的儿童
（10至14岁）需提高重视程度。

2023“健康成长，非你莫暑”暑期健康行公
益义诊活动时间为7月25日8∶30至12∶00；“童
心助力，健康成长”肥胖儿童生长发育义诊时间
为7月26日8∶30至12∶00。

报名方式：预约报名，请编辑“孩子姓名，性
别 ，出 生 年 月 日 ，身 高 、体 重 ”发 送 到
15598199016、19904713060或添加微信报名预
约，医院排好时段会以短信或电话告知义诊时
间，请按照时间到院就诊。

我区严厉打击旅游市场违法违规行为
全力将内蒙古打造成自驾游的首选地、露营游的佳选地、度假游的必选地、康养游的优选地

内蒙古自治区人民医院儿科
举行义诊活动

北京协和医院专家在托克托县医院义诊
优质医疗资源助力基层公立医院发展


