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在望京华彩商业中心，刚开业一个月的盒
马鲜生让商场二层重新热闹起来，也为周边居
民带来新的购物体验。家住附近的高先生认
为，新开的超市比以前的家乐福大卖场更贴合
当下的消费需求，“传统百货区域变少了，但蔬
菜、水果、海鲜、烘焙等商品很多，适合追求品
质的年轻人。”

今年 9月，北京最后一家家乐福门店四元
桥店停业，宣告家乐福在北京正式落幕。从
1995年在北京开设中国第一家门店算起，这家
大卖场走过了 28年，见证了中国消费市场的
变迁。

家乐福闭店后，卖场空间并未沉寂下去，
而是迎来本土超市新秀的迅速补位。截至目
前，除了望京华彩商业中心店外，位于通州区
的阳光新生活广场店原址改成了盒马鲜生，预
计年底与消费者见面；位于丰台区的凯德
MALL大峡谷店原址变成了七鲜超市，也将于
年底开业。

此外，记者近日走访发现，Olé精品超市已
在朝阳大悦城打出预告，计划年底亮相。该店
此前为永旺超市，因业务调整，于去年结束了
在朝阳大悦城十余年的经营。

家乐福的收缩是传统大卖场整体增速放缓

的一个缩影。
中国商业联合会专家委员会委员赖阳分

析，随着电商的崛起，传统大卖场品种多、一站
式购齐的优势不再明显。此前，包装食品类、
生活消费品类是传统大卖场的强项，但如今消
费者在电商平台就可以完成这些商品的选购，
在商品缺乏吸引力的情况下，逛大卖场会觉得
浪费时间。随着传统大卖场租约集中到期，主
打生鲜的精品超市将有更多机会入驻优质物
业，助推市场加速迭代更新。

精品超市显然看到了迭代的新机遇。山姆
会员店正以每年新开 6家店的速度抢占市场，
按其介绍，到今年底将在中国拥有 48家门店。
本土会员店 fudi两年前在北京东四环开出首
店，今年 9月底，其第 4家会员店开进五棵松，
实现对北京东部、北部、西部核心商圈的覆盖。

“随着消费者追求更高的生活品质，传统大
卖场逐渐失去其吸引力，相反，精品超市以其
更时尚、更个性化的特点，逐渐赢得消费者的
青睐。”农文旅产业振兴研究院常务副院长袁
帅观察到，这一趋势在北京表现得尤为明显。
袁帅表示，精品超市突出精选，同时也具备了
电商基因，提供即时配送服务，更符合当下消
费者的购物习惯。

“我觉得精品超市最重要的是好逛，在那里
买的不止是商品，还有一种购物氛围。”白领董
小姐平时工作很忙，但周末的时候总爱去家附
近的精品超市逛一逛。

市场数据也从侧面验证了这一趋势。根据
头豹研究院日前发布的 2020中国精品超市行

业报告及案例分析，2015年到 2019年间，国内
精品超市市场规模已由 169.3亿元上升至 259.3
亿元。预计到 2024年，这一市场规模将达到
384.9亿元。

当然，传统大卖场所遭遇的电商平台的挤
压，精品超市同样也会遭遇。和拓店速度一起
加快的，还有精品超市的革新脚步，差异化是
策略之一。年中，Olé精品超市就宣布将推出
14款自有品牌系列新品，打造可追溯、可持续
的优质原产地海产品矩阵。山姆也在持续对自
有品牌进行升级。

本月起，盒马更是掀起了“价格战”，对线下
门店的 5000多款商品价格进行下调。记者前
天走访盒马崇文门店看到，入口醒目位置设置
了“线下专享价”专区，原价 14.9元的美白牙膏
降到了 9.9元，原价 20.8元的卫生纸降到了 17.9
元，原价 55.9元的水果麦片降到了 49元，降价
幅度在 10%到 30%。

无独有偶，近日，永辉北京鲁谷店也以
“店中店”的形式开设了一家正品折扣店，售
卖米面粮油、日杂百货、美妆护肤、零食水饮
等商品。

袁帅分析，随着线上零售市场竞争日益
激烈，获客成本逐渐上升，也面临较高的配送
成本，线下业务成为争夺的新战场。精品超
市希望通过降低线下门店价格，吸引更多消
费者到店购物，以提高线下业务的销售额和
市场份额。

在多位业内人士看来，未来价格战将会更
加激烈，商超需要在保证商品品质和提供优质
服务的同时，合理控制成本，才能在竞争中获
得优势。换句话说，未来的竞争将是用户规
模、供应链以及运营细节的全面比拼。

（据《北京日报》马婧）

自2020年启动投保以来，“穗岁康”保费均为
180元/年度，保障责任涵盖住院和门特基本医疗
费用补偿、住院合规药品费用和检验检查费用补
偿等四个待遇。

宣传资料显示，与 2023年度相比，2024年度
“穗岁康”针对连续2年和3年参保的，设有免赔额
的各待遇起付线均降低1000元和2000元。其中，
待遇一、待遇二、待遇三原定的年度免赔额为 1.6
万元至 4.5万元不等。举个例子，截至今年年末，
若被保人小王 2023至 2024年度连续参保“穗岁
康”且累计获赔金额为0元，那么他投保2024年度

“穗岁康”待遇一、待遇二、待遇三的免赔额分别下
调1000元。

记者注意到，多款“惠民保”产品在迭代时推
出续保激励政策。例如，2024年度“浙里惠民保·
惠衢保”对于连续 2年参保且第 1年未获得赔付
的，则第 2年指定保障责任的报销比例提高 5%
（原比例×105%）。

中再寿险今年6月发布的《惠民保的内涵、现
状及可持续发展》（下称《报告》）指出，2022年“惠
民保”续保项目中将近 70%对于续保提供了优待
以维持参保率，具体措施包括既往症判定、提高赔
付比例、降低免赔额等。

“惠民保”接连鼓励参保的背后，是普遍面临
的死亡螺旋难题。据了解，死亡螺旋是指健康险

经营过程中，健康体不断退出，费率提升，进而导
致次健康体退出，最终导致保障失败的恶性循环。

日前，山东出台措施推动“惠民保”可持续发
展，包括对连续投保且未出险人员等探索实施适
当降低赔付起付线（包括家庭共享赔付起付线）、
提高赔付比例等投保优惠激励。

从“穗岁康”来看，2021年度和2022年度参保
人数分别为367万人和383.7万人，2023年度超过
366万人投保。

《报告》指出，2022年大中型地市级“惠民保”
项目平均参保率为 25%，同比增长 1个百分点。
《报告》还提到，“惠民保”参保效率（相同参保时间
内的参保人数）逐年降低的风险没法彻底解决，只
能通过系统化的续保管理动作而部分缓解。这项
工作包括共保体对客户的运营、医保局的推广以
及产品运营，比如，保险公司通过一些高频的健康
管理服务来增强大部分未得到赔付客户对于产品
的感知。 （据《新快报》林广豪）

穗岁康11月1日开启投保 连续参保有优待
为激励续保，多地“惠民保”都在升级

2024年度“穗岁康”将于2023年11月1日

开启投保，给予连续参保无赔付的被保人免赔

额优待成为卖点之一。记者注意到，为激励续

保，近年来多款城市定制型商业医疗保险（下称

“惠民保”）推出此类优待措施。有分析指出，即

使多地通过降低免赔额来提升获赔率，提升的

量级也非常有限。

大中型地市级项目参保率稳定

实体商超迎新一轮迭代

精品超市“接棒”加速扩张
今年以来，北京商超市场迎来更新换代潮，各路精品超市加速“跑马圈地”，抢夺市场新空

间。盒马会员店接手沃尔玛建国路店、七鲜超市接手家乐福马家堡店、Olé精品超市接手永旺

朝阳大悦城店……年轻的精品超市取代传统大卖场，开始成为新的市场主力。在新旧更替中，实

体商超行业能否迎来高质量增长？

连续参保越久，免赔额降越多

精品超市近期将密集“上新”

大卖场红利消失 行业迎来迭代

商超未来竞争将是场全面比拼


