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近日，国务院办公厅印发《关于
发展银发经济增进老年人福祉的
意见》（以下简称《意见》）。

银发经济是向老年人提供产品
或服务，以及为老龄阶段作准备等
一系列经济活动的总和，涉及面
广、产业链长、业态多元、潜力巨
大。为积极应对人口老龄化，促进
事业产业协同，加快银发经济规模
化、标准化、集群化、品牌化发展，
培育高精尖产品和高品质服务模
式，让老年人共享发展成果、安享
幸福晚年，《意见》提出了 4个方面
26项举措。

一是发展民生事业，解决急难
愁盼。引导餐饮企业、养老机构等
开展老年助餐服务。拓展居家助
老服务，发展社区便民服务，引导

老年日用产品实体店合理布局，发
展社区嵌入式服务设施。优化老
年健康服务，加强综合医院、中医
医院老年医学科建设，推进医养结
合。加大养老机构建设和改造力
度，提升失能老年人照护服务能
力。丰富老年文体服务，组织开展
各类适合老年人的体育赛事活
动。提升农村养老服务。

二是扩大产品供给，提升质量
水平。发挥国有企业引领示范作
用和民营经济生力军作用。推进
产业集群发展，规划布局 10个左右
高水平银发经济产业园区。提升
行业组织效能，支持组建产业合作
平台或联合体。推动品牌化发展，
培育银发经济领域龙头企业。开
展高标准领航行动，在养老服务、

适老化改造等领域开展标准化试
点。拓宽消费供给渠道，引导电商
平台、大型商超举办主题购物节，
支持设立银发消费专区。

三是聚焦多样化需求，培育潜
力产业。强化老年用品创新，打造
智慧健康养老新业态，推广应用
智能护理机器人、家庭服务机器
人，大力发展康复辅助器具产业。
发展抗衰老产业，推动生物技术与
延缓老年病深度融合，开发老年病
早期筛查产品和服务。丰富发展
养老金融产品，加强养老金融产品
研发与健康、养老照护等服务衔
接。组建覆盖全国的旅居养老产
业合作平台，培育旅居养老目的
地。推进无障碍环境建设，开展
居家适老化改造，开展数字适老

化能力提升工程。
四是强化要素保障，优化发展

环境。围绕康复辅助器具、智慧健
康养老等重点领域，谋划一批前瞻
性、战略性科技攻关项目。保障养
老服务设施和银发经济产业用地
需求，支持利用存量场所改建养老
服务设施。鼓励各类金融机构加
大对养老服务设施、银发经济产业
项目建设的支持力度。推进人才
队伍建设，健全数据要素支撑，依
法严厉打击涉老诈骗行为。

《意见》强调，发展银发经济，
事关国家发展全局，事关人民福
祉。各地区、各部门要在党中央集
中统一领导下，完善工作机制，加强
统筹协调，推动各项任务落实落细。
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我国目前通过开展居家和社区基本养老服务提升行

动项目，已累计建成家庭养老床位23.5万张、为41.8万老年人提

供居家养老上门服务。在近日召开的2024年全国民政工作会议

上，一组数据吸引记者注意。

家庭养老床位是一张什么
“床”？

据介绍，家庭养老床位就是
把养老服务机构专业照护服务
向家庭延伸，从而缓解老人特别
是失能老人家庭养老难题。

在我国，九成以上老年人倾
向于居家养老。但对于一些失
能、半失能老人来说，在家虽有
儿女环绕，却少了专业照护，翻
身、吃饭、洗浴等“小事”却是一
家人的“难事”。

另据统计，我国60周岁及以
上老年人口有 2.8亿，截至 2023
年三季度全国各类养老机构和
设施床位 820.6万张。仅靠养老
机构无法满足需求。

在这一背景下，家庭养老床
位的诞生，让老年人不出家门就
能享受到专业机构的服务，减轻
了家人照护负担，缓解“一人失
能、全家失衡”的局面。

同样是送服务上门，家庭养
老床位与普通的家政服务相比，
有什么区别？

据中国老年学和老年医学
学会社区居家养老分会副会长
郑志刚介绍，家庭养老床位这一
服务模式送来的服务由养老护
理员等具有专业资质的服务人
员提供，更符合失能老年人需
求。老年人生活场所也将进行
专门的适老化、智能化改造。从
简单实用的卫生间扶手到科技
感满满的智慧养老服务设备，小
小改造让家的港湾更温暖。

记者了解到，家庭养老床位
是“十三五”时期国家开展居家

社区养老服务改革试点中产生的创新
举措。“十四五”时期，民政部、财政部
联合开展居家和社区基本养老服务提

升行动项目，拿出“真金白银”为项目
地区符合条件的经济困难的失能、部
分失能老年人建设家庭养老床位，鼓

励探索失能老年人居家养老专
业照护模式。

当前，家庭养老床位服务模
式尚属试点阶段，要进一步普及
推广还有诸多难题待破解。

“原本在一家机构中，一个
工作人员可同时照护两到三名
老人，但若要提供上门服务，就
要付出更高的时间成本。这就
需要建立更可持续的发展模式，
提高养老服务机构参与热情。”
郑志刚表示。

此外，如何降低工作人员交
通意外风险、服务纠纷风险、如何
确保服务质量更好维护老年人权
益等问题也急需政府部门和养老
服务机构共同破题。

记者了解到，各地在试点过
程中，结合实际情况，交上了各自

“答卷”。
为了点燃养老服务机构参与

热情，四川省眉山市按照每户不
高于2500元的标准，对家庭照护
床位建设经费给予补助，并对规
模化、品牌化发展的家庭照护床
位实行“以奖代补”。通过这一举
措，已带动培育数十家养老服务
企业。

为了让老年人享受到更实
惠的服务，北京市石景山区将养
老家庭照护床位项目与长期护
理保险制度试点深度融合。参
与长期护理保险的老年人可在
一定范围内报销 70%至 80%居
家护理服务费用。

民政部相关负责人表示，下
一步，将通过完善标准规范，进一
步明确家庭养老床位功能定位、
服务内容、服务质量等，做好风险
防控，切实解决居家失能老人专
业照护需求，并推动形成可持续
发展模式。

（李亚楠）

20

??居家养老 新华社发朱慧卿作


