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呼和浩特 2024年2月6日 星期二06

□文/图 本报记者 王劭凯
近日，记者走进呼和浩特机场地

面服务部配载调度室，了解了调度员

们的日常工作。
呼和浩特机场地面服务部配载

调度室内，电话不时响起，看着电脑

屏幕上机场各点位的实时影像，调度
员们的协调指挥专业而高效。调度
员锁红霞有着 17年工作经历，她总
能在第一时间协调各部门解决旅客
遇到的问题。“我们负责航班信息的
上传下达和特情的处置，当旅客或者
航班遇到问题需要解决的时候，我们
就会协调相关部门第一时间解决。”
锁红霞告诉记者。

采访中记者了解到，一架飞机的
每一次起降都需要十多个部门的共
同保障才能够顺利完成，地面服务部
配载调度室就是其中之一。工作内
容包括登机口、停机位、晚到航班的
快速过站等，这里就是机场的大脑，
要求调度员们保持高度严谨、专注的

工作态度。在锁红霞面前有 3块电
脑显示屏，可以监控各个航班信息、
航班运行是否正常，以及机坪现场情
况。她的桌上放着两部电话、一台对
讲机，用来随时处理各类情况。“我们
的工作是 24小时值班制度，尤其到
了节假日客流高峰期会特别忙。比
如按照进出港航班300架次算，平均
每个航班大概需要接打2个电话，一
天最少要接打600个电话，这还不算
对讲机的通话次数。”锁红霞说。

今年除夕，锁红霞又要坚守岗
位。她说：“今年是我第 5次轮值除
夕班，虽然我也想陪家人一起过年，
但我们的工作更加重要，因为我们保
障了万千家庭能安全团聚。”

机场地面服务部配载调度员：

虽然不能陪家人过年但保障了万千家庭安全团聚
新春 走基层

新年邀您免费拍摄全家福活动走进影楼

一张全家福定格珍贵瞬间

本报讯（记者 李娟）连日来，

“新春暖意·温暖瞬间——新年照

相馆免费拍摄全家福公益活动”吸

引了许多市民参与，大家都想用一

张张洋溢着幸福与希望的照片迎

接新年。2月 5日，新年邀您免费

拍摄全家福活动走进影楼，开启了

又一次拍摄。

“来，咱们笑得再灿烂一点！”

“看镜头！3、2、1，茄子”“爸爸您太

严肃了，笑一笑才好看。”“妈妈今

天真年轻。”摄影棚内，在工作人员

们精心布置的场景中，一组组家庭

摆出了各种温馨、有趣的姿势，欢

声笑语不断。

据了解，拍摄结束后，工作人

员将对拍摄的全家福进行精选

和修片，并将电子版发送给参与

家庭。

市民白女士告诉记者，“我们

一家早有拍全家福的计划，这次看

到青橙融媒组织的‘新春暖意·温

暖瞬间——新年照相馆免费拍摄

全家福公益活动’，就第一时间报

名参加，今天全家人特别开心，有

了这份特殊的新年礼物，这个春节

的年味儿就更浓了。”

市民胡先生也带着父母妻儿

来到影楼，还特意给孩子准备了喜

庆的唐装。“新年拍一张全家福非

常有意义，为此我们精心作了准

备。”胡先生笑呵呵地说。

“新春暖意·温暖瞬间——新

年照相馆免费拍摄全家福公益活

动”用摄影记录幸福，

传递城市暖流，为广

大市民定格永恒的珍

贵瞬间，弘扬优秀家

风家训。欢迎您的积

极参与！


