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边走边看边整改 这样的行动值得推广
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被狗咬伤如何索赔？
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“妍”之有“李”

主持人：马妍

正确预防失眠
人人享有健康

随着宠物犬的
增多，有时候不可
避免地会出现狗咬
伤人的情况，对于
赔偿问题经常出现
争议。

“我们小区养
狗的居民比较多，
最近我带着孩子在

小区散步，孩子觉得小狗可爱就上前去抚摸，
没想到却被狗咬伤了。我们当即去医院就诊，
并将诊疗情况告知狗主人，要求其支付医疗费
用，没想到狗主人却不予理会。这样的情况该
如何要求赔偿呢？”市民刘先生咨询道。

对此，北京尚衡（呼和浩特）律师事务所包
塔娜律师表示，饲养的动物致人损害是一种特
殊的民事侵权，是一种间接侵权引发的民事责
任。《中华人民共和国民法典》在关于饲养的动
物致害责任的一般规定中指出，饲养的动物造
成他人损害的，动物饲养人或者管理人应当承

担侵权责任；但是，能够证明损害是由被侵权
人的重大过失造成的，可以不承担责任。

刘先生的孩子被宠物犬咬伤，其应该立刻
原地报警，并收集相关视频或照片作为证据，
证明自己是被该犬只咬伤，再由警方调查，确
认犬只的权属，若属于有主物，有加害行为和
损害事实，且狗咬伤人的行为与受损害之间存
在一定的因果关系，那么警方可以要求其饲养
人或管理人对刘先生的孩子承担侵权责任。
刘先生在医院为孩子就诊时，应当保留好病历
报告和相关的医疗费用清单，以证明因侵害所
遭受的损失数额。现阶段，刘先生可以与宠物
饲养人或管理人通过协商的方式，解决其受到
的损害赔偿问题。如果协商解决不成的，可以
通过民事诉讼，诉请法院判令狗的主人赔偿其
孩子因被狗咬伤而产生的相关费用，以维护自
己的合法权益。

与此同时，包律师提醒市民在外出时，不
要故意挑逗刺激动物，从而引发动物的危险行
为，造成个人人身或者财产等不必要的损害。

市容市貌是城市颜
值所在，说大了是一座
城市的形象，说小了就
是 一 户 人 家 的 环 境 卫
生。谁都爱干干净净的
生活，但怎样才能使环
境卫生干净整洁，设施
设备完好长久保持呢？

在 刚 刚 过 去 的 周
末，赛罕区城市管理综
合执法局联合赛罕区住

建局、区工信局、区园林建设服务中心等多部
门在辖区开展徒步巡查精细化管理工作，目的
就是为了在巡查中发现问题，解决问题。虽然
这样的巡查、整改工作在赛罕区并不是第一

次，但相关媒体报道之后，网友们点赞、留言的
还真不少。

可见，这样的做法老百姓也认同。
笔者也曾参加过赛罕区乌兰察布东路街道

办事处开展的巡查活动，不仅现场发现问题、认
领问题和后期解决问题，还有针对发现的问题
开展“回头看”。虽然巡查现场能立即整改的问
题比较少，可一旦问题被相关部门认领了，街道
办事处就会一直推进做下去，直到问题彻底解
决。这样的巡查方式能解决问题，但需要久久
为功，老百姓的反响也更强烈一些。

好办法就值得推广！
眼下，随着天气转暖，冰雪消融，不少问题

又显现了出来。例如银河南街凯泰愉景小区
商铺门前地面破损问题、绿化带里乱扔垃圾问

题等等。要想快速彻底解决，大概也需要相关
部门来一场这样的徒步巡查行动。

当然，徒步巡查只是解决问题众多方法中
的一种，不同的问题也有不同的解决方法，例
如前段时间不少市民反映道路破损问题，相关
部门就直播寻找破损路面，推进路面修复；下
雨了，环卫部门就利用降水及时清洗路面等
等。城市精细化管理的目的是为了更好满足
广大居民日益增长的美好生活需要，问题不唯
一，解决办法也可以创新。

城市治理，民生总是首位的。人们生活在
一座城市，是被它所代表的活力与更美好的生
活所吸引。只有不断改革创新治理、肯下“绣
花功夫”，城市才能不断激发出新的生命力，老
百姓才能感受出更多的获得感、幸福感。
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25日，新城区北垣小学四年级（3）班的同学们化身为“大法官”，开启
了一场别开生面的模拟法庭活动。据了解，当天正值第29个全国中小
学生安全教育日。呼和浩特市新城区人民法院主办了“护航青春 守护
成长 ”主题活动，旨在进一步培育青少年法治观念，提升青少年法律素
养和实践能力，增强青少年守法意识。
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模拟法庭开庭啦模拟法庭开庭啦

每年的 3月 21日
是世界睡眠日，今年
的主题是“健康睡眠，
人人共享”。随着社
会的快速发展，生活
节奏日益增加，大众
对睡眠时间短以及睡
眠质量差带来的健康
问题也越来越重视。
为此，记者采访了内
蒙古自治区人民医院

精神卫生科专家，为大家介绍失眠的预防
和治疗措施。

内蒙古自治区人民医院精神卫生科
副主任医师梁子红介绍，人的一生中有三
分之一的时间是在睡眠中度过的，睡眠与
人的健康息息相关。睡眠能够促进大脑
功能发育，帮助巩固记忆、促进精力恢复，
促进生长、延缓衰老，并能增强免疫力，保
护中枢神经系统。

日常生活中预防失眠的措施主要有：
作息时间规律，制定固定的睡眠时间表，避
免生物钟紊乱；优化睡眠环境，调整卧室温
度至适宜范围，保持空气流通；更换舒适的
床垫和枕头，确保良好的睡眠姿势；睡前 1
小时避免使用电子设备，如手机、电脑等；
合理饮食，晚餐尽量清淡，避免摄入过多咖
啡因和刺激性食物。睡前 2至 3小时避免
大量进食和饮水，以减少夜间醒来的次数；
适当运动，每天至少进行 30分钟的中等强
度运动，但避免在睡前 2小时内进行剧烈
运动。

那么如何治疗失眠呢？梁子红介绍，
日常失眠可通过药物、心理、物理等方法进
行治疗，但要注意，如需药物治疗一定要在
医生的指导下服药。

“除了以上治疗方法，还有一些其他的
方法可以帮助改善失眠，如音乐治疗、饮食
调节等。总的来说，失眠的治疗需要综合
考虑患者的具体情况和病因，选择合适的
方法进行治疗。同时，患者也需要保持积
极的心态和生活方式，避免过度焦虑和紧
张，这样有助于改善睡眠质量。如果失眠
症状持续严重，建议及时就医寻求专业的
诊断和治疗。”梁子红说。


